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1. INTRODUCAO

O presente TERMO DE REFERENCIA, elaborado em acordo com as disposicdes
contidas na Lei Federal n®14.133/2021, visa estabelecer os requisitos basicos norteadores
para Contratagdao de Empresa Especializada em Prover Sistema Informatizado com
Usuarios Ilimitados em AMBIENTE WEB/WEB CLOUD, utilizados pela Prefeitura Municipal
de Cabo Frio, Fundagbes, Secretarias, Camara Municipal, Instituto de Previdéncia e
Companhia de Servigos de Cabo Frio, incluindo os servigos de conversdo de dados,
implantacdo, migracao de dados preexistentes, treinamento, manutencao, suporte
técnico eventual e acompanhamento técnico no envio das prestacdes de contas durante
o periodo contratual, através de Procedimento Licitatorio, pelo critério de Menor Prego
Global, na modalidade de Pregao Eletrénico.

2. OBJETO DA CONTRATACAO

A Contratacdo de empresa especializada para Prover Sistema Informatizado com
Usudrios llimitados em AMBIENTE WEB/WEB CLOUD, utilizados pela Prefeitura
Municipal de Cabo Frio, Fundagdes, Secretarias, Camara Municipal, Instituto de
Previdéncia e Companhia de Servicos de Cabo Frio, incluindo os servigos de
conversao de dados, implantacao, migracao de dados preexistentes, treinamento,
manutencado, suporte técnico eventual e acompanhamento técnico no envio das
prestacdes de contas, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

3. JUSTIFICATIVA (FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO)

A presente contratagao deste objeto, tem como finalidade atender as atuais
demandas da Prefeitura Municipal de Cabo Frio, Fundacdes, Secretarias, Camara
Municipal, Instituto de Previdéncia e Companhia de Servicos de Cabo Frio com base nos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP) realizados pela Comissdo Especial designada, que
também elaborou este Termo de Referéncia, a contratacao de um sistema informatizado
de gestdo integrada em ambiente web/cloud é essencial para a modernizacdo e
otimizagdo da Administracdo Municipal. A solu¢ao proposta tem como objetivo de
centralizar o processamento e o armazenamento de dados em um AMBIENTE WEB/WEB
CLOUD, utilizando tecnologia de nuvem atualizada, oferecendo alta disponibilidade de no
minimo 96%, seguranga e acesso multiplataforma, seja por dispositivos moveis ou
computadores conectados a internet.

O sistema permitira a automacao e a melhoria dos processos administrativos,
promovendo a integragao em tempo real entre diferentes areas, a otimizagao de recursos
materiais e humanos, além de aumentar a produtividade dos servidores e aprimorar o
atendimento e o acompanhamento dos servicos.

.
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A adocdo de sistemas informatizados de gestdo é uma necessidade da
Administracdo Municipal, como forma de automacao, melhoria de processos, reducdo de
tempo e otimizagao de recursos materiais e humanos. Busca-se nesse contexto solugao
tecnoldgica integrada que devera permitir a centralizacdo de todo o processamento e
armazenamento de dados relacionados aos processos, otimizando a obtencdo e o
processamento de informagdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais, que
sao imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisGes por parte dos
gestores publicos. A integragao e o compartilhamento de informag¢des em tempo real, que
serdo realizados pela integragao dos programas, proporcionardo além de melhorias na
produtividade dos servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos
servicos disponibilizados, mais economia de recursos, e informagdes gerenciais com
maior agilidade que apoiardo o cumprimento das metas e obrigacdes legais. Definiu-se
como premissa e estratégia para este projeto a condicdo de implantagao de sistema de
gestao modular e integrada, em ambiente WEB, solugdo esta tecnologicamente mais atual
no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que possa ser
acessado em dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente
conectados a Internet (rede, 3G/4G/5G ou Wi-Fi).

Outra condicdo obrigatoria é a contratagao por fornecedor Unico, resguardando-
se, nos interesses da Contratante, os cuidados para nao tornar o ambiente de Tl por si sé
impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores
existentes no mercado. Além disso, aimplementacgao de sistema web, com provimento de
AMBIENTE WEB/WEB CLOUD, possibilitara a desoneracdo do orgamento com
constantes investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e
dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais (desktop). Portanto, a licitagdo
de solugdo ERP visa a padronizacado de toda a infraestrutura de softwares de gestéo, o que
enaltece um dos principios do processo licitatério que vincula o administrador publico,
mesmo porque a imposi¢cao de um determinado padrdo pela administracao publica parte
da presuncao de que sera possivel obter, dentre outros beneficios, a reducao de custos
de manutencgao, reducao de custos de treinamento e a compatibilizacao entre as diversas
entidades publicas, mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solu¢des
aos processos administrativos locais. Embasando a decisao administrativa, o art. 40, inciso
V, alinea “a”, da Lei n®14.133/2021, que dispoe:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de
consumo anual e observar o seguinte:

()

V - Atendimento aos principios.

a) da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificagoes
estéticas, técnicas ou de desempenho,

()

Todos os softwares integrantes do ERP deverdao possuir padronizagao de
linguagens e telas, serem desenvolvidos nativamente para a plataforma web, buscando-se
o melhor desempenho e menor consumo de recursos de rede/internet (link), restringindo-
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se os subterfugios tecnologicos e ferramentas conhecidas do meio tecnoldgico que
possam representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e
inseguranga dos dados e informacdes, bem como se observando a liberdade das
empresas em aplicar a linguagem de programacao nativa web que lhe seja apropriada,
respeitando a livre iniciativa do mercado.

Rubrica:

Além disso, as integragdes evitam desconformidades e erros sistematicos e
dificuldade da gestdo, pois a partir do momento que empresas potencialmente
concorrentes alimentam e retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados
distintos, haveria exponencial aumento do risco de problemas, com incansaveis trocas de
acusagOes técnicas. Obviamente, a integracao de ferramentas baseadas em tecnologias e
plataformas distintas sempre causam perda de confiabilidade e integridade dos dados,
implicando grave retrocesso da infraestrutura de tecnologia. Portanto, sendo
praticamente impossivel e tecnicamente dificilimo garantir-se a integridade referencial de
dados que constantemente sdo alterados por ferramentas de desenvolvedores com
diferentes visdes de tecnologias e rotinas de seguranga, o que redundaria que, ao final,
ninguém se declararia culpado por eventual perda de dados ou de seguranga, ndo ha
razoabilidade no fracionamento exacerbado do objeto. Quanto a tecnologia escolhida,
tem-se que diversos sao os fornecedores desse tipo de sistemas, nao havendo nenhum
prejuizo a competitividade. Bem como, diversas outras entidades publicas vém se alinhado
com a adogado de sistemas de Ultima geragdo nesse tipo de plataforma, pautados na
democratizagao do acesso por dispositivos moéveis (tablets, celulares, notebooks), alta
disponibilidade, na facilidade de manutencgao e uso (remota, de qualquer lugar com acesso
a internet e qualquer aparelho com Android, Linux, Windows ou Mac/IOS), na redugao de
custos e na seguranca da informacgao (garantida pelo backup e redundancia). Atendendo
esses quesitos basicos, atualmente vem despontando como solugdo mais moderna, a
tecnologia de computagdo em nuvem.

Busca-se a Contratagao de um software de prateleira, que pode ser licenciado e
customizado, e ainda atender solicitagdes por encomenda, desenvolvidas para o
atendimento das necessidades do Municipio.

Por ébvio, a solugdo Contratada devera atender a Legislacao vigente, e propiciar a
adequacao as alteracdes legais, com énfase ao atendimento das altera¢des impostas pelo
Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ), a Lei Federal n®14.133/2021 (Nova
Lei de Licitacbes), ao Decreto n°10.540/2020 (SIAFIC), a Lei Federal n®13.709/2018 Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD).

A presente contratacdo visa resolver criticos problemas operacionais identificados
na Gestdo Municipal de Controle e para Administracdo Tributaria, destacando-se a
fragmentacdo dos sistemas existentes, a dificuldade de integracdo entre diferentes
setores da administracao e a limitada capacidade de processamento e armazenamento de
dados. Esta situacdo impacta diretamente a eficiéncia dos servigos publicos prestados aos
cidadaos e compromete a capacidade de gestdo e tomada de decisdao pelos gestores
municipais, sendo necessario uma vez que o controle de arrecadacdo do municipio precisa
de tal ferramenta para a continuidade do servico municipal de arrecadagéo, controle e
eficacia na Gestao dos Tributos, com suporte técnico especializado para atender as
demandas de incremento de nossa arrecadagao propria. Precisamos intensificar os
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trabalhos de estruturacdo do sistema de arrecadacdao municipal, possibilitando assim
ampliar nossa capacidade de cobranca e de fiscalizagdo, além de implementar processos
e programas de recuperacao de créditos tributarios, inteligéncia fiscal, permitindo um
acréscimo de nossa receita propria e, consequentemente, a realizagao de mais programas
sociais, melhorando a qualidade de vida de nossa populagao.

Dentre estes trabalhos, precisamos ampliar nosso cadastro mobilidrio e imobiliario,
pois sabemos que um contingente significativo de empresas e profissionais liberais vem
atuando em nosso municipio sem a necessaria inscricdo municipal, 0 que os permite agir
em estrito descumprimento da legislacdo. Forca disso, as taxas de fiscalizacdo e
funcionamento nao refletem a realidade contributiva do municipio, aliado ao fato de que
a maior parte dos contribuintes inscritos estao inadimplentes, da mesma forma, nao
podemos dizer que os débitos inscritos em divida ativa gozam de liquidez, certeza e
exigibilidade, pois a quase totalidade dos lancamentos ndo foram realizados em estrita
obediéncia ao rito processual determinado pelo Cddigo Tributario Municipal e, como
sabemos, a cada exercicio transcorrido, opera para um sem nimero de contribuintes os
institutos da prescricao e da decadéncia.

O projeto busca garantir a conformidade legal, a seguranca dos dados e
estabelecer um novo patamar de eficiéncia e transparéncia na gestdo publica municipal,
proporcionando mais agilidade e qualidade nos servicos prestados a populagdo. O projeto
focaemtrés aspectos principais: garantir a conformidade legal, assegurar a seguranga dos
dados e elevar a eficiéncia e transparéncia na gestao publica. Comisso, espera-se oferecer
servigos mais ageis e de melhor capacidade.

4. ORGAO SOLICITANTE

3.1. Secretaria Municipal de Fazenda

5. MODALIDADE DE LICITACAO

51.  PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento por MENOR PRECO
GLOBAL.

52. Enquadramento Legal: Art. 28, inciso |, da Lei Federal N° 14.133/2021, na
modalidade de licitacdo obrigatdria para aquisicdo de bens e servicos comuns, cujo
critério de julgamento sera o de menor prego global artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34,
todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

6. VIGENCIA CONTRATUAL

6.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos, contados da
assinatura do contrato, na forma do Art. 105 da Lei n®14.133/2021, podendo ser aditivado
conforme Art. 114 da Lei n°® 14.133/2021.

H
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7.  DAEXECUCAO:

7.1. A solucdo podera agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos moédulos
guantos forem necessarios para o pleno atendimento dos requisitos exigidos no presente
termo de referéncia, ndo se constituindo obrigatoério o fornecimento idéntico de sistemas
elencados neste termo, contanto que seja desenvolvida com garantia e padronizagao de
confiabilidade e integridade do banco de dados ja justificadas.

7.2. Aimplantacao deve ser feita de forma imediata apds a assinatura de contrato e
ordem de servico a ser emitida pelo 6rgao requisitante, devendo ocorrer no prazo maximo
de 180 (cento e oitenta) dias.

7.3. A execucdo do objeto dar-se-a pelo acesso a ferramenta eletronica que sera
disponibilizada durante todo o periodo do contrato, devendo ser implantado no dmbito da
Secretaria Municipal de Fazenda, através de software que atenda as especificacdes exigidas, de
acordo com o ANEXO B deste Termo de Referéncia.

7.4. Licenciamento de uso mensal dos servicos de Gestao Publica:

7.4.1.
714.2.
7.4.3.
7.4.4.

7.4.5.
Cidadao;

7.4.6.
74.7.
7.4.8.
7.4.9.
7.4.10.
7.4.11.
7.4.12.
7.4.13.

Escrituracao Eletronica do ISS via Internet;

7.414.

7.4.15.
E-Social;

7.4.16.
7.417.
7.4.18.
7.4.19.

Gestao Contabil;

Planejamento Municipal;

Tesouraria;

Portal de Controle do Gestor Publico;

Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de atendimento ao

Portal da Transparéncia;
Gestao de Compras;
Obras;

Patrimdnio Publico;
Almoxarifado;

Gestao de Frotas;
Tributacao Publica;

Emissdo de Nota Fiscal Eletréonica, Monitoramento de Nota Fiscal e

Gestao Fiscal (Inteligéncia Fiscal);

Folha de Pagamento, Recursos Humanos, Portal do Servidor Publico,

Protocolo Fisico e/ou Virtual(eletronico 100% digital);
Sistema de Documentacao interna;

Comunicagao interna e externa;

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR
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7.4.20.
7.4.21.
7.4.22.
7.4.23.
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Sistema de Declan;
Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial;
Atualizacao Cadastral;

Gestao Previdenciaria.

8. DO MEMORIAL DESCRITIVO

DETALHAMENTO DO OBJETO:

2| ~

2| 5| o DESCRIGAO

— = =

- pd o)

)

Sistema Informatizado com Usudrios llimitados em
AMBIENTE WEB/CLOUD, utilizados pela Prefeitura Municipal
de Cabo Frio, Fundagdes, Secretarias, Camara Municipal,
Instituto de Previdéncia e Companhia de Servicos de Cabo

1 I MES | 60 Frio, incluindo os servicos de conversdo de dados,
implantacado, migragdo de dados preexistentes, treinamento,
manutencao, suporte técnico eventual e acompanhamento
técnico no envio das prestagdes de contas. Detalhado
conforme ANEXO B.

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS), INDICADORES E MONITORAMENTO

8.1 Diretrizes de Gestao e Acompanhamento

Para assegurar a adequada execucdo contratual e o cumprimento dos principios da
eficiéncia e economicidade, esta contratacdo adota como diretriz a gestdo orientada a resultados

com base em Niveis Minimos de Servigo (NMS).

8.2 Indicadores de Desempenho

Indicador Meta Periodicidade

Nivel de Servico
Esperado

nuvens

Disponibilidade do datacenter nas

> 99,5% Mensal Alta
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: e Nivel i

Indicador Meta Periodicidade|| o de Servico
Esperado

fempo medlolo!e resposta < 4hs Evento Critica

(chamados criticos)

Tempo médio de resolugao de Média < 48hs Mensal Alta

chamados

Indice de satisfacdo dos usuarios > 759 Trimestral Boa

(NPS)

Taxa de indisponibilidade nao <0,5% Mensal Média

programada

H 0,
Entregas. evoﬂlutwas . 100% no prazo Por dermanda | Alta
(customizagOes legais) pactuado

8.3 Prazos e Critérios por Prioridade de Chamados

. Critério de Tempo || Tempo de ||Plano de Contingéncia /
Prioridade N ~ ~ ~
Impacto/Urgéncia de Acao | Resolucao Observacodes
Caso ultrapasse 4hs,
Sistema parado; erro com novo prazo (max. 12hs)
Critica | prazo inadiavel; paralisacdo || Imediata| Até 4hs com plano de
massiva de usuarios contingéncia
documentado
Problema sem interromper
operagao; sem urgéncia , ,
Alta . p., ¢ g - Até 4 hs || Até 24 hs
inadiavel; alguns municipes
afetados
. Mau funcionamento sem . .
Média . Até 4hs || Até 48hs
paralisacao
. . Prazo de Contratada devera
. Sem impacto operacional , .
Baixa . . Até 4hs | comum formalizar prazo
imediato
acordo documentado

8.4 Formulas de Calculo dos Indicadores

Disponibilidade do datacenter nas nuvens

Férmula de calculo: Disponibilidade (%) = [(TT - Tl) / TT] x 100

Onde:

TT = Tempo Total do periodo (em minutos) = 24h x 60min x nimero de dias do més
Tl = Tempo de Indisponibilidade no periodo (em minutos)
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Expurgos:
Janelas de manutencao programada previamente comunicadas com no minimo 3 dias de
antecedéncia
Indisponibilidades decorrentes de for¢ca maior, devidamente documentadas e aceitas pelo
CONTRATANTE
Falhas na infraestrutura de comunicagao do CONTRATANTE

2. Tempo Médio de Resposta (Chamados Criticos)

Férmula de célculo: TMR = X(HR - HA) / N

Onde:

TMR = Tempo Médio de Resposta (em horas)

HR = Hora de Resposta ao chamado

HA = Hora de Abertura do chamado

N = NUmero total de chamados criticos no periodo

Expurgos:

Chamados abertos fora do horario de atendimento contratado

Chamados com informagdes incompletas ou incorretas fornecidas pelo usuario

3. Tempo Médio de Resolucdo de Chamados

Formula de calculo: TMRC = X(HF - HA) / N

Onde:

TMRC = Tempo Médio de Resolu¢do de Chamados (em horas)
HF = Hora de Fechamento do chamado

HA = Hora de Abertura do chamado

N = Numero total de chamados no periodo

Expurgos:

Tempo em que o chamado estiver aguardando resposta do usuario (status "pendente com
usuario")

Chamados suspensos por solicitagao do CONTRATANTE

Chamados relativos a funcionalidades ndo previstas contratualmente

4. indice de Satisfacdo dos Usuarios (NPS)

Férmula de célculo: NPS = [(Promotores - Detratores) / Total de respostas] x 100

Onde:

Promotores = NUumero de respondentes que atribuiram notas 8 ou 10
Detratores = Numero de respondentes que atribuiram notas de0a 5
Total de respostas = NUmero total de pesquisas respondidas no periodo
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5. Taxa de Indisponibilidade Ndo Programada

Formula de calculo: TINP = (TIN / TT) x 100

Onde:

TINP = Taxa de Indisponibilidade Nao Programada (%)

TIN = Tempo de Indisponibilidade Ndao Programada no periodo (em minutos)

TT = Tempo Total do periodo (em minutos) = 24h x 60min x nimero de dias do més

Expurgos:
Indisponibilidades programadas e previamente comunicadas

Indisponibilidades causadas por problemas na infraestrutura do CONTRATANTE

6. Entregas Evolutivas (Customizacdes Leqais)

Formula de calculo: ICE = (NEPC / NTP) x 100

Onde:

ICE = indice de Cumprimento de Entregas (%)

NEPC = NUmero de Entregas realizadas no Prazo Contratual
NTP = NUmero Total de Entregas Previstas no periodo

Expurgos:

Entregas cuja implementacao foi suspensa pelo CONTRATANTE

Atrasos decorrentes de pendéncias de aprovagao ou homologacdo por parte do
CONTRATANTE

8.5 Ferramentas e Responsaveis pela Medigao

Responsavel pela || Responsavel pela

Indicador Ferramenta de Medicao Medicio Validacio
. I Sistema de
Disponibilidade do monitoramento Equipe técnica da |[Fiscal Técnico do

datacenter nas automatizado (Zabbix, CONTRATADA Contrato

nuvens Nagios ou equivalente)

rsposta chamados [Ftemsde Semce Desc [ LD [Fiscal Tcnicodo
criticos) CONTRATADA

::Srgﬁ)lj)gg]oéj;o de Sistema de Service Desk ff:éirrgsnto da Fiscal Técnico do
chamados da CONTRATADA CONTRATADA Contrato
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Responsavel pela

Responsavel pela

Indi F Medica . . o a
ndicador erramenta de Medicao Medicso Validacio
Sistema de Fiscal
indice de satisfacdo  |monitoramento Area de Qualidade Administrative do
dos usuarios (NPS) automatizado + Registro |[da CONTRATADA
N Contrato
de ocorréncias
Sistema de
Taxa de . . .. . L.
- o ~_ |[monitoramento Equipe técnica da |[Fiscal Técnico do
indisponibilidade nao . :
automatizado + Registro ||[CONTRATADA Contrato
programada .
de ocorréncias
Entregas evolutivas Slste.ma de Gerente de
. monitoramento . Gestor do
(customizacoes automatizado + Registro Projetos da Contrato
legais) za00 + 7e9 CONTRATADA
de ocorréncias
8.6 Periodicidade e Formato de Relatdérios
. Periodicidade de Periodicidade de Formato do
Indicador -
Medicao Reporte Reporte
Disponibilidade do Diaria (consolidagao Relatério +
Mensal
datacenter nas nuvens mensal) Dashboard
Tempo médio de resposta ||Por evento Mensal Relatério +
(chamados criticos) (consolidagao mensal) Dashboard
Tempo médio de Por evento Mensal Relatorio +
resolucao de chamados |(consolidacao mensal) Dashboard
f L . - P tendi t , .
Indice de satisfacao dos ora er.l |m~en ° . Relatério +
.. (consolidacao Trimestral .
usuarios (NPS) . Apresentacao
trimestral)
Taxa de indisponibilidade |Diaria (consolidacao Relatorio +
~ Mensal
nao programada mensal) Dashboard
Entregas evolutivas Por demanda Mensal Relatorio de
(customizagOes legais) (consolidagao mensal) Progresso

8.7 Processo de Coleta e Registro

a) Coleta Automatizada: Para indicadores de disponibilidade e tempos de resposta, a coleta

sera realizada de forma automatizada através das ferramentas de monitoramento.

b) Registro em Sistema: Todos os eventos relevantes para a medi¢ao dos indicadores

deverdo ser registrados no sistema de gestao de servicos de Tl.

c) Evidéncias: Para cada medicdo, devem ser geradas evidéncias (relatérios, logs, capturas

de tela) que comprovem os valores apurados.
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d) Auditoria: O CONTRATANTE poderda, a qualguer momento, auditar os registros e as
ferramentas utilizadas para a medicdo dos indicadores.

Rubrica:

8.8 Consequéncias do Descumprimento dos SLAs

O descumprimento dos Niveis Minimos de Servico (NMS), conforme definidos neste Termo
de Referéncia, ensejara a aplicagdo de medidas corretivas, compensatorias e punitivas, conforme
os principios da administracdo publica, a legislacdo vigente e as clausulas contratuais pactuadas.
A fiscalizagdo da execucdo contratual serd continua e documentada por meio de relatérios de
desempenho emitidos pelo Fiscal Técnico e/ou Administrativo do contrato.

As consequéncias previstas incluem, mas ndo se limitam a:

a) Adverténcia formal, com registro em ata, em caso de descumprimentos pontuais e de
baixa gravidade;

b) Glosa proporcional de valores contratuais referentes aos servicos ndo prestados
adequadamente ou em desacordo com os SLAs definidos;

¢) Aplicagao de san¢des administrativas, nos termos do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, tais
como:

. Multa moratoria (por atraso na execugao dos servigos);
. Multa compensatéria (por falhas na qualidade do servigo);
. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes e impedimento de

contratar com a Administracao Publica, quando aplicavel;
. Declaracao de inidoneidade.

d) Rescisdo unilateral do contrato, nos casos de reincidéncia grave ou inexecucdo total ou
parcial injustificada dos servicos contratados, conforme previsto no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

e) Adogao de medidas corretivas imediatas, mediante apresentacao, pela contratada, de
Plano de Acdo para resolucdo de falhas e mitigacdo de impactos, com prazos e responsaveis
definidos.

f) Registro de historico de desempenho da contratada, o qual podera ser utilizado como
critério de avaliagdo em futuras contratagdes, conforme disposto no art. 87 da Lei n°® 14.133/2021.

A Administragao se reserva o direito de auditar os registros, ferramentas de medicéo e
relatérios apresentados, podendo ainda realizar vistorias, solicitar evidéncias e requisitar
esclarecimentos a qualquer tempo. O ndo cumprimento reiterado dos SLAs podera fundamentar
a ndo renovagao contratual e/ou a abertura de processo administrativo sancionador

8.9 Revisdo dos NMS

Os NMS poderdo ser revisados anualmente, a partir da data de assinatura do contrato
(Revisdo Programada) ou, a qualquer tempo, mediante solicitacdo fundamentada de qualquer das
partes, decorrentes de mudancas significativas no ambiente tecnolégico do CONTRATANTE,
alteracdes no escopo dos servicos contratados, identificacdo de indicadores cujas metas se
mostrem inexequiveis ou inadequadas e surgimento de novas tecnologias ou metodologias que
impactem a forma de prestacado dos servigos (Revisao Extraordinaria)

—_—
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9. DO VALOR E DA PROPOSTA:

9.1. A proposta devera ser digitada, redigida em linguagem clara, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, conforme ANEXO C deste termo e devera conter os seguintes elementos:

9.1.1. indicar CNPJ, e-mail, endereco e telefone de contato;

9.1.2. especificacdo do item com prego unitario e total expressos em moeda corrente

nacional em algarismos e por extenso, relativo ao item cotado ja incluso todos os tributos, fretes,
seguros e quaisquer outras despesas inerentes ao fornecimento do produto. Em caso de
discordancia entre o preco unitario e total, prevalecera o primeiro; ocorrendo discordancia entre
o valor numérico e por extenso, prevalecera o ultimo;

9.1.3. declarar expressamente a concordancia com as condigdes constantes no
Termo de Referéncia, e do Edital.

10. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DE PROPOSTA E SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. A proposta da CONTRATADA devera atender integralmente as
especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.

10.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma de ELETRONICA, com adocdo do
critério de julgamento pelo Menor Preco Global.

10.3. Previamente a celebracado do contrato, a Administracao verificara o eventual
descumprimento das condigdes para contratagao, especialmente quanto a existéncia de
sangao que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao;

) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao.

10.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e
de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre
as sangOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sdcio majoritario.

10.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

10.7. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratagao.

10.8. Caso atendidas as condi¢Oes para contratagao, a habilitagao do fornecedor
sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

—
N
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10.9. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo
constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva
documentacao atualizada.

10.10. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.11.  Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

10.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas
de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.

10.13. Da Habilitagcao Juridica:
10.13.1. Cédula de Identidade do responsavel Legal.

10.13.2.  Conforme o tipo societario serdo exigidos os itens na seguinte forma:

10.13.2.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; ou
10.13.2.2. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da

Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada
a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor; ou

10.13.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Pdblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatodrio de seus administradores; ou

10.13.2.4. Sociedade simples: inscricdgo do ato constitutivo no
Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores.

10.13.2.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedades estrangeiras em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo
para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.13.2.6. Prova de registro, arquivamento ou inscricdo na Junta
Comercial, no Registro Civil de Pessoas Juridicas ou em reparticdes competentes, do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, bem como, da ata de eleicdo do termo
de investidura dos representantes legais da pessoa juridica.

10.13.3.  Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

10.14. Habilitacoes fiscal, social e trabalhista:

—
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10.14.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10.14.2.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°®1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

10.14.3.  Prova deregularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

10.14.4.  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.14.5.  Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

10.14.5.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor
individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n.123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal;

10.14.6.  Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

10.14.6.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
estaduais ou distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de certidao ou declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislagao de
regéncia.

10.15.Habilitacdes Técnica:

10.15.1.Comprovagao de capacidade técnica, por meio da apresentacao de, no
minimo, 1 (um) atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove ter a licitante cumprido, de forma satisfatoria, a execucédo de objeto compativel
ou com complexidade superior ao especificado neste Termo de Referéncia, com clara
mengao da execucao bem-sucedida, relativamente ao cumprimento de prazos,
especificagdes e qualidade.

10.15.2. Serd admitida a soma de atestados ou certiddes apresentados pelas
licitantes, desde que tais documentos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagao

—
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10.15.3. Nao sera admitida a apresentagao de atestado de capacidade técnica

emitido por empresa ou empresas do mesmo grupo econdmico em favor da licitante
participante, no caso desta também pertencer ao grupo econémico.

10.15.4. Os atestados ou certiddes recebidas estdo sujeitos a verificacdo do
Pregoeiro e da sua Equipe de Apoio quanto a veracidade dos respectivos conteudos,
inclusive para os efeitos previstos nos artigos 169, § 3°, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021, e 337-F do Cédigo Penal.

10.15.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10.16. Da Qualificacdo Econdmico-Financeira:

10.16.1. Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou de execucgdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante ndo for
sediado na Comarca de Cabo Frio, as certiddes deverdo vir acompanhadas de declaracao oficial
da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede,
tenham atribuigdo para expedir certiddes negativas de faléncias e recuperagao judicial.

10.16.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.17. Das Declaracoes:

10.17.1. Declaragao de que ndo emprega e ndo empregara conjuges, companheiros
ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de servidores do
Municipio de Cabo Frio-RJ.

10.17.2. Declaragédo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condic¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXII, da Constituigao.

10.17.3. Declaragao de Cumprimento de Reserva de Cargos, na forma do artigo 63,
IV, da Lei n®14.133/21.

10.18. Nao serdo aceitos como documentagao habil a suprir exigéncias deste Termo de
Referéncia pedidos de inscricdo, protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a
substituir os exigidos, exceto nos casos admitidos pela legislacao.

15. DO PAGAMENTO:

15.1.  Forma de Pagamento:

15.1.1. O pagamento ocorrera de forma mensal por se tratar de prestacao de
servi¢o continuado.

—_
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15.1.2. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em

banco, agéncia e conta corrente indicados pelo CONTRATADO.

15.1.3. Serd considerada a data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

15.2. Prazo de Pagamento:

15.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal.

15.2.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal quando o 6rgao
CONTRATANTE atestar a execugao do objeto do contrato.

15.2.3. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos ao
CONTRATADO serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até
a data de sua efetiva realizagao, mediante aplicagcdo do indice IPCA de correcdao monetaria.

15.3. Condi¢bes de Pagamento:

15.3.1. A emissdo da Nota Fiscal serd precedida do recebimento definitivo do
objeto da contratacdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

15.3.2. As Notas Fiscais devem ser discriminativas, em 02 (duas) vias, devidamente
atestada por 02 (dois) servidores designados pelo setor competente, demonstrando que os bens
foram entregues conforme pactuado, em nome da PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO,
CNPJ: 28.549.483/0001-05.

15.3.3. Quando houver glosa parcial do objeto, a CONTRATANTE devera comunicar
a empresa para que emita nota fiscal com o valor exato dimensionado.

15.3.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

A) o prazo de validade;

B) adata daemissao;

C) os dados do contrato e do érgao contratante;

D) o periodo respectivo de execugao do contrato;

E) ovalora pagar; e

F) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.3.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca
a liquidagao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o CONTRATADO providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da
regularizagdo da situagao nado acarretando qualquer 6nus para a contratante.

15.3.6. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, naimpossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°14.133/2021.

15.3.7. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de
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habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagao,
no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

Rubrica:

15.3.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdao de irregularidade do
CONTRATADO, sera providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

15.3.9. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15.3.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao CONTRATADO a ampla defesa.

15.3.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o CONTRATADO ndo regularize
sua situacao junto ao SICAF.

15.4. Critérios de Reajuste:
15.4.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano.

15.4.2. Apos o decurso desse prazo, admite-se o reajuste, com data-base vinculada
a data do orcamento estimado, conforme o disposto no art. 92, §3°, da Lei 14.133/2021.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice
IPCA-E exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

16. GESTAO DO CONTRATO

16.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 meses, contados da assinatura
do contrato, na forma do Art. 105 da Lei n°® 14.133/2021, podendo ser aditivado conforme
Art. 114 da Lei n® 14.133/2021.

16.2. Os contratos poderdo ser alterados, com as devidas justificativas, nos casos
previstos no art. 124, da Lei n® 14.133/2021, aplicados no que couber a presente contratacao.

16.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021 e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n°®14.133/2021, art. 115, caput).

16.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato,
o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n°
14.133/2021, art. 115, §5°).

—_—
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16.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n®14.133/2021, art. 117, caput).

of

c
ha:
brica

16.5.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

16.5.2.0 fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes, a situacdao que demandar decisdao ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n°®14.133/2021, art. 117, §2°).

16.6. O CONTRATADO sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucao ou de materiais
nela empregados (Lei n°®14.133/2021, art. 119).

16.7. O CONTRATADO sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razao da execucdo do contrato, e ndo excluird nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Lei
n®14.133/2021, art. 120).

16.8. Somente o CONTRATADO sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugcdo do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, caput).

16.8.1. A inadimpléncia do CONTRATADO em relagao aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e nao podera onerar o objeto do contrato (Lei n°®14.133/2021, art. 121, §1°).

16.9. As comunicaces entre o 6érgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

16.10. O d6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para
adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

16.11. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragao Publica
podera, sem a prévia manifestacao do interessado, motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de
prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacao.

16.12. Antes do pagamento da nota fiscal, deverd ser consultada a situacdo da
empresa junto ao SICAF.

16.13. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF)
e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao
estejam regularizados no SICAF.

17. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

—
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17.1. Afiscalizacao da contratacdo decorrente do termo de referéncia cabera a servidor
indicado em tempo habil pela CONTRATANTE, que determinara o que for
necessario para regularizagao de faltas ou defeitos, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/21 e do Decreto Municipal n° 6.941/2022.

17.2. A indicacdo dos servidores que serao fiscais da contratagao pretendida, se
encontra prevista no Documento de Formalizagao de Demanda (DFD), presente nos
autos do referido processo.

17.3. Sao atividades inerentes a fiscalizacdo do contrato:
17.3.1.1.  Responder a eventuais esclarecimentos técnicos dos licitantes;

17.3.1.2. Apds a conclusdo da contratagdo, providenciar copias e/ou
anotagdes de todas as informagdes relevantes a respeito do Contrato,
bem como de toda a documentacgao e legislagao pertinentes;

17.3.1.3. Certificar-se de obter informacdes completas de contato sobre o
preposto da empresa e seu substituto, assim como as tabelas de
publicacdo vigentes nos respectivos periodicos e seus horarios de
fechamento para envio de publicagdes;

17.3.1.4. Manter livro ou registro onde anotara todas as ocorréncias relevantes
referentes ao contrato, incluindo eventuais irregularidades;

17.3.1.5. Apresentar, quando solicitado, relatério circunstanciado de
acompanhamento da execucao contratual;

17.3.1.6. Notificar por escrito ao Gestor sobre quaisquer falhas ou atrasos na
execugao contratual, bem como qualquer descumprimento das
obrigagdes estabelecidas (caso ndo consiga soluciona-las no contato com
o preposto da CONTRATADA);

17.3.1.7. Atestar as Notas Fiscais emitidas pela CONTRATADA (verificando seu
correto preenchimento), apos o adimplemento da obriga¢do no periodo
em referéncia;

17.4. Ficamreservados ao Gestor do contrato o direito e a autoridade para resolver todo
e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no processo
administrativo e tudo o mais que se relacione com o objeto licitado, desde que nao
acarrete 6nus para a CONTRATANTE ou modificagao da contratacao;

17.5. As decisdes que ultrapassarem a competéncia do Gestor do contrato deverao ser
solicitadas formalmente pela CONTRATADA a autoridade administrativa
imediatamente superior ao Gestor, através dele, em tempo habil para a adogao de
medidas convenientes;

17.6. A existéncia e a atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo em nada restringem a
responsabilidade uUnica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao
objeto da contratagao, as implicacbes proximas e remotas perante a
CONTRATANTE ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
irreqularidades  decorrentes da execucdo contratual nao implicara
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CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder ao ressarcimento
imediato a Administragao Publica dos prejuizos apurados e imputados a falhas em
suas atividades;

of

OBRIGACAO DA CONTRATANTE

Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o Termo de Referéncia e seus anexos.

Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pelo CONTRATADO.

Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato.

Aplicar ao CONTRATADO san¢des motivadas pela inexecucao total ou parcial do
Contrato.

Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do Municipio para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo CONTRATADO.

Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste.

18.8.1.1.  Concluida a instru¢ao do requerimento, a Administracdo tera o prazo
de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogagcao motivada por igual
periodo.

A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o Termo de Referéncia e seus anexos. Considerando que a obrigagao
da contratada decorre tdo somente em fornecer os sistemas, eventual ndo
utilizagao de qualquer sistema devera ser comunicado a contratada para supressao
do contrato e respectivo valor.

Disponibilizar e manter infraestrutura de rede e internet adequada para acesso ao
sistema.

Garantir a confidencialidade das credenciais de acesso fornecidas,
responsabilizando-se pelo uso indevido das mesmas.
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18.13. Responsabilizar-se pela precisao, completude e legitimidade dos dados fornecidos
para migragao, bem como validar os dados migrados.

18.14. Disponibilizar equipe técnica qualificada para acompanhar e validar o processo de
migragao dos dados.

18.15. Liberar os servidores designados para participagao nos treinamentos, conforme
cronograma acordado entre as partes.

18.16. Disponibilizar infraestrutura fisica adequada para realizagdo dos treinamentos,
incluindo equipamentos e conectividade.

18.17. Designar formalmente servidores que atuardo como multiplicadores do
conhecimento em suas respectivas areas.

18.18. Atuar como "Controlador dos Dados", nos termos da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD),
responsabilizando-se pela definicdo das finalidades e procedimentos de
tratamento dos dados pessoais.

18.19. Estabelecer e documentar procedimentos para: a) Tratamento e protecdao dos
dados pessoais b) Resposta a incidentes de seguranca c) Atendimento aos direitos
dos titulares dos dados d) Comunicagao com a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD).

18.20. Manter registro atualizado dos niveis de servico (SLA) acordados e seu
cumprimento.

18.21. Garantir a propriedade dos dados armazenados no sistema, exigindo sua
disponibilizagao em formato adequado ao término do contrato.

18.22. Garantir a extragao completa dos dados ao término do contrato, em formato que
permita a migragao para outros sistemas.

19. OBRIGACOES DO CONTRATADO

19.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste termo
de referéncia e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas:

19.1.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990).

19.2. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
gue antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

19.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte e no prazo fixado pelo contratante, os bens nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

H
—_—

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




Prefeitura de Cabo Frio

i)\ SECRETARIA —=» CABO
S MUNICIPAL FRIO
"&EJ" Dt FAZENDA

19.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano a Administragcao ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

19.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA devera enviar a contratante
os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do CONTRATADO,; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

19.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante.

19.7. Comunicar a contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto
contratual.

19.8. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

19.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagcao, ou para
qualificagao, na contratagao direta.

19.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

19.11. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°®14.133/21.

19.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante.

19.13. Entregar, noinicio daimplantagao, as medidas para tratamento de incidentes
de segurancga.

19.14. Atuar como Operador dos Dados, conforme LGPD: a) Manter Registro das
OperagOes de Tratamento b) Implementar Medidas de Seguranga Técnicas c¢) Nomear
Encarregado de Protecao de Dados d) Realizar Avaliacdo de Impacto quando necessario.
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19.15. Em caso de incidente de seguranca: a) Notificar a Contratante em até 24

horas b) Fornecer relatério detalhado em até 72 horas c) Implementar medidas de
contencao imediatas d) Apoiar na notificacdo a ANPD se necessario.

of

19.16. Disponibilizar suporte técnico, atender aos chamados nos seguintes prazos
estabelecidos e realizar manutengdes preventivas, nos termos previstos neste Termo de
Referéncia.

19.17. No encerramento contratual: a) Entregar todos os dados em formato aberto
b) Fornecer dicionario de dados atualizado.

19.18. Implementar controles de seguranga: a) Autenticacdo multi-fator b)
Criptografia em transito e em repouso c) Registro de auditoria por 5 anos d) Varreduras
mensais de vulnerabilidade.

19.19. Fornecer relatorios quando solicitada de: a) tentativas de invasdo b)
alteracdes de configuracao c) acessos privilegiados d) incidentes de seguranga.

19.20. Fornecer relatérios quando solicitado de: a) cumprimento de SLA b) volume
de transagdes c) capacidade e desempenho d) indicadores de qualidade

19.21. Fornecer treinamento nos termos previstos neste Termo de Referéncia

20. VEDACOES A CONTRATADA

20.1. Séao expressamente vedadas a CONTRATADA:

20.1.1.1. A contratacao de servidor pertencente ao quadro de pessoal da
CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato;

20.1.1.2. A veiculacdo de publicidade acerca do, salvo se houver prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

20.1.1.3. A subcontratagao de outra empresa para a execucao total ou parcial
do objeto do contrato, exceto de AMBIENTE WEB/WEB CLOUD.

20.1.1.4. Contudo, considerando a complexidade e os elevados custos
operacionais do servico de armazenamento de dados, que exige
rigorosos critérios de seguranca fisica e tecnoldgica, a subcontratagdo do
servico de "AMBIENTE WEB/WEB CLOUD " sera permitida. Contudo, cabe
ao licitante vencedor assumir integralmente os riscos decorrentes dessa
subcontratacdo, ndo sendo permitido, em hipotese alguma, transferir a
prestadora de servigo subcontratada a responsabilidade pela execugao
ou pela qualidade dos servicos. A responsabilidade pela execugao do
contrato devera ser mantida pelo contratado principal, garantindo o
cumprimento de todas as obrigagbes contratuais de forma plena e
eficiente.

21. DECLARACAO LEI N°101/2000 ART. 16 E 17

N
w

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




Prefeitura de Cabo Frio

i)\ SECRETARIA —=» CABO
S MUNICIPAL FRIO
"&EJ" Dt FAZENDA

21.1. Declara-se ainda, que a despesa preenche os requisitos exigidos pela Lei
Complementar n° 101/2000 e 04 de maio de 2000, especialmente quanto as
normas dos artigos 16 e 17, sendo que ela tem previsdao orgamentaria e financeira
e ndo ultrapassara os limites estabelecidos para o exercicio financeiro de 2025.

22. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracao administrativa nos termos do art. 155 da Lei n°® 14,133, de
2021, a CONTRATADA que:

A) Der causa a inexecugao parcial do contrato;

B) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

C) Der causa a inexecucao total do contrato;
D) Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

E) N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

F) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar adocumentagao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

G) Ensejar o retardamento da execugao ou entrega do objeto sem motivo
justificado;

H) Apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o certame
ou prestar declaracado falsa durante a licitacdo ou a execugao do
contrato;

I) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do
contrato;

J) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

K) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

L) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

22.2. Conforme disposto no Decreto Municipal N° 7074/23, Art. 131 paragrafo
Unico, serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas todas as san¢des
cabiveis desde o Art. 156 da Lei 14.133/21, subsidiariamente a todas as regras de sancao da
Legislagao vigente e conforme exposto abaixo:

22.2.1.Adverténcia, quando o CONTRATADO der causa a inexecugdo parcial do
contrato ou instrumento de igual teor, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei).
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22.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato ou instrumento de
igual teor, sempre que nao se justificar aimposicao de penalidade mais grave (art. 156, §4°,
da Lei).

22.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato
ou instrumento de igual teor, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei).

22.2.4. Multa:

1) moratoria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2) compensatéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucgao total do objeto ou sobre o valor da
parcela inadimplida, no caso de inexecucgao parcial.

22.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ou instrumento de igual
teor, ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado
a Contratante (art. 156, §9°);

22.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato ou instrumento de igual teor,
poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°).

22.4.1.Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157).

22.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante ao CONTRATADO, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §8°).

22.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

22.5. A aplicagdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar;

22.6. Na aplicagao das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°):

Q
~

a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para a Contratante;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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22.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

22.8. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com
o CONTRATADQO, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

22.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

22.10. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n®14.133/21.

22.11. A inexecucao do objeto deste TR, total ou parcialmente, podera ensejar a rescisdo
contratual, na forma dos artigos 137, 138, 139 e 155 da Lei 14.133/2021, com as consequéncias
previstas em lei e neste instrumento.

22.12. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

22.13. A rescisdo administrativa ou amigavel serd procedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23.  IMPLANTACAO (MIGRACAO, CONFIGURACAO E PARAMETRIZACAO DAS
INFORMACOES E HABILITACAO DOS SISTEMAS PARA USO)

23.1. A conversao/migracao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacdes dos sistemas em uso sao de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagao dos mesmos pela entidade para uso. Deverao ser convertidos todos os
dados tributarios, de gestdo de pessoal, marcagdes de ponto, de protocolos e
documentos, de patrimonio e de contabilidade constantes dos sistemas legados. Além
disso, também deverao ser convertidas as informagdes do planejamento publico, compras
e licitagOes, estoques e frotas do atual exercicio, pelo menos.
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23.2. A entidade ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para
fornecimento a empresa vencedora da licitagao, devendo ela migrar / converter a partir
de cépia de banco de dados a ser fornecida.

23.3. Duvidas em relagdo a quantidade e qualidade dos dados a serem migrados
deverao ser dirimidas por meio de visita técnica do licitante interessado.

23.4. Paracadaum dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas
as atividades de configuracdo/parametrizagao de programas, de forma que eles estejam
adequados a legislacdo da entidade;

23.5. Acompanhamento dos usuarios, na sede da entidade, em tempo integral na
fase de implantacdo do objeto, até que a contratante assine um termo de conclusdo da
implantacao e migracao dos dados.

23.6. Na implantagao dos sistemas acima discriminados, deverao ser cumpridas,
quando couberem, as seguintes etapas:

23.6.1. adequacao de relatdrios, telas, layouts e logotipos;
23.6.2.  parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;
23.6.3.  estruturacdo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

23.6.4. adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pela entidade;

23.6.5.  ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel
simultaneamente.

23.6.6. O cronograma deve detalhar atividades, pontos criticos, marcos relevantes
e dependéncias entre os médulos, estabelecendo os prazos de inicio e término
de cada etapa da implantacéao.

23.6.7. O cronograma deve incluir a migragao de dados provenientes de
sistemas distintos, alinhada a implementacao e ao treinamento de forma
simultanea.

23.6.8. A CONTRATADA deve mapear a infraestrutura existente,
considerando atividades administrativas ja realizadas e a disponibilidade
dos funcionarios na elaboragdo do cronograma.

23.6.9. O cronograma sera submetido a administracao publica para andlise
de estrutura, viabilidade e conformidade legal. Apds aprovacao, a
execucao serd autorizada, garantindo alinhamento com as diretrizes
municipais.

23.7. Orecebimento dos servigos de implantagao, customizagao inicial, conversao
e treinamento se dardo mediante aceite formal e individual para cada sistema licitado,
devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacao pelo Secretario
ou chefe de setor onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverao ser formais e
instrumentalizados.
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cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser prévia e formalmente acordados e

documentados entre as partes.

23.9. A CONTRATADA sera responsabilizada pelas perdas, reprodugdes indevidas
e/ou adulteragbes que porventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE,
quando der causa e estas estiverem sob sua responsabilidade.

23.10. A CONTRATADA e os membros da equipe deverdao manter absoluto sigilo
acerca de todos os dados e informacdes relacionadas ao objeto da presente licitagao,
assim como, quaisquer outras informacdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da prestacao de servicos contratada, podendo responder contratualmente e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

23.11. Todas as decisbes e entendimentos que impliguem modificagdes ou
implementacdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, durante o periodo
contratual, deverdo ser prévias e formalmente acordadas e formalizadas entre as partes.

23.12. O prazo para conclusao dos servigos de implantagdo sera de até 180 (cento
e oitenta) dias, contados da emissao da Ordem de Servico.

23.13. O pagamento dos valores pertinentes ao processo de implantagdo sera
fracionado, mediante aceite pertinente ao término de cada etapa:

23.13.1.  25% do valor ao final da etapa de saneamento;
23.13.2.  25% do valor ao final da etapa de migragao;
23.13.3.  25% do valor ao final da etapa de configuracao;

23.13.4. 25% do valor ao final das etapas de treinamento e acompanhamento.

24.  TREINAMENTO E CAPACITACAO

24.1. A CONTRATADA deverd apresentar, quando solicitado, Plano de
Treinamento destinado a capacitagao dos usuarios e técnicos operacionais para a plena
utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas, abrangendo os niveis
funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

24.1.1. Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

24.1.2.Publico-alvo;

24.1.3.Conteuddo programatico;

24.1.4.Carga horaria de cada modulo do treinamento;
24.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo:

24.2.1.  capacitagao para suporte aos usuarios;

24.2.2.  aspectos relacionados a configuragdes:

24.2.3. monitoracao de uso e permissoes de acesso, permitindo que a equipe
técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela CONTRATADA.

N
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Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




Prefeitura de Cabo Frio

i), SECRETARIA _=. CABO "

LRSS MUNICIPAL
"&EJ" Dt FAZENDA FRIO
24.3.0 treinamento devera ser realizado no proprio setor e computador utilizado

pelo funcionario.

24.4.A CONTRATADA devera treinar os usuarios dentro do periodo de implantacgao,
em carga horaria e com métodos suficientes a capacitagao para uso normal do
ferramental tecnologico a ser fornecido.

24.5.Em relacdo aos usuarios dos sistemas nota fiscal eletronica e escrituragao
eletronica do ISS, devera a CONTRATADA realizar palestras para os contadores,
procuradores ou empresarios convidados para assistir a palestra orientadora,
cada uma com duragao minima de 04 (quatro) horas;

24.6.Em relacdo ao sistema de atendimento ao cidaddo, deverd a CONTRATADA
treinar os servidores envolvidos com a operacao, os quais ficardo responsaveis
pelo treinamento a comunidade, em sendo o caso;

24.7.A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar
o treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o
treinamento for julgado insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a
CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

24.8.Modalidades:
a) Presencial: para usuarios-chave e administradores
b) Online sincrono: para treinamentos em massa
c) EAD assincrono: para novos usuarios
d) Hibrido: conforme necessidade da CONTRATANTE
24.9. Materiais Obrigatérios:
a) Manual do usuario em formato digital e impresso
b) Guias de referéncia rapida
c) Base de conhecimento online
d) FAQ atualizado
24.10. Da Execucao:
a) Maximo 20 alunos por turma presencial
b) Maximo 30 alunos por turma online
¢) 1instrutor para cada turma
d) 1 monitor para apoio técnico
24.11.  Materiais de Apoio:
a) Atualizados a cada nova versao
b) Disponiveis na plataforma
c) Pesquisaveis por palavra-chave

d) Com exemplos praticos

N
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Esta previsto o treinamento total de 600(seiscentos) servidores em todos os
sistemas e 6rgaos, que fardo efeito multiplicador com o restante dos servidores.

of
ih

>  SUPORTETECNICO

24.11.1.1. Ainobservancia pela CONTRATADA do NiVEL DE SERVICO — SLA para
prover uma Soluc¢do de Contorno para qualquer chamado para SUPORTE
TECNICO, como CRITICO - ensejard a aplicacdo de multa, para cada
infracdo ocorrida, conforme item Infracdes e Sancdes Administrativas
deste TERMO DE REFERENCIA;

24.11.1.2. A CONTRATADA devera obrigatoriamente fornecer servico de
ABERTURA DE CHAMADOS através de WEB SITE;

24.11.1.3. Devera ser garantido o atendimento a entidade, em horario comercial,
ou seja, das 08h00 as 12h00 e das 13h30 as 18h00;

24.11.1.4. Para cada novo atendimento iniciado devera ser vinculado um cédigo
ou numero de chamado exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo
usuario posteriormente.

24.11.1.5. O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual
utilizando servico de ABERTURA DE CHAMADOS através de WEB SITE,
devendo a proponente viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais a
entidade;

24.11.1.6. Ologin e senha deve ser individualizado.

24.11.1.7. O portal de atendimento deve disponibilizar um recurso para o
usuario pesquisar e visualizar todos os seus registros de chamados
realizados.

24.11.1.8. O portal de atendimento deve permitir que o usuario altere a sua
senha de acesso.

24.11.1.9. O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de
notificacdes aos usuarios envolvidos no atendimento de uma solicitagao
ou tarefa.

24.11.1.10. Todos os chamados deverao ter seu tempo para atendimento
cumprido, independentemente da abertura de novo chamado com
prioridade maior

25.  ATENDIMENTO TECNICO

25.1. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado
preferencialmente de forma remota, no caso que o atendimento remoto nao seja possivel,
na sede da entidade, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o
objetivo de:

w
o
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25.2. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdao dos
sistemas;

25.3. Treinamento dos usuarios da Administragao Municipal na operagao ou
utilizacdo do sistema em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes,
mudangas de cargos etc.;

25.4. Elaboragao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagao dos
sistemas apos a implantagao e utilizagao deles, como: validar com objetivo de homologar
arquivos para 6rgdo governamental, instituicdo bancaria, grafica, Tribunal de Contas,
auxilio na legislagao, na contabilidade e na area de informatica, entre outros; e,

25.5. Prestacdo de servicos de orientagdes aos usuarios.

26. REQUISITOS DE TECNOLOGIA

26.1. Asolucao deve ser desenvolvida utilizando uma linguagem nativa para a web,
sem o uso de emuladores WEB, exceto nos casos, quando for imprescindivel para o
funcionamento especifico do sistema, como no caso de APP para dispositivos moveis.

26.2. Enecessario disponibilizar um AMBIENTE WEB/WEB CLOUD para hospedar
os sistemas, com capacidade de processamento adequada, e deve possuir um firewall de
borda com redundancia para prevenir invasdes por falhas nos protocolos TCP/IP, além de
oferecer alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia
operacional, monitoramento e protecdo contra virus. A solugdo deve garantir acesso
continuo via web aos usuarios e contribuintes do municipio, com monitoramento 24 horas
dos servicos de internet.

26.3. A realizacdo de backups das informacdes hospedadas deve ser feita, a
contratada deve possuir licengas para todos os softwares no AMBIENTE WEB/WEB
CLOUD. A solucgao precisa permitir backups on-line enquanto o banco de dados esta em
uso e deve contar com medidas de seguranca para proteger informacdes e acessos, com
monitoramento das atividades para evitar o uso indevido.

26.4. A empresa contratada deverd oferecer servicos que atendam as
necessidades operacionais do municipio, com tecnologias e mecanismos de seguranga de
ponta. A configuragago do AMBIENTE WEB/WEB CLOUD, como velocidade de
processamento, CPUs, memdria, armazenamento, backups e taxas de conexao, deve ser
definida para atender plenamente os servigos e demandas de cada setor. Garantir acesso
rapido e seguro aos dados armazenados. Um servigo de armazenamento duravel, resiliente
e seguro para dados nao estruturados deve estar disponivel, permitindo o acesso aos
backups via protocolo S3 e o download gratuito dos backups em ambiente local, com
ciclos de 30 dias para os backups.

26.4.1.1. Fica, portanto, definida a periodicidade minima mensal para
disponibilizagdo dos backups em ambiente virtual, controlado pela
administracado publica, ou ainda sempre que solicitado, visando garantir a
seguranga das informacoes. Tal prazo podera sofrer altera¢des de acordo

H
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com a solicitacdo do Setor de Tecnologia da Informagao da
CONTRATANTE.

26.5. A solugao precisa ser configuravel, com ferramentas de programagao que
permitam a criagao de relatdrios personalizados e a customizagao dos sistemas.

26.6. Todos os sistemas devem usar o protocolo HTTPS para navegagao segura na
internet e ser compativeis com os principais navegadores (Firefox, Chrome, Safari,
Microsoft Edge e Opera) e sistemas operacionais (Windows, Linux, Mac OS).

26.7. Integracbes com outros sistemas da mesma licitacdo devem estar
disponiveis via APl ou com extracdo de dados por webservices acessiveis pelo usuario. O
controle de acesso deve permitir permissdes especificas para diferentes grupos de
usuarios, com restricdes por IP e seguranga contra acessos nao autorizados, incluindo
andlise de trafego para evitar ataques SQL Injection e de negacao de servico.

26.7.1.1. As Integracbes com sistemas terceiros, em uso pela administracéo
publica, ndo incluidos no mesmo processo licitatério, permitindo
aceitacao do desenvolvimento de integracdes futuras, de acordo com a
necessidade da administracdo publica e dos sistemas envolvidos,
adotando API's (Application Programming Interfaces) e protocolos de
Integracdo abertos (RESTful), além disso, deve ser dado foco ao uso de
padroes de integracao baseados em dados, como XML e JSON.

26.8. A solucao deve incluir armazenamento em nuvem de certificados digitais Al
em hardware inviolavel HSM, permitindo assinaturas digitais de forma segura sem token
fisico. A auditoria deve estar visivel nos cadastros principais, com uma linha do tempo que
mostra o historico de alteracoes.

26.9. Para cumprir a LGPD, o sistema deve permitir acesso somente a usuarios
autenticados e registrar qualquer alteracdao em cadastros, possibilitando rastreamento. O
cidadao deve poder solicitar, via protocolo online, relatérios de alteragcdes em seus dados
pessoais. O Portal da Transparéncia deve incluir o Encarregado de Dados (DPO) com
informacdes de contato relevantes.

26.10. Quanto ao desempenho geral do sistema a transigao entre paginas (telas do
sistema) ndo podera ser superior a1 (segundo), sendo que as principais transagdes do tipo
CONSULTA deverao ter tempo de resposta médio maximo (em até 95% das transagdes)
inferior a 10 (dez) segundos, independentemente do nimero total de usuarios conectados
no ambiente da solugao, excetuando relatérios de grande complexidade que exijam muito
processamento.

26.11. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo executar agoes a fim de aferir
o desempenho das aplicagbes, sendo objeto de chamado técnico considerado evento de
BAIXA SEVERIDADE, conforme o Acordo de Nivel de Servico— ANS descrito abaixo.

26.12. Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada em datas, CPF, CNPJ, etc.

26.13. As senhas dos usuarios (quando utilizadas por recursos nativos do sistema)
devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos proprios do
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sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutengao de
cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema.

Rubrica:

26.14. A solugao devera disponibilizar mecanismos de rastreabilidade tais como as
gravagOes de logs e auditoria armazenando minimamente as seguintes informacdes:

A) Disponibilizar consultas e relatérios dos registros de log através de
modulo de auditoria, com acesso para usuarios com este perfil.

B) Contemplar o registro de tentativas de acessos nao autorizados.

C) identificagao do usuéario, IP do equipamento que fez 0 acesso, cddigo da
transacao, data, hora, conteldo anterior das alteracdes e novo conteldo.

D) efetuar registro de data/hora e identificacdo dos usuarios das agdes
executadas no sistema, incluindo as de carater administrativo, tais como
inclusdo ou exclusdo de usuarios e alteragdes nas permissdes de acesso.

27. PROVA DECONCEITO

27.1. Consideracoes sobre a Prova de Conceito

27.1.1.1. O objetivo da prova de conceito é garantir que a solugao apresentada
pela licitante atenda as exigéncias especificadas no termo de referéncia,
no que diz respeito as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas
e desempenho. Somente itens relevantes serdo avaliados, dispensando-se
funcionalidades comuns de sistemas, considerando que se trata de uma
solucdo padronizada no mercado, em conformidade com a legislacdo
vigente, que sera comprovada por atestado(s) de capacidade técnica. A
prefeitura podera realizar diligéncias para verificar o atestado(s) de
capacidade técnica fornecido pela licitante.

27.1.1.2. A prefeitura designara, por meio de uma portaria publicada no diario
oficial, os servidores que comporao a Comissao de Avaliagao.

27.1.1.3. A prova de conceito serd realizada apenas com a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar na fase de propostas de
precos. As demais licitantes, por ordem de classificacdo, sé serdo
convocadas caso a primeira colocada seja inabilitada por ndo atender aos
requisitos verificados pela Comissao de Avaliacao.

27.1.1.4. Aprovade conceito sera realizada em data e local a serem informados
pelo Pregoeiro, durante a sessao publica de abertura das propostas ou por
meio de ata encaminhada as licitantes. O prazo para essa comunicagao
sera de, no minimo, 3 dias Uteis.

27.1.1.5. Cada licitante participante do certame podera indicar um Unico
representante para assistir a apresentacdao da prova de conceito da
licitante provisoriamente classificada. Este representante ndo podera
intervir verbalmente, incluindo perguntas ou interpelacdes, durante a
apresentacdo. Ao término da prova de conceito, os representantes
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poderdo registrar seus questionamentos sobre a prova de conceito
através do e-mail fornecido no edital para retirar ddvidas e/ou impugnar o
edital.

27.1.1.6. Alicitante deve providenciar todo o equipamento necessario para a
demonstragao, sendo fornecidos apenas ponto de energia e acesso a
Internet, se necessario.

27.1.1.7. A demonstracao devera ser dinamica e respeitar os horarios
estabelecidos pela Comissdo de Avaliagao para inicio e término, podendo
ser estendida para o dia seguinte, caso necessario, situacdo em que o
Pregoeiro informara a data de continuidade.

27.1.1.8. O software oferecido pela empresa vencedora da licitagdo deve
obrigatoriamente atender aos requisitos de homologagao estabelecidos
noitem 27.2, que correspondem a 3.49% do total de itens descritos neste
termo de referéncia. A Comissdo de Avaliacdo usara critérios objetivos
para julgar os requisitos demonstrados, podendo, durante a sessdao de
avaliacao, fazer questionamentos sobre o objeto demonstrado. A prova de
conceito seguira o seguinte rito: leitura sequencial, em voz alta pela
licitante, das funcionalidades a serem demonstradas, seguida da
demonstracao de cada funcionalidade.

27.1.1.9. Cabe a Comissao de Avaliacdo assegurar a execugao completa de
todas as atividades relacionadas a prova de conceito, avaliar cada
funcionalidade demonstrada, preencher um questionario de
atendimento/ndo atendimento e registrar as observacdes necessarias.
Ndo ha opgao de atendimento parcial — cada requisito é classificado
como "atende" ou "ndo atende". A comissdo elaborara o “Relatério de
Conclusdo da Avaliacdo Técnica” e emitird o Termo de Aceite definitivo ou
de recusa da solucao, para viabilizar a continuidade do processo licitatorio.

27.1.1.10. Caso a solugao seja recusada pela Comissao de Avaliacao, a licitante
serd declarada inabilitada, e a proxima licitante, conforme a ordem de
classificacdo das propostas, serd convocada para realizar a prova de
conceito.

27.1.1.11. O-resultado da Prova de Conceito sera divulgado em até 2 (dois) dias
Uteis apds sua conclusdo, através de Disponibilizacdo no portal de
licitacOes da Prefeitura.

27.1.1.12. Os questionamentos sobre a Prova de Conceito deverao ser feitos na
fase de recurso do certame.

27.1.1.13. Em caso de problemas técnicos durante a apresentacao, desde que
nao sejam relacionados a solugao apresentada, sera concedido prazo
adicional de até 2 (duas) horas para regularizacao.

27.1.1.14. Toda a documentacdao gerada durante a Prova de Conceito sera
juntada ao processo licitatorio, garantindo a transparéncia e o registro
histérico do procedimento.

w
H

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




\ﬁ Prefeitura de Cabo Frio

=) SECRETARIA = CABO
8L MUNICIPAL FRIO

"&EJ" Dt FAZENDA |

27.2. Requisitos de homologacao para a prova de conceito

27.2.1.A solugdo deve ser desenvolvida utilizando uma linguagem nativa
para a web, sem o uso de emuladores WEB, exceto nos casos, quando for
imprescindivel para o funcionamento especifico do sistema, como no caso de APP
para dispositivos méveis. Justificativa: Definiu-se como premissa e estratégia para
este projeto a condicao de implantagao de sistema de gestdao modular e integrada,
em ambiente WEB, solugcado esta tecnologicamente mais atual no mercado, de
acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que possa ser acessado
em dispositivos modveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente
conectados a Internet (rede, 3G/4G/5G ou Wi-Fi). Além disso, a implementagao de
sistema web, com provimento de AMBIENTE WEB/WEB CLOUD, possibilitara a
desoneracao do orcamento com constantes investimentos em hardware e
infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos
sistemas locais tradicionais (desktop).

27.2.2. Para o login de todos os sistemas: Possuir opcao
parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico
do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticacao por certificado ou
diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao mddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragao, atestado médico, ébito ou
qualquer outro motivo, os acessos a todos os mddulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberagdo de pessoas que nao
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integragao dos sistemas com
o servigo de API do login unico do gov.br é fundamental para garantir seguranga,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticagao robustos, como validagao
biométrica e autenticagdo multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a APl do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
0s servicos. Isso é especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permissdo continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidaddos. A integragao com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padrdes de seguranga e privacidade adequados
a legislagéo, registrando consentimentos e mantendo um historico de acessos.
Com o login Unico, o cidadao e o servidor publico ndo precisam criar varias contas
e lembrar diferentes senhas para cada servigo publico, o que facilita a navegagao e
aumenta a adesao aos servicos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de
diferentes sistemas e plataformas governamentais, promovendo uma governanga
digital mais eficiente. Isso permite o compartilhamento controlado de informagdes

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




Prefeitura de Cabo Frio

% SECRETARIA = CABO =
S MUNICIPAL FRIO
"&EJ" Dt FAZENDA
e dados entre sistemas, melhorando a tomada de decisdes e a prestacao de
servigos. Em resumo, a integragdo com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto
para o cidaddo, como o servidor publico que ganha um acesso mais seguro e
simplificado aos servigos digitais, quanto para os 6rgaos governamentais, que
conseguem gerenciar acessos de forma centralizada, eficiente e em conformidade
com a legislacdo de protecao de dados. O login Unico do gov.br é gratuito e conta
com um manual de integracao aberto, disponivel em https://acesso.gov.br/roteiro-
tecnico/.A integracdo com o sistema de Recursos Humanos ¢ desejavel para evitar
que servidores/outros desligados — por aposentadoria, exoneragao, licenca médica,
obito ou outras razdes — acessem os sistemas de maneira indevida. Todos os
sistemas demonstrados na prova de conceito devem obrigatoriamente ter o login
Unico, acessado com o GOV.br, perfil prata ou ouro.

27.2.3. Para o Sistema de Gestdo Contabil: Permitir o envio das
informacdes do EFD-Reinf dos eventos abaixo obrigatorios para o sistema contabil:
2010 — INSS de fornecedor, 4010 — IR de pessoa fisica, 4020 — IR de pessoa Juridica.
Justificativa: Fundamenta-se na necessidade de assegurar o cumprimento das
obrigacdes acessorias exigidas pela legislacdo tributaria e previdenciaria vigente,
bem como na eficiéncia e integragdo dos processos administrativos. A falta de
envio desses dados pelo 6rgao sujeitara os mesmos as penalidades estabelecidas
no Art. 7° da Instrugcdo Normativa RFB N° 2043, de 12 de agosto de 2021. Os eventos
2010, 4010 e 4020 abrangem retengbes de natureza diversa (previdenciaria,
tributaria e de fornecedores) e sdo essenciais para o calculo de obrigagdes fiscais e
previdenciarias, além de serem fundamentais para a conformidade da instituigao
com os regulamentos federais, assim promovendo eficiéncia, transparéncia e
conformidade fiscal.

27.2.4. Para o Sistema de Gestdo Contabil: Permitir a geracdo das
informacoes do sistema Contabil para o SIOPS. Justificativa: A exigéncia de que o
Sistema de Gestdo Contabil permita a geragao das informagdes necessarias para o
Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Saude (SIOPS)
fundamenta-se tanto na Lei Complementar n°® 141/2012, quanto na Constituicao
Federal de 1988, reforcando a obrigatoriedade de transparéncia e controle na
aplicacdo dos recursos publicos em saude. O SIOPS é um sistema informatizado
gue coleta, processa e armazena informacdes sobre receitas e despesas de saude
dos governos municipal, estadual e federal. Os gestores dos entes federados
devem enviar as informagdes bimestralmente. O ndo cumprimento do prazo para
envio de dados ao Sistema de Informacdes sobre Orcamento Publico em Saude
(SIOPS) pode resultar em penalidades, como a suspensdo de transferéncias
constitucionais e voluntarias.

27.2.5. Para o Sistema de Gestao Contabil: Permitir a geracdo do
arquivo em formato (XLS) do sistema Contabil para importacao direta no E-TCE
(TCE-RJ) modulo LRF. Justificativa: O ndo envio dessas informagdes no prazo
definido poderdo ocasionar penalidade ao gestor junto aos 6rgaos competentes
conforme determina o Art. 51§ 2° - LC 101/00 — LRF.
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27.2.6. Para o Portal da Transparéncia: Devera possuir sistema de

retaguarda Web para permitir a customizacdo do portal pelos
servidores/administradores como criar, editar, configurar gerir e disponibilizar
moddulos do portal da transparéncia, dados do rodapé e informag&es sobre horario
de funcionamento, telefones e responsaveis pelo portal, habilitar ou desabilitar
itens do portal, alterar descri¢des, imagens dos icones, URL, deverd, ainda, possuir
cadastros locais caso o webservice ou acesso direto ao banco ndo seja possivel. As
transagdes dos cadastros locais, devem ficar registradas permanentemente com a
indicacao do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP, informacao da
situagao antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.
Justificativa: O sistema de retaguarda é crucial para que os servidores publicos
consigam alimentar/gerenciar o Portal da Transparéncia de maneira eficiente,
precisa e organizada. Através do retaguarda os servidores poderdo atender as
exigéncias da Lei de Acesso a Informacdo e da Lei de Responsabilidade Fiscal,
garantindo que os dados sejam registrados e divulgados de forma adequada e
dentro dos prazos. Isso permite que o 6rgao publico cumpra suas obrigagdes legais
e evite sangdes. Para que o Portal da Transparéncia seja realmente util, é essencial
que os dados sejam atualizados regularmente. Uma boa ferramenta facilita a
atualizacdo continua das informagdes, garantindo que o portal sempre reflita a
situagao atual das acdes e gastos do governo. Ao facilitar a alimentagao do portal,
a ferramenta de administragao contribui para uma governanca mais transparente e
orientada ao cidaddo. Ela permite que o érgdao publico demonstre seu
comprometimento com a ética e a prestagao de contas, fortalecendo a confianca
nas instituicdes e promovendo um ambiente de transparéncia ativa.

27.2.7. Para o Portal da Transparéncia: Possibilitar o acesso
automatizado por sistemas externos em formatos abertos por meio de uma
Interface de Programa de Aplicativos (do inglés, "Application Programming
Interface”), "API", devera conter também as regras de como utilizar a “API” com
se¢Oes detalhadas e exemplos. Justificativa: Cartilha PNTP2024 (Programa Nacional
de Transparéncia Publica da Associagdo dos Membros do Tribunal de Contas do
Brasil (Atricon) item 15.4 paginas 127 e 128. Fundamentagao: Art. 8°, §3°, Il da Lei
12527/2011 - Lei n®12.527/2011 — LAl e Art. 3°, XXV da Lei 14.129/2021. Classificagao:
Obrigatoria. Aplicavel ao: Executivo, Legislativo, Judiciario, Tribunal de Contas,
Ministério Publico e Defensoria.

27.2.8. Para o Portal da Transparéncia: Possuir opcdo parametrizavel
possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico do gov.br do
governo federal, por intermédio de autenticagao por certificado ou diretamente
pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao
moédulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for desligado,
por motivo de aposentadoria, exoneracao, atestado médico, obito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberagcdo de pessoas que ndo
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integragao dos sistemas com
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o servico de API do login Unico do gov.br é fundamental para garantir seguranga,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticagdo robustos, como validacdo
biométrica e autenticagdo multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a API do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
0s servicos. Isso é especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permissao continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidadaos. A integragdo com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padrdes de segurancga e privacidade adequados
a legislacao, registrando consentimentos e mantendo um historico de acessos.
Com o login Unico, o cidaddo ndo precisa criar varias contas e lembrar diferentes
senhas para cada servi¢o publico, o que facilita a navegacdo e aumenta a adesao
aos servigos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas
e plataformas governamentais, promovendo uma governanca digital mais eficiente.
Isso permite o compartilhamento controlado de informacbes e dados entre
sistemas, melhorando a tomada de decisdes e a prestacao de servigos. Em resumo,
aintegracdo com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servicos digitais, quanto para os
orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislagdo de protecao de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integracao aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/. A integracao com o sistema de Recursos
Humanos é desejavel para evitar que servidores/outros desligados - por
aposentadoria, exoneracao, licenca médica, obito ou outras razdes — acessem 0s
sistemas de maneira indevida.

27.2.9. Para o Sistema de Folha de Pagamento: Possuir opc¢ao
parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico
do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticacdo por certificado ou
diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao médulo de Recursos Humanos,, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragao, atestado médico, ébito ou
qualquer outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberagcdo de pessoas que ndo
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integracdo dos sistemas com
o servigo de API do login unico do gov.br é fundamental para garantir seguranca,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servicos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticagao robustos, como validagéo
biométrica e autenticagao multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a APl do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
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0s servigos. Isso € especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permiss@o continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidadaos. A integragao com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padroes de seguranga e privacidade adequados
a legislagao, registrando consentimentos e mantendo um histoérico de acessos.
Com o login Unico, o cidadao nao precisa criar varias contas e lembrar diferentes
senhas para cada servico publico, o que facilita a navegacdo e aumenta a adesado
aos servigos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas
e plataformas governamentais, promovendo uma governanga digital mais eficiente.
Isso permite o compartilhamento controlado de informa¢Ses e dados entre
sistemas, melhorando a tomada de decisbes e a prestacao de servi¢os. Em resumo,
a integracao com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servigos digitais, quanto para os
orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislagdo de protecao de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integracado aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/. A integracao com o sistema de Recursos
Humanos é desejavel para evitar que servidores/outros desligados - por
aposentadoria, exoneracao, licenga médica, ébito ou outras razdes — acessem os
sistemas de maneira indevida.

Rubrica:

27.2.10. Para o Sistema de Folha de Pagamento: Permitir registrar todas
as informacgdes referentes aos atos legais associados as movimentacdes cadastrais
do funcionario. Por meio desses dados sdo gerados os registros a serem enviados
para o TCE-RJ. Os registros desse cadastro podem ser gerados automaticamente
pelo sistema, caso seja informado o cédigo do ato durante o cadastramento de
uma movimentagdao (admissdo, alteracdo de cargo, alteragdo salarial,
demissdo/exoneracao etc.). Esse cadastro, também, pode ser feito manualmente,
bastando para isso, cadastrar a movimentacdo de pessoal no proprio cadastro.
Justificativa: Garantir o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
fiscais, atendendo exigéncias legais. Nesse contexto, o envio de informagdes
detalhadas e precisas ao TCE-RJ é fundamental para monitorar o cumprimento de
limites legais, como despesas com pessoal, e para garantir a conformidade com as
normas que regulam a administracdo de recursos publicos. Assim, a
implementacdo dessa funcionalidade no sistema de folha de MEDI é indispensavel
para assegurar a transparéncia e a regularidade da gestdo de pessoal na
Administracdo Publica, além de fortalecer os mecanismos de controle interno e
externo, promovendo maior eficiéncia administrativa e confianga publica.

27.2.11. Para o Sistema E-SOCIAL: Enviar arquivos para o e-Social via
webservice. Justificativa: E extremamente importante validar a conformidade desta
funcionalidade para viabilizar uma integracado direta entre o sistema municipal e a
plataforma do e-Social, para automatizar o envio de informacdes e reduzir o risco
de erros manuais, isto se faz essencial para garantir o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais, atendendo exigéncias legais, conforme o
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Decreto n°® 8.373/2014, que instituiu o Sistema de Escrituracao Digital das
Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (e-Social). Essa funcionalidade é
essencial para atender ao modelo digital de escrituracdo, em conformidade com o
decreto, que estabelece que os entes publicos devem prestar informagdes de
maneira padronizada e tempestiva.

Rubrica:

27.2.12. Para o Sistema E-SOCIAL: Enviar lotes de informacgdes para o e-
Social, permitindo a selegao de um ou varios eventos para assinatura e envio.
Justificativa: E extremamente importante validar a conformidade desta
funcionalidade para viabilizar uma integragao direta entre o sistema municipal e a
plataforma do e-Social, para automatizar o envio de informagdes e reduzir o risco
de erros manuais, isto se faz essencial para garantir o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais, atendendo exigéncias legais. A geracdo em
lote permite que o municipio processe grandes quantidades de solicitacbdes de
maneira organizada e eficiente. Isso é especialmente importante para a
administracdo de um volume significativo de dados.

27.2.13. Para o Sistema de Gestao Fiscal: Possuir opgao parametrizavel
possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico do gov.br do
governo federal, por intermédio de autenticacdo por certificado ou diretamente
pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao
moddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for desligado,
por motivo de aposentadoria, exoneracao, atestado médico, obito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas que nao
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integracdo dos sistemas com
o servigo de API do login uUnico do gov.br é fundamental para garantir seguranca,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticacdo robustos, como validacéo
biométrica e autenticagdo multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a API do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
0s servicos. Isso € especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permiss@o continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidadaos. A integracao com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padrdes de seguranca e privacidade adequados
a legislacao, registrando consentimentos e mantendo um historico de acessos.
Com o login Unico, o cidaddo ndo precisa criar varias contas e lembrar diferentes
senhas para cada servi¢o publico, o que facilita a navegagao e aumenta a adesao
aos servigos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas
e plataformas governamentais, promovendo uma governanca digital mais eficiente.
Isso permite o compartilhamento controlado de informacdes e dados entre
sistemas, melhorando a tomada de decisdes e a prestacao de servicos. Em resumo,
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a integracao com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servicos digitais, quanto para os
Orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislagao de protecéo de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integragao aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/. A integracao com o sistema de Recursos
Humanos € desejavel para evitar que servidores/outros desligados — por
aposentadoria, exoneracao, licenga médica, ébito ou outras razdes — acessem os
sistemas de maneira indevida.

27.2.14. Para o Sistema de Gestao Fiscal: O SISTEMA devera possibilitar
a realizacao de recursos pelos contribuintes de forma totalmente eletrénica, coma
abertura de processo administrativo eletronico por meio da integragao do sistema
com o protocolo municipal. Justificativa: Permitir que os contribuintes apresentem
recursos eletronicamente facilita o acesso ao servico, reduz a necessidade de
deslocamento até as unidades fisicas do municipio e elimina barreiras de horario,
uma vez que os processos eletronicos podem ser iniciados a qualquer hora. Essa
acessibilidade amplia a inclusao digital e garante que um maior numero de cidad&os
possa exercer seu direito ao recurso administrativo. A abertura de processos
administrativos de forma eletronica permite a automacdao de etapas como a
recepcgao, distribuicdo e monitoramento dos recursos, reduzindo o tempo
necessario para tramitacdao e decisdes. A integracdo com o protocolo municipal
garante que cada etapa do processo seja rastreavel e possa ser acompanhada em
tempo real, proporcionando maior celeridade e precisdo na gestao. Com a abertura
de processos administrativos via protocolo eletrénico, o sistema gera um historico
digital detalhado e de facil consulta. Esse controle permite ao municipio monitorar
o andamento dos recursos, garantir a conformidade com os prazos legais e
promover a transparéncia, beneficiando tanto os contribuintes quanto os
servidores responsaveis pela analise. A digitalizacdo dos recursos elimina a
necessidade de manipulagdo de documentos fisicos, como impressdao e
armazenamento, o que reduz custos materiais e logisticos. Ao automatizar o
processo, 0 municipio também economiza recursos humanos, direcionando
servidores para atividades de maior valor e reduzindo o custo global do
atendimento ao contribuinte. A eliminagdo do uso de papel e a economia de
insumos relacionados a tramitacao fisica dos processos contribuem para praticas
mais sustentaveis, alinhando-se com as diretrizes de responsabilidade ambiental e
social que o municipio adota. A implementagdao de um sistema que permita a
abertura e tramitacao eletronica de recursos representa, portanto, um avanco no
atendimento as demandas dos cidadaos, além de apoiar a modernizagao,
atendimento a uns dos requisitos do governo digital elencado pela Lei Federal n.
14.129/2021 e sustentabilidade dos processos administrativos municipais. Além
disso, consta como recomendacdo através de auditoria realizada pelo TCE/RJ,
processo numero 205.788-1/20, a implementagao de processo administrativo
digital - sob parametros de certificagao digital e seguranca condizentes - no ambito
da administracdo tributaria de forma a possibilitar seu acesso a distancia aos
servidores, contribuintes e controle externo, tornando os procedimentos de ISS -
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bem como os procedimentos de todos os demais assuntos - mais eficientes e
céleres.

27.2.15. Para o Sistema de Gestao Fiscal: O SISTEMA devera possibilitar
a andlise pelos servidores municipais dos documentos enviados pelos
contribuintes antes de serem inseridos no processo administrativo, deferido ou
indeferido, que foram apresentados de forma eletrénica na defesa administrativa,
assim gerando documentagao a ser acrescentada ao processo administrativo
eletrénico. Justificativa: Permitir que os servidores revisem e analisem os
documentos enviados antes de sua inclusdo formal no processo administrativo
garante que somente documentos pertinentes, completos e em conformidade com
as exigéncias legais sejam inseridos. Isso reduz o risco de atrasos por conta de
documentacao incorreta ou incompleta, e assegura que o processo administrativo
avance com informacgdes confidveis e devidamente verificadas. A possibilidade de
deferimento ou indeferimento dos documentos na etapa de analise preliminar evita
a insercao de documentos inadequados, o que contribui para a agilidade do
processo. Com isso, é possivel reduzir o retrabalho e aumentar a eficiéncia, ja que
0s processos serao conduzidos com a documentagao apropriada desde o inicio. A
analise prévia dos documentos permite uma organizagdo mais sistematica e
qualificada do processo administrativo eletrénico, uma vez que apenas
documentos que atendam aos critérios estabelecidos séo incluidos. Isso facilita o
trabalho de analise pelos demais setores e torna a tramitagao mais linear e coerente,
com um histérico documental estruturado. A possibilidade de revisar e deferir
documentos antes de sua formalizagdo no processo assegura a conformidade
documental, reforgando a transparéncia e a seguranca juridica dos procedimentos
administrativos. O sistema permite que os servidores registrem os motivos de
eventual indeferimento, o que agrega clareza e fundamentagdo as decisGes
tomadas, beneficiando o contribuinte e resguardando o municipio de potenciais
guestionamentos. A andlise prévia evita o arquivamento desnecessario de
documentos inadequados, o que economiza espaco digital e evita o consumo de
recursos para gerenciamento e verificagdo de dados dispensaveis. Com a
documentacao validada e adequada, o processo administrativo se torna mais
econdémico e sustentavel. A implementacdo dessa funcionalidade no sistema
garante, portanto, um controle mais rigido e qualificado dos documentos inseridos,
trazendo eficiéncia, clareza e seguranga aos processos administrativos municipais.

Rubrica:

27.2.16. Para o Sistema de Gestao Fiscal: O SISTEMA devera reproduzir
as informagbes dos parcelamentos realizados, ativos e ndo ativos, na Receita
Federal por contribuinte do Simples Nacional: Justificativa: A solicitacdo esta em
consonancia com a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N.
01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que:

“1) Adotem politica de recuperacdao de créditos que sinalize aos
contribuintes acerca da ciéncia do fisco sobre os débitos e o
comportamento de cobranga adotado;”

27.2.17. Com o objetivo de otimizar o controle fiscal, melhorar o
atendimento ao contribuinte e assegurar a integridade das informacdes financeiras.
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A reproducdo das informagbGes sobre parcelamentos ativos e nao ativos
diretamente do sistema da Receita Federal permite que o municipio tenha um
controle preciso e atualizado da situacao tributaria dos contribuintes do Simples
Nacional. Este controle facilita 0 acompanhamento de débitos parcelados e pagos,
garantindo uma visao clara e confiavel dos compromissos fiscais dos contribuintes.
Ao centralizar as informagdes de parcelamento em um Unico sistema integrado, os
servidores municipais podem acessar e consultar rapidamente o historico de
parcelamentos dos contribuintes, evitando a necessidade de acessar diferentes
sistemas e fontes de dados. Isso agiliza o atendimento e permite que informagdes
detalhadas sejam fornecidas aos contribuintes em tempo real. Ter visibilidade sobre
os parcelamentos realizados na Receita Federal ajuda o municipio a identificar e
monitorar possiveis situagdes de inadimpléncia e permitir uma intervengao
proativa para regularizacdo. Com o histérico completo de parcelamentos, os
servidores podem avaliar a conformidade dos contribuintes com maior eficacia,
promovendo a responsabilidade tributaria e a arrecadacdo sustentavel. A
reproducao de dados dos parcelamentos da Receita Federal evita inconsisténcias e
duplicidades na base de dados do municipio, assegurando que as informacdes
financeiras registradas estejam de acordo com as informagdes oficiais. Isso confere
precisdo e integridade aos registros financeiros e contribui para a conformidade
com normas tributarias. Aimplementacao dessa funcionalidade no sistema garante,
assim, um controle fiscal eficiente, aprimora o atendimento aos contribuintes do
Simples Nacional e promove a integridade nos processos de arrecadacao
municipal.

27.2.18. Para o Sistema de Declan: Possuir opgao parametrizavel
possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico do gov.br do
governo federal, por intermédio de autenticagao por certificado ou diretamente
pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao
moddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for desligado,
por motivo de aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas que nao
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integragao dos sistemas com
o servigo de API do login Unico do gov.br é fundamental para garantir seguranga,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticacdo robustos, como validacéo
biométrica e autenticagdo multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a API do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
0s servicos. Isso é especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permiss@o continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidadaos. A integragao com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padrdes de seguranca e privacidade adequados
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a legislacao, registrando consentimentos e mantendo um historico de acessos.
Com o login Unico, o cidaddo ndo precisa criar varias contas e lembrar diferentes
senhas para cada servi¢o publico, o que facilita a navegagao e aumenta a adesao
aos servigos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas
e plataformas governamentais, promovendo uma governanca digital mais eficiente.
Isso permite o compartilhamento controlado de informagdes e dados entre
sistemas, melhorando a tomada de decisdes e a prestacao de servigos. Em resumo,
aintegracdo com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servigos digitais, quanto para os
orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislacéo de protecao de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integracado aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/. A integracao com o sistema de Recursos
Humanos é desejavel para evitar que servidores/outros desligados - por
aposentadoria, exoneracao, licenca médica, obito ou outras razdes — acessem 0s
sistemas de maneira indevida.

27.2.19. Para o Sistema de Declan: O SISTEMA devera gerar relatérioem
lote, individualizado por contribuinte, por ano base, que fundamente a
apresentacao de recurso a SEFAZ/RJ, nos moldes da legislagao aplicavel, no caso,
RESOLUCAO SEFAZ N° 278 DE 23 DE JULHO DE 2018, para contribuintes que
necessitem retificar a DECLAN. Justificativa: A capacidade do sistema de gerar
relatorios conforme os moldes da Resolugdo SEFAZ n°® 278/2018 garante que as
solicitagbes de retificacdo estejam de acordo com os requisitos estabelecidos pela
legislagdo estadual. Dessa forma, o municipio pode enviar recursos fundamentados
e padronizados, aumentando as chances de aceitacao e evitando retrabalhos ou
rejeicdes por ndo conformidade. Ao permitir a geragdo de relatorios
individualizados em lote, o sistema agiliza o atendimento dos contribuintes que
necessitam retificar suas declaragdes. Essa funcionalidade permite que o municipio
ofere¢a um atendimento mais rapido e eficaz, sem comprometer a precisao das
informacgdes, e proporciona maior comodidade aos contribuintes que precisam
corrigir suas DECLAN. A automatizacdo da geracdo de relatérios para
fundamentacao de recursos reduz a possibilidade de erros manuais e garante a
consisténcia das informacgdes fornecidas a SEFAZ/RJ. Isso resulta em processos de
retificagdo mais seguros e confidveis, além de assegurar a integridade dos dados
gue embasam os recursos. A geragao em lote permite que o municipio processe
grandes quantidades de solicitacdes de retificacdo de maneira organizada e
eficiente. Isso é especialmente importante para a administracdo de um volume
significativo de contribuintes, garantindo que cada um receba um relatério
adequado e que o0 municipio possa cumprir os prazos estabelecidos pela legislagao.
Implementar essa funcionalidade no sistema é, portanto, essencial para assegurar
gue o municipio esteja alinhado com a legislagcdo estadual e possa oferecer aos
contribuintes um suporte eficaz e agil na retificacdo de suas declaragdes,
beneficiando a gestdo publica.

H
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27.2.20. Para o Sistema de Declan: O SISTEMA devera apurar
contribuintes de outros municipios do Estado do Rio de Janeiro, que preencheram
de forma incorreta a DECLAN e gerar comunicagdes para estes. Justificativa: Esta
exigéncia visa melhorar a precisdo das informacdes fiscais e promover a
conformidade tributaria de forma proativa. A identificacdo de preenchimentos
incorretos da DECLAN permite ao municipio corrigir, de forma proativa, eventuais
inconsisténcias que possam impactar o calculo do indice de Participacdo dos
Municipios (IPM). Ao notificar esses contribuintes, o sistema auxilia na corregao de
dados, garantindo que a participacdo do municipio em buscar a sua parcela na
arrecadacgao estadual seja justa e precisa. A funcionalidade de gerar comunicagoes
para contribuintes de outros municipios que tenham cometido erros na DECLAN
permite que o municipio atue de forma preventiva. Ao alertar os contribuintes
sobre possiveis erros, o municipio facilita a corregao voluntaria, evitando a
necessidade de auditorias posteriores e promovendo uma postura colaborativa em
relacdo a fiscalizagao tributaria. A apuragao e corregao de erros no preenchimento
da DECLAN por contribuintes de outros municipios impacta diretamente nos
indices de arrecadacdo e nos recursos que o municipio recebe do estado. Ao
assegurar que os dados da DECLAN estejam corretos, o municipio protege sua
participagao na divisdao de receitas estaduais, fortalecendo o orcamento local e
garantindo justiga fiscal. Automatizar a apuracao de preenchimentos incorretos e a
geragao de comunicag8es economiza tempo e recursos do municipio, uma vez que
reduz a necessidade de revisbes manuais e contatos individuais com cada
contribuinte. Essa abordagem estruturada e automatizada permite que a
administracdo lide com um maior volume de dados de maneira répida e eficaz. A
implementacdo dessa funcionalidade no sistema contribui, portanto, para uma
fiscalizagao tributaria mais eficiente e justa, beneficiando a arrecadagao municipal
e promovendo o cumprimento adequado das obrigacdes fiscais pelos
contribuintes do Estado do Rio de Janeiro.

27.2.21. Para o Atendimento ao Cidaddo via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadao: Devera utilizar a conta do Gov.br do governo federal
como mecanismo de autenticacdo do usuario. Justificativa: A integracdo dos
sistemas com o servigo de APl do login Unico do gov.br é fundamental para garantir
seguranca, praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo
governo. O login Unico gov.br utiliza métodos de autenticagdo robustos, como
validagdo biométrica e autenticacdo multifator, aumentando a seguranga dos
acessos e reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a
API do login Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando
gue apenas usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados —
possam acessar os servicos. A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
exige medidas rigorosas para proteger os dados dos cidadaos. A integragao com o
gov.br ajuda a cumprir essas exigéncias, pois o servico ja adota padrbes de
seguranga e privacidade adequados a legislacédo, registrando consentimentos e
mantendo um historico de acessos. Com o login Unico, o cidaddo nao precisa criar
varias contas e lembrar diferentes senhas para cada servigo publico, o que facilita a
navegacao e aumenta a adesdo aos servicos digitais. A APl do gov.br facilita a
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convergéncia de diferentes sistemas e plataformas governamentais, promovendo
uma governanga digital mais eficiente. Isso permite o compartilhamento
controlado de informacdes e dados entre sistemas, melhorando a tomada de
decisdes e a prestacao de servicos. Em resumo, a integragdo com o login Unico do
gov.br traz beneficios tanto para o cidadado, que ganha um acesso mais seguro e
simplificado aos servigos digitais, quanto para os 6rgaos governamentais, que
conseguem gerenciar acessos de forma centralizada, eficiente e em conformidade
com a legislacdo de protecao de dados. O login Unico do gov.br é gratuito e conta
com um manual de integracao aberto, disponivel em https://acesso.gov.br/roteiro-
tecnico/.

27.2.22. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadao: Devera possibilitar acesso parametrizado configuravel
aos sistemas/modulos de protocolo virtual, nota fiscal eletrénica, procuragao
eletrénica, acordos, extratos de dividas, certiddo negativa, consulta do nivel da
conta Gov.br, dados cadastrais do usuario logado, alteragdo de dados cadastrais,
caixa de entrada de mensagens e portal do servidor publico, permitindo
parametrizar o nivel de seguranga da conta gov.br liberada para acesso ao
sistema/mddulo, como exemplo, s6 permitir acesso ao sistema de nota fiscal
eletronica para os usuarios que possuem o nivel prata ou ouro da conta Gov.br.
Justificativa: A exigéncia de que o sistema permita acesso parametrizado e
configuravel aos modulos e sistemas listados, considerando o nivel de seguranga
da conta Gov.br, fundamenta-se na necessidade de alinhar os servicos publicos
digitais aos principios de seguranca, eficiéncia e acessibilidade previstos na
legislacao brasileira. Essa funcionalidade fortalece a conformidade com a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD) - Lei n°13.709/2018, garantindo que o tratamento de
dados sensiveis seja realizado com seguranca e em respeito a privacidade dos
cidadaos. Além disso, promove maior eficiéncia administrativa ao automatizar o
controle de permissdes e evitar acessos indevidos, atendendo ao principio da
eficiéncia previsto no artigo 37 da Constituicao Federal. O sistema de retaguarda é
crucial para que os servidores publicos consigam alimentar/gerenciar o sistema de
maneira eficiente, precisa e organizada. Através do retaguarda os servidores
poderdo parametrizar o sistema de acordo com a necessidade do municipio e
cidaddos atendendo a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPR]
N. 01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que:

“1) Adotem politica de recuperacdo de créditos que sinalize aos
contribuintes acerca da ciéncia do fisco sobre os débitos e o
comportamento de cobranca adotado;”

“2) Definam atribuicOes e estruturem setores com equipamentos e pessoal
capacitado, ..."

“6) .., disponibilizando aos contribuintes os dados das cobrangas, a
atualizacdo cadastral espontanea....”

27.2.23. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidaddo: Devera possuir médulo de Procuracao Eletronica, que
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possibilite o contribuinte ou representante legal, denominado outorgante,
outorgue poderes através de uma ou mais procuracdes eletrOnicas para
procurador(es), pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s), denominado(s) outorgado(s). A
partir da emissdo da procuragao eletronica o outorgante serd responsavel por
qualquer ato praticado pelo outorgado nos sistemas/mddulo eletronicos. Na
geragao das procuragdes eletronicas devera possuir campo de preenchimento da
data de validade da procuracao e selecdo de servigos que serdao outorgados. Devera
possuir parametrizagao configuravel para 0s servidores
municipais/administradores do sistema para ativar ou ndo a exigéncia da assinatura
digital da procuragdo emitida através da assinatura avancada do Gov.br.
Justificativa: O controle de acesso as fungdes especificas do sistema por meio de
procuracdo eletronica garante que os poderes concedidos sejam exercidos
somente pelo usuario designado, nas fungdes permitidas e dentro do periodo de
validade estipulado. Isso proporciona maior precisao no gerenciamento de
permissoes e evita o uso indevido das funcionalidades do sistema. A criacdo e
gestdo de procuragdes eletronicas diretamente no sistema facilitam o processo de
delegacao de poderes, especialmente para empresas e entidades que necessitam
delegar fungbes com frequéncia. A validade especifica por CPF ou CNPJ adiciona
precisdo e eficiéncia ao processo. A possibilidade de assinar digitalmente a
procuracao pelo Gov.br oferece uma camada adicional de seguranga, autenticando
o responsavel pela autorizacao e alinhando o sistema aos padrdes de validagao
exigidos pela legislagao. Essa funcionalidade agrega valor ao sistema, tornando-o
mais seguro, funcional e aderente as necessidades dos usuarios, além de ser um
servico gratuito que dispensa a necessidade de o cidadao adquirir um certificado
digital.

27.2.24. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadéo: Ao entrar no sistema o usuario devera ser alertado dos
débitos inscritos em divida ativa, possuir a opgdo de visualizar os débitos em
tabelas, gerar arquivo em extensdo xlsx, possibilitar ao usuario a realizagcdo de
simulacdo de parcelamento das dividas e realizagdo de acordo on-line utilizando a
assinatura avangada do Gov.br para assinar o pdf do termo de aceite da divida.
Justificativa: A solicitacdo estd em consonancia com a NOTA RECOMENDATORIA
CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N. 01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao
Estado do Rio de Janeiro que:

“1) Adotem politica de recuperacdo de créditos que sinalize aos
contribuintes acerca da ciéncia do fisco sobre os débitos e o
comportamento de cobranca adotado;”

“6) .., disponibilizando aos contribuintes os dados das cobrangas, a
atualizacdo cadastral espontanea....”

A exigéncia visa proporcionar maior acessibilidade, transparéncia e
eficiéncia no gerenciamento de dividas municipais. Ao alertar o usuario
sobre débitos em divida ativa e possibilitar a visualizacdo detalhada em
formato de tabela, o sistema permite que o contribuinte tenha total
conhecimento de suas obrigagGes financeiras com o municipio. Essa
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transparéncia facilita a organizacao financeira do usuario e incentiva a
regularizacdo de dividas, promovendo a responsabilidade tributaria. A
funcionalidade que permite ao usuario gerar o arquivo em extensao xIsx
facilita o acesso e a andlise das informacdes financeiras. Com esse recurso,
o contribuinte pode revisar os débitos de forma independente, armazena-
los localmente e compartilha-los com terceiros, caso necessario, otimizando
seu controle financeiro e a gestao de pagamentos. A possibilidade de simular
o parcelamento das dividas oferece ao contribuinte uma ferramenta pratica
para avaliar diferentes op¢Ses de pagamento. Essa funcionalidade incentiva
a adesdo a acordos de parcelamento, o que pode aumentar a arrecadacao
municipal de maneira eficiente e organizada, possibilitando a regularizacao
gradual dos débitos sem comprometer a capacidade financeira dos
contribuintes. A opcao de realizar acordos de parcelamento online, com a
assinatura avancada do Gov.br para assinar o termo de aceite, elimina a
necessidade de comparecimento presencial para formalizacdo de acordos.
Isso promove uma maior adesdo ao parcelamento, especialmente para
contribuintes que tém dificuldades de deslocamento, e confere seguranga
juridica ao processo, dado que a assinatura digital tem validade legal. A
automagao do processo de consulta de débitos e da formalizacdo de
acordos reduz a demanda por atendimento presencial e o uso de papel,
gerando economia de recursos. Ao facilitar o acesso online e a assinatura
eletrénica, o sistema contribui para a modernizacdo administrativa e
aumenta a eficiéncia da gestao tributaria. Implementar essa funcionalidade
no sistema &, portanto, fundamental para que o municipio oferegca um
servico moderno, agil e transparente, incentivando a regularizagdo de
débitos e promovendo uma gestao tributaria mais eficiente e amigavel ao
contribuinte.

27.2.25. Para o Atendimento ao Cidadado via Internet e Central de
Atendimento ao Cidaddo: Quando o usuario entrar no sistema, caso tenha
inconsisténcias em sua base cadastral, o sistema devera solicitar a atualizacdo do
cadastro pelo préprio usuario. Justificativa: A solicitacdo estd em consonancia com
a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N. 01/2024.
RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que:

“6) .., disponibilizando aos contribuintes os dados das cobrangas, a
atualizacao cadastral espontanea....”

27.2.26. De acordo com o item 6 da Nota Recomendatoria, recomenda-
se que os entes publicos disponibilizem aos contribuintes mecanismos que
facilitem a visualizacdo das cobrancas e incentivem a atualizacdo cadastral
espontanea. A implementacao desse procedimento no sistema promove a
regularizacdo das informagbes diretamente pelo usuario, de maneira pratica e
eficiente, eliminando a necessidade de intervengdes administrativas frequentes. A
funcionalidade reforca o compromisso da Administragao Publica em cumprir os
principios da LGPD, promovendo a confiabilidade e a seguranca dos dados
mantidos nos sistemas publicos. Além disso, ao manter uma base de dados
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atualizada e consistente, o ente publico melhora a eficiéncia na prestacao de

servi¢os e reduz riscos legais e administrativos associados ao uso de informagdes

desatualizadas ou incorretas.

27.2.27. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadao: Devera possuir funcionalidade para permitir o usuario ao
acessar o sistema trocar o perfil como procurador de pessoa fisica ou juridica,
representante legal de empresa, possibilitando o outorgado realizar qualquer ato
em nome do outorgante através de uma ou mais procuragdes eletronicas.
Justificativa: A exigéncia visa promover flexibilidade, seguranca juridica e eficiéncia
nos processos de representagdo. A funcionalidade que permite a troca de perfil
para atuar como procurador facilita a representagao de pessoas fisicas e juridicas,
oferecendo ao procurador a capacidade de realizar atos administrativos e
transacionais em nome do outorgante de forma pratica e segura. Isso é
particularmente importante para situagdes em que o representado ndo pode
acessar o sistema pessoalmente, garantindo continuidade nos processos. A
possibilidade de realizar atos em nome do outorgante, com troca de perfil para
procurador, permite que as agdes sejam executadas de forma agil, reduzindo a
necessidade de tramites adicionais. Isto proporciona maior eficiéncia nos
processos e contribui para uma gestdo simplificada dos atos administrativos,
beneficiando tanto o usuario quanto a administragao. A utilizagao de procuracoes
eletrénicas formalizadas no sistema assegura que o outorgado possui autorizagao
legal para atuar em nome do outorgante. Isso elimina a necessidade de
procuracgdes fisicas e promove a seguranca juridica, reduzindo o risco de fraudes e
assegurando a conformidade com as normas de representacao. Para contribuintes
e empresas que necessitam de representagao frequente, a troca de perfil agiliza o
gerenciamento e controle de obrigagdes e compromissos em um ambiente digital.
Essa funcionalidade simplifica a administracao de processos, especialmente para
pessoas juridicas que precisam de flexibilidade para atender a multiplas demandas.
Com a digitalizacdo das procuracgdes e a possibilidade de alternar entre perfis de
representado e representante, o sistema reduz os custos e o tempo relacionados
ao gerenciamento de documentos e autenticagbes fisicas, além de gerar
economicidade na compra de certificados digitais pelos interessados. A automagao
deste processo é vantajosa tanto para o municipio quanto para os contribuintes,
promovendo uma experiéncia administrativa moderna e eficiente. A
implementacdo dessa funcionalidade garante, portanto, uma operagao pratica e
segura, promovendo a flexibilidade, a seguranca juridica e a eficiéncia
administrativa, beneficiando os processos de representacdo tanto para
contribuintes quanto para a administragao publica.

27.2.28. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadao: Devera estar apto a consultar a base cadastral CPF e
CNPJ da Receita Federal do Brasil. Justificativa: A exigéncia de que o sistema esteja
apto a consultar a base cadastral de CPF e CNPJ da Receita Federal do Brasil, através
de convenio com o Infoconv, fundamenta-se na necessidade de garantir a
integridade, a consisténcia e a atualizacdo dos dados cadastrais utilizados pela
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Administracdo Publica, atendendo a Nota Recomendatéria Conjunta TJRJ/TCE-
RJ/MPRJ n° 01/2024, que orienta os municipios e o Estado do Rio de Janeiro a
promoverem a atualizacdo e higienizacdo de cadastros. NOTA RECOMENDATORIA
CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N. 01/2024, que RECOMENDAM aos Municipios e
ao Estado do Rio de Janeiro que:

“2) .., bem como atualizagao e higienizacao de cadastros.”

27.2.29. A consulta direta a base da Receita Federal possibilita a
validagao automatica de informacdes de pessoas fisicas e juridicas, assegurando
que os registros mantidos pela administracdo municipal estejam alinhados aos
dados oficiais. Essa pratica reduz inconsisténcias cadastrais, facilita a comunicagao
com os contribuintes e minimiza problemas relacionados a tributagao, emissao de
documentos e prestacao de servigos. Além de atender a recomendacado da Nota
Conjunta, a integracdo com a base da Receita Federal é uma medida que reforca a
conformidade com os principios da transparéncia e eficiéncia administrativa,
previstos no artigo 37 da Constituicao Federal. A validagao em tempo real dos
dados cadastrais contribui para uma gestdo publica mais agil e confiavel, reduzindo
o risco de erros e retrabalho. Essa funcionalidade também esta alinhada a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018), pois promove a qualidade dos
dados tratados pela Administracdo Publica, garantindo que os registros sejam
exatos e relevantes para a finalidade a que se destinam (Art. 6°, inciso V). Além disso,
a consulta a base oficial da Receita Federal assegura que a higienizagao de
cadastros seja realizada de forma segura e em conformidade com os direitos dos
titulares.

27.2.30. Para o Atendimento ao Cidadao via Internet e Central de
Atendimento ao Cidadao: Devera possuir a opcdo de consulta aos documentos
enviados pela fiscalizagao, controlando a ciéncia (efetiva/tacita), as datas de envia
e ciéncia. Justificativa: Fundamenta-se na necessidade de garantir a eficiéncia, a
transparéncia e a rastreabilidade na comunicagao entre a Administragao Publica e
os cidaddos ou contribuintes. O controle da ciéncia (efetiva ou téacita) e das
respectivas datas é essencial para a seguranca juridica, pois estabelece um registro
claro e inquestionavel do momento em que o destinatario teve acesso ou poderia
ter tido acesso a informagdo. Isso é especialmente relevante para prazos
administrativos ou tributarios, pois permite que a Administragdo comprove o envio
e o recebimento de documentos, protegendo os direitos tanto do poder publico
qguanto do cidadao. Essa funcionalidade também contribui para a conformidade
com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n®13.709/2018), ao assegurar que
os dados referentes a comunicagdo e as notificacées sejam tratados de forma
transparente e adequada, com registros que protejam a privacidade e a integridade
das informacdes. NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N.
01/2024, que RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que:

“6) Informatizem a tributacdo municipal reduzindo a utilizacdo cara e
ineficiente do envio de cartas em papel;”
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O controle rigoroso sobre a ciéncia e as datas dos documentos enviados
pela fiscalizacdo reforca a governanga digital, a seguranca juridica e a
conformidade com a LGPD, garantindo que os processos sejam realizados
de forma ética, transparente e eficaz.

Rubrica:

27.2.31. Para o Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial: A solucao
devera incluir um sistema de retaguarda Web que permita:

1. Customizar modelos de e-mails e SMS para envio de alertas sobre
erros de consumo das APIs REST.

2. Cadastrar os e-mails dos servidores que receberdo esses alertas e
registrar os nUmeros de celular para envio de alertas por SMS.

3. Consultar e imprimir o log dos canais (WhatsApp, Telegram,
ChatWeb) relacionados a aceitacbes e cancelamentos do termo de
uso do Atendente Virtual pelos cidadaos.

4. Cadastrar, alterar e excluir um manual de ajuda, com suporte a textos,
imagens, URLs, videos e codigo HTML, que sera acessado pelo
Atendente Virtual.

5. Visualizar as imagens enviadas ao Atendente Virtual que ndo foram
compreendidas pela Inteligéncia Artificial.

6. Consultar e imprimir os logs de conversas entre cidadaos e o
Atendente Virtual, permitindo que os servidores municipais realizem
trabalho de curadoria.

7. Visualizar e imprimir indicadores de consumo do Atendente Virtual,
incluindo o niumero de acessos por canal, o total geral de acessos e 0
numero de acessos que utilizaram texto, voz ou imagem, facilitando a
interpretacdo e a tomada de decisdes pelos servidores municipais
com base nos dados.

8. Possuir opcdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por
intermédio de autenticacao por certificado ou diretamente pela tela
nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao
mddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneracdo, atestado
médico, ébito ou qualquer outro motivo, os acessos a todos os
modulos e funcionalidades sejam automaticamente suspensos,
possuir cadastro para liberacdo de pessoas que ndo fazem parte do
quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados.

Justificativa: Visa garantir eficiéncia, seguranca e controle no atendimento
ao cidadéo, permitindo Gestao Personalizada com a customizacao de alertas
por e-mail e SMS sobre erros, com cadastro de contatos especificos;
Rastreabilidade e Transparéncia com a consulta de logs de termos de uso,
conversas e imagens nao compreendidas pela IA, alinhada a LGPD (art. 6° e
art. 18); Apoio Operacional com o cadastro e edicao de manuais de ajuda
com suporte multimidia, além de indicadores para analise de desempenho e
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tomada de decisdes e Seguranga Integrada com a configuracdo de acesso
por login Unico Gov.br ou sistema nativo, vinculada ao médulo de RH, com
bloqueio automatico de acessos apods desligamento de servidores,
protegendo o sistema contra acessos indevidos. A solugdao promove
conformidade legal, eficiéncia administrativa e modernizacdo da gestao
publica, melhorando o atendimento ao cidadao e fortalecendo a governancga
digital.

27.2.32. Para o Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial: devera
possuir funcionalidade para permitir a autenticagao do usuario pelo login Unico do
Gov.br (Governo Federal) para o canal de atendimento WhatsApp. Justificativa: A
integracdo dos sistemas com o servico de APl do login Unico do gov.br é
fundamental para garantir seguranca, praticidade e eficiéncia no acesso aos
servigos digitais oferecidos pelo governo. O login Unico gov.br utiliza métodos de
autenticacdo robustos, como validacdo biométrica e autenticacdo multifator,
aumentando a seguranga dos acessos e reduzindo o risco de fraudes e acessos
indevidos aos sistemas. Com a APl do login Unico, é possivel centralizar o
gerenciamento de acesso, assegurando que apenas usuarios autorizados -
devidamente autenticados e identificados — possam acessar os servicos. A Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para proteger os
dados dos cidadaos. A integragdo com o gov.br ajuda a cumprir essas exigéncias,
pois o servico ja adota padrdes de seguranca e privacidade adequados a legislagao,
registrando consentimentos e mantendo um histérico de acessos. Com o login
Unico, o cidadao ndo precisa criar varias contas e lembrar diferentes senhas para
cada servico publico, o que facilita a navegagao e aumenta a adesdo aos servigos
digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas e plataformas
governamentais, promovendo uma governanga digital mais eficiente. Isso permite
o compartilhamento controlado de informacdes e dados entre sistemas,
melhorando a tomada de decisdes e a prestagao de servigcos. Em resumo, a
integragdo com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servigos digitais, quanto para os
orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislagdo de protecao de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integracado aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/.

27.2.33. Para o Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial: permitir
gue o cidaddo emita a segunda via do IPTU, através de texto, voz ou imagem,
utilizando o WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal de comunicacao, a
segunda via do IPTU devera ser disponibilizada ao cidadao em arquivo com formato
PDF. Justificativa: Esta funcionalidade visa proporcionar um atendimento ao
cidadao mais acessivel, eficiente e alinhado a modernizacao digital dos servigos
publicos. Assim oferece ao cidadao a conveniéncia de acessar documentos fiscais
de forma rapida e pratica, utilizando canais amplamente utilizados no dia a dia. A
disponibilizagdo da segunda via em formato PDF garante a portabilidade e a
integridade do documento, atendendo as exigéncias de transparéncia e praticidade
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na interacdao entre a Administracdao Publica e os contribuintes. Além disso, a
integragdo com ferramentas digitais de comunicacdo como WhatsApp, Telegram e
ChatWeb promove a inclusao digital, atendendo aos principios de eficiéncia e
publicidade estabelecidos no artigo 37 da Constituicdo Federal. Ao facilitar o
acesso ao IPTU, a funcionalidade reduz deslocamentos, filas e custos
administrativos, otimizando o atendimento ao cidaddo. A solicitacdo estd em
consonancia com a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N.
01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que:

“6) Informatizem a tributagao municipal, disponibilizando aos contribuintes
os dados das cobrangas, ..."

27.2.34. Para o Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial: permitir
que o cidaddo gere certiddo negativa, através de texto ou voz, utilizando o
WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal de comunicacao, a certiddao devera ser
disponibilizada ao cidaddao em arquivo com formato PDF. Justificativa: A
funcionalidade garante que os cidadaos possam obter documentos importantes de
maneira pratica, rapida e acessivel, eliminando a necessidade de deslocamentos
fisicos ou processos administrativos manuais. Ao disponibilizar a certidao negativa
em formato PDF, o sistema assegura a portabilidade, integridade e validade do
documento, alinhando-se aos principios de eficiéncia administrativa e
transparéncia previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal. Essa automagao
também contribui para a redugao de custos operacionais e aumenta a agilidade na
prestacao de servicos, beneficiando tanto a Administragdo Publica quanto os
cidaddos. Por fim, essa solugao esta em consonancia com os objetivos da Estratégia
de Governo Digital (EGD), ao utilizar ferramentas de inteligéncia artificial e canais de
comunicagcdo populares para ampliar a acessibilidade e a inclusao digital nos
servigos publicos. A implementacdo dessa funcionalidade promove uma gestao
publica mais moderna e agil, atendendo as expectativas da sociedade por servigos
digitais eficientes e confiaveis.

27.2.35. Para o Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial: permitir
que o servidor publico gere Contracheques, Informe de Rendimentos, Cadastro
funcional e Ficha financeira, através de texto ou voz utilizando o WhatsAPP,
Telegram e ChatWEB como canal de comunicacao, devera ser disponibilizado ao
servidor publico em arquivo com formato PDF. Justificativa: Essa funcionalidade
garante aos servidores publicos acesso rapido, seguro e pratico a documentos
importantes, eliminando a necessidade de deslocamentos ou processos
burocraticos para obter informagdes que podem ser disponibilizadas digitalmente.
A emissdo dos arquivos em formato PDF assegura a integridade, portabilidade e
compatibilidade dos documentos, atendendo aos padrboes de acessibilidade
tecnoldgica. Ao integrar canais amplamente utilizados como WhatsApp, Telegram
e ChatWeb, a solugdao promove a inclusdo digital e o principio da eficiéncia
administrativa, conforme estabelecido no artigo 37 da Constituicdo Federal,
reduzindo custos operacionais e otimizando o atendimento ao servidor publico.

27.2.36. Para o Sistema de Atualizagcao Cadastral: Possuir opc¢ao
parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico
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do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticacdo por certificado ou
diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao modulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragao, atestado médico, dbito ou
qualquer outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas que nao
fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo funcionarios da
empresa contratada ou terceirizados. Justificativa: A integracdo dos sistemas com
o servico de API do login Unico do gov.br é fundamental para garantir seguranga,
praticidade e eficiéncia no acesso aos servigos digitais oferecidos pelo governo. O
login Unico gov.br utiliza métodos de autenticagdo robustos, como validacdo
biométrica e autenticagdo multifator, aumentando a seguranca dos acessos e
reduzindo o risco de fraudes e acessos indevidos aos sistemas. Com a API do login
Unico, é possivel centralizar o gerenciamento de acesso, assegurando que apenas
usuarios autorizados — devidamente autenticados e identificados — possam acessar
0s servicos. Isso é especialmente relevante para evitar que ex-funcionarios, pessoas
desligadas ou sem permissdo continuem acessando sistemas de maneira indevida.
A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige medidas rigorosas para
proteger os dados dos cidaddos. A integragao com o gov.br ajuda a cumprir essas
exigéncias, pois o servigo ja adota padrdes de segurancga e privacidade adequados
a legislacao, registrando consentimentos e mantendo um historico de acessos.
Com o login Unico, o cidaddo ndo precisa criar varias contas e lembrar diferentes
senhas para cada servi¢o publico, o que facilita a navegacao e aumenta a adesao
aos servigos digitais. A APl do gov.br facilita a convergéncia de diferentes sistemas
e plataformas governamentais, promovendo uma governanca digital mais eficiente.
Isso permite o compartilhamento controlado de informagbes e dados entre
sistemas, melhorando a tomada de decisdes e a prestacao de servigos. Em resumo,
aintegracdo com o login Unico do gov.br traz beneficios tanto para o cidadao, que
ganha um acesso mais seguro e simplificado aos servicos digitais, quanto para os
orgaos governamentais, que conseguem gerenciar acessos de forma centralizada,
eficiente e em conformidade com a legislagdo de proteg¢ao de dados. O login Unico
do gov.br é gratuito e conta com um manual de integracado aberto, disponivel em
https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/. A integracao com o sistema de Recursos
Humanos é desejavel para evitar que servidores/outros desligados - por
aposentadoria, exoneracao, licenca médica, obito ou outras razdes — acessem 0s
sistemas de maneira indevida.

27.2.37. Para o Sistema de Atualizacdo Cadastral: Correcao Automatica
de Enderecos Invalidos com CPF/CNPJ Validos, para isso o sistema deve utilizar
inteligéncia artificial para localizar e corrigir enderecos invalidos presentes na base
de dados, utilizando como referéncia a base dos Correios. A corregao deve iniciar
pela busca do logradouro, nimero, bairro, cidade, estado para atualizar o Cddigo
de Enderecamento Postal (CEP). Apos a atualizagao do CEP, o sistema deve utilizar
essa informagcdao para corrigir o logradouro, bairro, cidade e estado
correspondente. Nos casos em que o endereco nao possuir nimero, o sistema deve
inserir "SN" (Sem Numero). O campo de complemento do endereco ndo deve ser
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atualizado automaticamente. Justificativa: Essa exigéncia é fundamental para
assegurar a integridade e a consisténcia das informagdes cadastrais mantidas pela
Administracdo Publica. Essa solucdo automatizada otimiza a eficiéncia
administrativa ao eliminar a necessidade de corre¢des manuais, reduzindo falhas na
comunicagao oficial e nos servicos dependentes de enderegos validos, como
notificacdes e cobrancas. A utilizacao de inteligéncia artificial aumenta a velocidade
e aacuracia naidentificacao e regularizagao de inconsisténcias. Essa funcionalidade
promove a modernizagdo da gestdo de dados cadastrais, melhora a eficiéncia
administrativa, reduz custos operacionais com corre¢des manuais e garante maior
seguranca juridica nos processos que dependem de informacdes precisas de
endereco. Além disso, fortalece a comunicacgao entre a Administragao Publica e os
cidadaos, contribuindo para uma gestao publica mais confidvel e transparente. A
solicitacdo estd em consonancia com a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA
TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N. 01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio
de Janeiro que: “2) .., bem como atualizacao e higienizacao de cadastros”

27.2.38. Para o Sistema de Atualizacdo Cadastral: Consulta ao Infoconv (O
InfoConv é um sistema que fornece dados da Receita Federal para entidades publicas
autorizadas, para atualizacdo de cadastros inconsistentes. O servigo é disponibilizado pela
Receita Federal por meio de um conjunto de APIs via webservice), para corrigir enderegos
que continuem invalidos. Justificativa: Deve-se a necessidade de garantir a completude e
confiabilidade das informacdes cadastrais mantidas pela Administracdo Publica. Uma
etapa adicional para corrigir enderegos que ainda se mostrem invalidos, mesmo apds o
uso de outras bases de dados. O InfoConv, como fonte confiavel de dados oficiais da
Receita Federal, oferece uma alternativa robusta para localizar e validar enderegos
vinculados a CPF ou CNPJ validos. A integracdo com o InfoConv via APIs permite a
automacao da consulta e atualizacao de enderecos diretamente na base de dados do
sistema, reduzindo o trabalho manual e minimizando erros. Isso garante que os registros
estejam atualizados e aptos para suportar notificagdes, comunicagdes e servigos publicos.
Essa funcionalidade complementa a etapa inicial de correcao de enderecos, fortalecendo
a precisao e confiabilidade dos dados cadastrais, ao mesmo tempo em que promove maior
eficiéncia na gestdo publica e conformidade com as exigéncias legais. Ao utilizar o
InfoConv como recurso de apoio, o sistema assegura uma base cadastral consistente e
apta para atender as demandas de servigcos publicos e comunicacao oficial. A solicitagao
estd em consonancia com a NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N.
01/2024. RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que: “2) ..., bem
como atualizacao e higienizagao de cadastros”

27.2.39. Para o Sistema de Atualizacao Cadastral: O Sistema deve
disponibilizar Dashboard, com as seguintes informacdes: Total de enderecos validos e
invalidos, podendo gerar Excel com todos dados detalhados do cidadao e do endereco.
Justificativa: Tem como objetivo proporcionar maior transparéncia, controle e eficiéncia
na gestao dos dados cadastrais. O dashboard permite que a Administragao Publica tenha
uma visao clara e atualizada do status dos enderecos cadastrados, identificando
rapidamente o percentual de dados inconsistentes e validando o progresso das acdes
corretivas implementadas. A visualizagao centralizada de informagdes, combinada com a
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possibilidade de exportar relatorios detalhados, oferece subsidios para a analise de dados,
facilitando decisbes estratégicas relacionadas a alocagdo de recursos e priorizagao de
acdes voltadas a atualizagdo cadastral. A exportacdo em formato Excel permite a
manipulagdo dos dados para analises mais detalhadas, criacdo de filtros especificos ou
integracdo com outras ferramentas, otimizando o uso da informagao pelos gestores
publicos. NOTA RECOMENDATORIA CONJUNTA TJRJ/TCE-RJ/MPRJ N. 01/2024, que
RECOMENDAM aos Municipios e ao Estado do Rio de Janeiro que: “2) .., bem como
atualizacao e higienizacao de cadastros.”

28. FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS (A EMPRESA CONTRATADA DEVE
DISPONIBILIZAR TODAS AS FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS ATE O PERIODO FINAL
DE IMPLANTACAO DEFINIDA NESTE TERMO)

28.1. Gestao Contabil

1. Permitir a execucdo da escrituragao contabil nos moldes regulamentados
pelas portarias 437/2012 e 753/2012 da Secretaria do Tesouro Nacional que
implementaram o novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) e as
Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP), no contexto da
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pubico cuja
implantagao é obrigatoria.

2. Contabilizar de forma automatica, todos os lancamentos feitos nos demais
moddulos, utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis de
partidas dobradas permitindo assim a emissao de diversos relatorios e
demonstrativos.

3. Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ainda ndo tenha ocorrido o
fechamento do més ou exercicio anterior, mantendo a consisténcia dos saldos.

4. Possuir bloqueio mensal deste modulo, independentemente dos demais,
ndo permitindo assim que nenhum lancamento possa ser feito em meses ja
fechados. O bloqueio podera ser feito de forma consolidada ou por entidade. O
sistema também podera permitir o desbloqueio do mesmo, mediante a validagao

de senha.

5. Ndo permitir a exclusdo de langamentos contabeis gerados de forma
automatica pelos demaismodulos do sistema.

6. Permitir lancamentos contabeis manuais, para os casos em que se apliquem.
7. Permitir estorno de langamento nos casos em que se apliquem.

8. Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de

balanco no encerra- mento do exercicio.

9. Apuracao automatica, dos saldos das contas financeiras e patrimoniais
componentes do plano de contas na data informada pelo usuario.

10. Contabilizar os lancamentos oriundos dos demais sistemas, de forma a
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contemplar as necessidades da NBCASP, tais como os Créditos a Receber, as
Provisbes de Décimo Terceiro e Férias, os Lancamentos de Almoxarifado, as
Incorporagdes Patrimoniais, as Correcdes de Depreciacdes Patrimoniais.

11.  Permitir a emissdo do Balancete Contabil detalhando-o por conta corrente
de forma a melhorara analise por parte da contabilidade.

12.  Para atender ao NBCASP, permitir o cadastramento das Notas Explicativas e
permitir associa-lasa determinados demonstrativos constantes no DCASP.

13. Permitir que o Sistema de Contabilidade (CASP) possa bloquear também os
demais sistemas que geram informagdes contabeis de forma a contemplar as
necessidades da NBCASP, tais como Sistema de Tributos, Sistema de Patrimdnio,
Sistema de Almoxarifado, Sistema de Compras e Sistema de Folha de Pagamento.

14.  Permitir a geragdo dos relatorios no padrao CASP estabelecido pela STN em
seu manual da 6°Edicao e suas referidas IPCs.

15.  Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma consolidada
por entidade ou porjungao de entidades especificas.

16.  Permitir que sejam realizados todos os langamentos que envolvam os
registros contabeis especificos do RPPS, em consonancia com o IPC 14 e suas
atualizagdes.

17.  Permitir que sejam realizadas as reten¢des de impostos para envio do
moédulo EFD-Reinf e de- mais obrigagdes acessérias do Sistema Publico de
Escrituragao Digital — Sped, se for o caso.

1.1 Controle e Execucado Orcamentaria e Financeira

1. Usar o Empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a Nota
de Lancamento, ou documento equivalente definido pelo Municipio para a
liquidacdo de receitas e despesas e aOrdem de Pagamento para a efetivacdo de
pagamentos.

2. Permitir o cadastramento dos responsaveis pela execucdao orcamentaria e
financeira, de forma que os empenhos, liquidacbes, OP extras, etc., possam
automaticamente serem apropriados aosmesmos.

3. Permitir vincular ao cadastro de responsaveis os cargos que o mesmo
possui, controlando também o periodo de vigéncia dos mesmos, de forma a ndo
permitir a sua utilizagdo em documentoscuja data de movimento nado esteja contida
no periodo de vigéncia.

4. Permitir que ao final do exercicio, os empenhos que apresentarem saldo
possam ser inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacao, e
posteriormente liquidados ou cancelados.

5. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotag¢des, inclusive objetivando
atender ao artigo 9 da LeiComplementar 101/2000 (LRF).

o
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6. Permitir fazer o contingenciamento das despesas, onde o mesmo podera ser

feito através de diversas sele¢Bes, tais como érgdos, unidades, subunidades,
fungdes, subfungbes, programas, projetos ou atividades, cédigos de despesas,
fontes de recursos, etc...

7. Arotina devera permitir que o usuario informe adata, historico e decreto para
o processamentodos contingenciamentos.

8. Permitir a anulacdo de contingenciamento das despesas, onde a mesma
poderd ser feita através de diversas sele¢des, tais como 6rgaos, unidades,
subunidades, fungdes, subfuncdes, progra- mas, projetos ou atividades, cédigos de
despesas, fontes de recursos, etc.

9. Arotina devera permitir que o usuario informe adata, historico e decreto para
o processamentodas anulagdes.

10. O usuario podera interferir nas dotagdes apresentadas através da selecao,
retirando uma dota-cao ou alterando o valor determinado pelo sistema através do
percentual informado.

11. Permitir a emissao da relacao das dotagbes contingenciadas com os seus
saldos disponiveis.

12. Permitir o cadastramento de Leis e Decretos de forma a controlar o
percentual autorizado para suplementacdes e emissao de decretos.

13.  Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informagao da legislacdo
de autorizacdo eresguardando o historico das alteragdes de valores ocorridas.

14.  Permitir o cadastramento de ordens de pagamentos (OP's)
extraorcamentarias, fornecendo as-sim informagdes para os demonstrativos de
contas a pagar.

15.  Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ainda nao tenha ocorrido o
fechamento do més ouexercicio anterior, mantendo a consisténcia dos saldos.

16.  Permitir langamentos automaticos provenientes dos sistemas de
arrecadacao, gestdo de pessoal, compra de materiais, patrimonio.

17. O cadastro dos Adiantamentos de forma a controlar os valores empenhados,
liquidados e pagos,mediante a informagdao do mesmo no momento do cadastro do
empenho.

18.  Permitir o langamento da prestacédo de contas dos Adiantamentos.

19.  Possuir relatorios e consultas de forma a demonstrar a situacdo atual dos
adiantamentos.

20.  Permitir no cadastro do empenho a inclusdao, quando cabivel, de
informacdes relativas ao processo licitatorio, fonte de recursos.

21.  Possuir bloqueio mensal deste modulo, independentemente dos demais,
nao permitindo assim que nenhum lancamento possa ser feito em meses ja
fechados. O bloqueio devera ter a opgao de ser feito de forma consolidada ou por
entidade, mediante a validacdo de senha.
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22. O sistema também podera permitir o desbloqueio do mesmo, mediante a
validacao de senha.

23.  Permitir a utilizagao de histéricos padronizados e historicos com texto livre.

24.  Possuir tabela de eventos patrimoniais a ser utilizada no momento da
liquidacdo do empenho, de forma a gerar automaticamente os langcamentos
contabeis, quando o empenho for de natureza patrimonial.

25.  Permitir a apropriacao de custos na emissao do empenho.7.3.2.1.27. Permitir
a reapropriagao de custos a qualquer momento.

26. Permitir o cadastramento dos documentos fiscais, tais como, notas fiscais,
notas fiscais eletrénicas, bilhetes de passagens, recibos, diarias, etc.

27. Permitir a classificacdao das retencbes orcamentarias e/ou extra -
orcamentadrias durante o cadastramento do documento fiscal.

28.  Permitir a utilizacao de subempenho para empenhos globais ou estimativos.

29. Ser obrigatério a informacdo do documento fiscal, no momento da
liquidacdo do empenho e controlar o saldo dos mesmos, de forma a garantir que
os valores liquidados estdao em conformidade com o documento fiscal.

30. Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdao de empenho para
acompanhamento degastos da entidade.

31.  Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

32.  Ser integrado ao Sistema de Folha de Pagamento de forma a gerar
automaticamente todos os empenhos, liquidagdes, ordens de pagamento extras
e retencOes orgamentarias e extra - orga- mentarias apds o fechamento da folha.

33.  Serintegrado ao Sistema de Compras e Licitagdes, possibilitando que os
empenhos possam serfeitos de forma automatica, mediante a informagao da AE
(Autorizagao de Empenho).

34.  Permitir que a numeracao dos empenhos seja feita de forma individual por
entidade ou de formaglobal.

35.  Permitir a exportacdo de varias informagdes referentes a execucado
orcamentaria de forma queo usuario possa trabalhar nas mesmas para a emissao
de relatérios e graficos.

36.  Sertotalmente integrado ao médulo orcamentario.

37.  Ser totalmente integrado ao sistema de credores de forma a permitir os
langamentos de empenhos, ordem de pagamento extra e outros.

38.  Possuir total integragao com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo
automatica dos lancamentos deste modulo.

39.  Permitir uma base Unica (SIAFIC) para que todas entidades possam enviar de
forma eletronicaas suas movimentacoes permitindo que a Prefeitura faca a emissao
dos relatorios de forma consolidada.

U
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40.  Permitir que todos os relatorios gerenciais, possam ser emitidos de forma
consolidada por entidade ou por juncdo de entidades especificas.

41. Gerar informagdes para importacdo no sistema de coleta de dados do
TCE/RJ - LRF e todas as suas delibacdes atuais e futuras.

42.  Emitir Relatdrio das Receitas e Despesas nos mesmos formatos a serem
digitados nas telas de entradas de dados do SIOPE.

43.  Emitir Relatdrio das Receitas e Despesas nos mesmos formatos a serem
digitados nas telas de entradas de dados do SIOPS.

44.  Gerar relatérios gerenciais de Restos a Pagar (processados e nao
processados), demonstrando as suas movimentagdes no exercicio corrente.

45.  Permitir geracao de decreto de créditos adicionais (suplementar, especial
e extraordinario), emformato PDF e Doc., especificando a respectiva fonte de
recursos (anulagao, superavit financeiro, excesso de arrecadacdo ou operagao de
crédito).

46.  Estar totalmente em conformidade com a padronizagdo de codigos
orcamentarios de receitas, despesas, fontes e destinacdo de recursos
estabelecidos pelo SIGFIS -TCE/RJ.

47.  Gerar todos os arquivos necessarios no formato exigido pelo SIGFIS -
TCE/RJ de forma a atendero Médulo de Acompanhamento Mensal.

48.  Ser integrado ao Sistema de Folha de Pagamento de forma a gerar
automaticamente as informacdes necessarias para a e-Social referente aos
Autobnomos.

1.2 Prestacao de Contas
1. Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal

2. Gerar relatérios e arquivos em meio eletrénico solicitado na LRF com vistas
a atender aos artigos 52 e 53 (Relatorio Resumido da Execucdo Orgcamentaria),
artigos 54 e 55 (Relatério da Gestao Fiscal) e artigo 72 (Despesas com servigos de
terceiros), observadas as portarias 559 560 da Secretaria do Tesouro Nacional, de
14/12/2001 e a Lei 9.755/98.

3. Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma consolidada por
entidade ou por juncdo de entidades especificas.

4. Emitir relatdrio da proposta orgamentaria consolidada (administragao direta
e indireta) conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

5. Emitir os relatorios ou gerar arquivos exigidos pelo TCE/R) — LRF para
prestacao de contas da LRF e atendimento das delibera¢des publicadas pelo 6rgao.

6. Atendimento ao SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do
Setor Publico
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entidade ou por juncao de entidades especificas.

8. Permitir a emissao dos seguintes demonstrativos e que estejam no mesmo
formato para o preenchimento das planilhas disponibilizadas pelo Tesouro
Nacional.

9. Balanco Orcamentario.

10.  Anexo | - F - Balanco Orcamentario - Sub Quadro - Execu¢ao dos Restos a
Pagar.

11.  Anexo | - G - Balanco Orcamentario - Sub Quadro - Execucdo dos Restos a
Pagar (Por Funcao)

12.  Balanco Orgamentario (Receitas Orgamentarias).

13.  Balanco Orcamentario (Patrimonial Ativo e Passivo). Balanco Orcamentario
(Despesas por Func¢ao).

14. Anexo | - HI - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais e Resultado
Patrimonial.

15.  Atendimento ao Sistema de Informacdes Sobre Orcamentos Publicos em
Saude - SIOPS

15.1 Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma
consolidada por entidade ou por jungao de entidades especificas quando
0S mesmos permitirem.

15.2 Demonstrativo da Receita.
15.3 Demonstrativo da Despesa.
15.4 Demonstrativo da Despesa por Subfuncao.

16.  Atendimento ao Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em
Educacao SIOPE

16.1 Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma
consolidada por entidade ou por jungao de entidades especificas quando
0S mesmos permitirem.

16.2 Demonstrativo do Quadro Consolidado da Receita.
16.3 Demonstrativo da Despesa.
16.4 Demonstrativo da Despesa por Subfungao.

16.5 Relagdo de Empenhos para o SIOPE.

1.3 Encerramento do Exercicio/Prestacdo de Contas

1. Permitir a fiscalizagcdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial do municipio e de todas as entidades de sua administracao direta, indireta e
fundacional para atender aocontrole interno e externo, com atendimento a todos os
prazos estabelecidos pelo TCE/RJ-SIG-FIS, incluindo a emissao de relatorio de exigéncias.
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2. Permitir que todos os anexos e relatorios possam ser emitidos de forma
consolidada ou por oupor jungao de entidades especificas.

3. Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgao, fundo ou entidade
da administracado direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N°. 4320/64 e suas

atualizacdes:

a) Anexo1-Demonstrativo das Receitas e Despesas Segundo as
Categorias Econdmicas.

b) Anexo 2 — Demonstrativo das Receitas.

c) Anexo 2 - Demonstrativo das Despesas por Funcao e Subfuncao.

d) Anexo 6 — Programa de Trabalho.

e) Anexo 7 — Demonstrativo de Fun¢des, Programas e Subprogramas por
Projetos e Atividades (adequado ao disposto na portaria 42/99 do
Ministério do Orcamento e Gestao).

f) Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Funcao, Programas e
Subprogramas, conforme ovinculo com os Recursos (adequado ao
disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orca- mento e Gestao).

g) Anexo 9 - Demonstrativo da Despesa por Orgédos e Funcdes (adequado
ao disposto na por-taria 42/99 do Ministério do Orgcamento e Gestao).
Obs.: ser capaz de se adequar as novassolicitacoes do TCE/RJ.

h) Anexo 10 — Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada.

i) Anexo 11— Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada.

j)  Anexo 12 — Balangco Orcamentario.

k) Anexo 13 - Balanco Financeiro.

I) Anexo 14 - Balango Patrimonial.

m) Anexo 15— Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais, ajustado
também as exigéncias doArtigo 53, paragrafo 1, inciso Il da Lei
complementar 101/2000 (LRF).

n) Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna.

o) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante.

p) Anexo 18 - Demonstrativo das Despesas com Publicidade.

a) Anexo 19 - Demonstrativo da Prestacao de Contas de Adiantamento.

r) Anexo 20 - Demonstrativo de Convénios e Instrumentos Congéneres.

4. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacao,

conforme Lei 9394/96(LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de
calculo, o percentual de vinculagao, o valor arrecadado no periodo e o valor do

repasse.

5. Emitir relatérios conforme Resolucdo do Senado Federal 78/98 com a

(@)
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Sintese da Execucdo Orgamentaria, compreendendo os Anexos 16 e 17 da Lei
4320/64 e suas atualizacoes:

6. Emitir o Relatério de Gastos com a Educacao, conforme Lei 9424/96.
7. Emitir o Relatorio de Gastos com o FUNDEB, conforme Lei 9394/96.
8. Emitir o Relatorio de Gastos com a Salude, conforme Emenda Constitucional.

9. Emitir todos os relatérios da contabilidade previstos na Lei 4320/64,
atendendo ao inciso Ill do Artigo 50 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

10.  Emitir o Demonstrativo de Restos a Pagar.

Além do resumo descrito acima o sistema deve:

1. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema
através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticagdo por
certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao mddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneracao, atestado médico, obito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam automaticamente
suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas que ndo fazem parte do quadro
funcional da entidade, como exemplo funciondrios da empresa contratada ou
terceirizados.

2. Permitir o cadastro de empenhos em atendimento ao fluxo operacional
proporcionado pela Lei n® 4.320/64.

3. Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas
caracteristicas especificas. O cadastro deve informar seu Numero: respeitando a
formatacdo prévia na configuragao de natureza de receita, seu Tipo (sintético ou analitico),
sua Descricao e Marcadores vinculados.

4. Permitir, através de painel, a consulta da composigao dos saldos da despesa,
seja pela descrigao do recurso; nimero da despesa; natureza da despesa; organograma;
programa; agao e fungao.

5. Controlar os saldos das dotacdes orcamentarias em tempo real, ndo
permitindo bloquear ou empenhar dotagdes sem que exista saldo disponivel, devendo ser
controlado por dia, independente de ordem cronoldgica.

6. Permitir a interacdao com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo a
edicao, exclusdo e o desdobramento das naturezas de receitas através da listagem.

7. Permitir o cadastro das naturezas de despesas, informando sua descrigao,
permitindo em um exercicio, colocar em uso uma configuragao, tornando naturezas das
despesas validas para utilizagdo no exercicio.

8. Propiciar a interacdo com os cadastros de naturezas de despesas,
possibilitando realizar a edigao, excluséo e o desdobramento de Natureza da despesa
atraveés da listagem.
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9. Propiciar o cadastro de Despesas nao previstas na LOA que objetiva registrar

despesas que nao tiveram seus gastos previstos na elaboracao da LOA e que receberao
recursos financeiros através de operagdes de alteragbes orgamentarias, podendo realizar
através da listagem, operagdes de edicdo e exclusao.

10.  Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento ndao depende de
autorizagao legislativa, ou seja, ndo integra o orcamento publico. O cadastro deve permitir
informar ao menos o nimero, data, credor, especificagao, classificagao, valor.

11. Permitir a visualizacao e cadastro de credores.

12.  Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteracao
orcamentaria da despesa.

13.  Propiciar o cadastro das Acbes de governo conforme necessidade da
entidade, consistindo em informar seu Numero, seu Tipo, sua Descricao e Finalidade,
permitindo a interagao por meio de listagem, podendo o usuario editar e excluir o registro
de uma agdo. Além disso, o usudrio podera visualizar as alteragdes da a¢do, bem como
desfazer essas alteracdes.

14.  Permitir o cadastro de alteracOes orcamentdrias da receita que objetiva
alterar o valor previsto da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo nado
foram previstas na LOA. O cadastro deve informar o tipo de alteracao, sua finalidade, a
respectiva Receita, seu Impacto da alteracao (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor.

15.  Possibilitar a interagdo do cadastro de alteracdes orgamentarias da despesa
através da listagem.

16.  Propiciar a visualizagao e pesquisa das alteragdes orgamentarias da despesa
através de listagem, de modo dinamico, sem necessidade da emissao de relatorios.

17.  Propiciar a visualizagao e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios através de
listagem dinamica com filtro, sem necessidade de relatério.

18.  Propiciar o desbloqueio das despesas ja bloqueadas para a realizagdo da
execucao orcamentaria. Seu cadastro deve informar a Data, seu Valor, sua Finalidade e sua
dotacao.

19.  Propiciar a devolucao de valores nao utilizados no adiantamento, atendendo
a necessidade da devolucdo dos valores de adiantamento ou de diarias que ndo foram
utilizados. O usuario pode executar a devolugao do saldo, o que desencadeia a anulagao
dos documentos de pagamento, liquidagao, em liquidagao (se existir) e empenho com o
valor devolvido.

20.  Permitir a geracao de liquidagbes de empenhos a partir da folha de
pagamento, permitindo ao usuario interagir através de um painel com os registros
oriundos do servigo de interagao da Folha, possibilitando a efetivacao da liquidagao e suas
consignagoes.

21.  Propiciar a interagao com o cadastro de empenhos atraveés da listagem. Por
meio da listagem, o usuario podera editar e excluir empenhos, além de poder emitir
relatorio e emitir nota.
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22.  Propiciar ao usuario realizar o cadastro de liquidagao, conforme dispde o art.
63 da Lei n© 4.320/1964.

23. Efetuar os lancamentos automaticos das variagdes patrimoniais no
momento da liquidagcao de empenho e arrecadagao da receita.

24.  Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no sistema de
compensacao dos empenhos de adiantamentos, quando da sua concessao e o
langamento de baixa respectivo, quando da prestagao de contas.

25.  Propiciar ao usuario efetuar a prestacdo de contas de adiantamento de
suprimentos de fundos e de diarias. A prestacdo de contas do adiantamento deve ser
realizada pela interacdo do usuario com o ambiente de listagem, sendo que na efetiva
prestacdo de contas deverao ser informados o respectivo Numero e Data da prestacao.
Permitindo efetuar a devolugao de valores nao utilizados, caso existam.

26.  Permitir o cadastro das contas bancarias pertencentes a entidade.

27. Realizar o encerramento do periodo contabil, permitindo a reabertura do
periodo mesmo apds encerrado.

28.  Permitir o encerramento do periodo financeiro.

29.  Permitir a anulacdo de empenhos estimativos para que eles nao sejam
inscritos em restos a pagar.

30. Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte
mesmo com o exercicio ainda nao encerrado.

31.  Permitir o cadastro de eventos contabeis objetivando configurar roteiros
pré-definidos para a realizagdo da escrituracdo contabil conforme particularidade de cada
documento escritural. No Roteiro Contabil devem ser informadas as Contas contabeis
integrantes do Roteiro, seu Tipo (Débito ou Crédito), seu Par e Desdobramento caso
possua.

32.  Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a
legislacdo aplicavel, podendo interagir com o plano de contas.

33.  Permitir o cadastro de lancamento contabil de forma manual, havendo a
possibilidade de realizar os langcamentos contabeis que nao sdo contemplados por rotinas
do sistema, seja por motivos de ajustes ou por razdes legais.

34.  Permitir a geragao do Demonstrativo de receita.
35.  Permitir a geragao das informacodes do sistema Contabil para o SIOPS.

36. Permitir a geracdo do arquivo em formato (XLS) do sistema Contabil para
importagao direta no E-TCE RJ SEFAZ/RITACITATACITA2.modulo LRF.

37. Possibilitar a geragao de arquivos para o SICONFI.

38. Permitir o envio das informacdes do EFD-Reinf dos eventos abaixo
obrigatorios para o sistema contabil: 2010 — INSS de fornecedor, 4010 — IR de pessoa fisica,
4020 - IR de pessoa Juridica.
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39.  Emitir os Relatérios Resumidos de Execucao Orcamentaria de acordo com a
Portaria da STN vigente para o periodo de emissdao: ANEXO 1 - Balanco Orgamentario,
ANEXO 2 - Demonstrativo da Execucado das Despesas por Fung¢ao/Subfuncao, ANEXO 3 -
Demonstrativo da Receita Corrente Liquida, ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados
Priméario e Nominal, ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao,
ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.

40.  Emitir os relatérios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente
para o periodo de emissdao: ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal, ANEXO 3
- Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores, ANEXO 2 - Demonstrativo da
Divida Consolidada Liquida — DCL, ANEXO 4 - Demonstrativo das operagdes de crédito.

41.  Propiciar a interacdo de Empenhos do sistema Contabil com o Compras
dispensando-o a necessidade de cadastro de itens ja cadastrados no sistema de compras
langando automaticamente os itens no empenho.

42.  Permitir a realizagao da prestacdo de contas para o Tribunal de Contas,
referente aos atos administrativos, dados contabilizados, dados financeiros e dados do
orcamento.

43.  Permitir informar a publicidade dos relatérios de Gestao Fiscal e Resumido
da Execucao Orcamentaria.

44.  Permitir a definicdo das configuragdes de permissdes para os acessos as
funcionalidades do sistema da entidade, identificando se o usuario possui autorizacdo
para acesso, criagao, edi¢cao ou exclusdo de dados.

45.  Permitir o registro dos entes que sdo a representagdo juridica da
corporacao, além da representagao juridica e legal da entidade em si, ao informar dados
como a imagem do brasao da entidade, seu nome, CNPJ, sigla, natureza juridica, seu
endereco, bairro, municipio, nimero e CEP, os dados para contato como e-mail, site,
telefone, fax, o identificador de entidade RPPS.

46. Possibilitar a gestdo de permissdes de acessos, funcionalidades e agbes por
usuarios e grupos de usuarios, a partir de uma ferramenta de acessos.

47.  Permitir a selecao de outra entidade sem necessidade de logout do sistema.
48.  Permitir visualizacao do saldo da divida através do ambiente.

49. Permitir a geragdao do arquivo da Matriz de Saldos Contabeis em
concordancia com a Portaria n° 896 de 2017.

50.  Permitir a emissdo de relatorios sem qualquer impedimento.

51.  Permitir a integragao automatica com os 6rgaos externos para atendimento
do SIAFIC, conforme preceitua o Decreto n° 10.540/2020.

52.  Permitir a assinatura digital de documentos emitidos no sistema com
certificados do Tipo Al e A3 e possibilitando a aplicacdo de multiplas assinaturas nos
documentos.

53.  Emitir relatério para acompanhamento de gastos com pessoal, educagao e
saude.
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54.  Emitir Demonstrativo de Arrecadagdao Municipal conforme Art. 29-A da

8.2.Planejamento Municipal

2.2Plano Plurianual (PPA)

1. Permitir o armazenamento dos varios produtos resultantes do Plano
Plurianual.

2.  Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos
comuns.

3. Armazenar descrigao detalhada dos objetivos para cada acao governamental
(projetos/atividades e operacdes especiais), vinculando o produto resultante de
sua execucgao.

4.  Permitir o desdobramento das acdes, criando um nivel mais analitico para o
planejamento.

5. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagao dos
programas.

6. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os
programas de governo e suas respectivas agoes.

7. Permitir a vinculagao de uma mesma acdo de governo para varios programas
governamentais.

8.  Emitir relatério que agrupe os programas governamentais de acordo com
seus objetivos comuns.

9. Emitir relatorios que identifiquem e classifiquem os programas e governo.
10.  Emitir relatorios que identifique e classifique as acdes governamentais.

11. Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas
e acoes.

12.  Permitir armazenar todas as alteracdes do PPA com base no cadastro de
projetos de leis, onde o usudrio podera emitir todos os anexos de cada alteracao
efetuada, mantendo assim um histérico das alteracdes. Estar totalmente em
conformidade com a padronizacdo de cddigos orcamentarios de receitas,
despesas, fontes e destinacdo de recursos estabelecidos pelo SIGFIS-TCE/RJ.

13.  Gerar todos os arquivos necessarios no formato exigido pelo SIGFIS-TCE/RJ
de forma a atender o Mddulo de Instrumento de Planejamento. Os arquivos
deverdao ser gerados e compactados em um Unico arquivo, conforme
especificagao técnicado TCE/RJ.

2.3Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO)

(@]
~
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1. Permitir a emissdao dos seguintes demonstrativos: metas anuais, inclusive
com a memodria e metodologia de célculo das metas anuais de receitas e
despesas, resultado primario, resultado nominal e montante da divida publica.

2. Avaliagao do cumprimento das metas fiscais do exercicio anterior.

3. Metas Fiscais Atuais comparadas com as Metas Fiscais Fixadas nos trés
exercicios anteriores.

Evolugao do patriménio liquido.

Origem e aplicagao dos recursos obtidos com a alienagao de ativos.

4

5

6. Avaliacdo da situacao financeira e atuarial do RPPS.

7 Estimativa e compensacao da renuncia de receita.

8 Margem de expansao das despesas obrigatorias de carater continuado.
9.

Permitir armazenar todas as alteracdes do PPA com base no cadastro de
projetos de leis, onde o usuario podera emitir todos os anexos de cada alteragao
efetuada, mantendo assim um histérico das alteracoes.

10. Anexos de Metas e Prioridades, conforme Art. 165 CF/88.

2.4Lei Orcamentaria Anual (LOA)

1. Permitir cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificagao
das fontes de financiamento (receitas) da administracao direta e indireta do ente.

2. Gerar a proposta orgcamentaria para o ano seguinte utilizando o orcamento
do ano em execugaoe permitir a atualizacdo do conteddo e da estrutura da
proposta gerada.

3.  Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execucao
or¢camentaria. Emcaso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado,
disponibilizar dotagdes con- forme dispuser a legislacdo municipal.

4.  Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou
detalhada por 6rgao, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e
fundacional.

5. Permitir que todos os anexos possam ser emitidos de forma consolidada,
por entidade ou por juncdo de entidades especificas.

6.  Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagao Econdmica da
Receita e Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional
Programatica e da tabela de Fontes de Recursos especificadas nos anexos da Lei
4320/64 e suas atualizagdes, em especial a portaria 42de 14/04/99 do Ministério
do Orgamento e Gestao.

7. Permitir incluir informagdes oriundas das propostas orcamentarias dos
orgaos da administracdoindireta para consolidagao da proposta orgamentaria do
municipio, observando o disposto no artigo 50 inciso Ill da Lei Complementar
101/2000 (LRF).
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8.  Estar parametrizado com os percentuais de limite constitucional, ou seja,
saude, educacdo e recurso proprio de forma que o sistema possa
automaticamente fazer a distribuicao dos valoresarrecadados em suas devidas
fontes de recursos.

9.  Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada
(administracao direta e indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicao
Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

10. Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgéo, fundo ou entidade
da administragao direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela
Lei Complementar 101/2000 (LRF).

1. Anexo 1 — Demonstracao da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas.

12.  Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias EconOmicas e Natureza da
Despesa Segundo as Categorias Econdmicas.

13.  Anexo 6 — Programa de Trabalho.

14.  Anexo 7 — Demonstrativo de Fung¢des, Programas e Subprogramas por
Projetos e Atividades (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do
Orcamento e Gestao).

15. Anexo 8 - Demonstrativo da Despesa por Funcao, Programas e
Subprogramas, conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na
portaria 42/99 do Ministério do Orgcamento e Gestao).

16.  Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgaos e Funcdes (adequado ao
disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orgamento e Gestao).

17. Possibilitar a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a
Educacao — Demonstrativo das Receitas.

18. Permitir a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a
Educacao — Demonstrativodas Despesas.

19. Permitir aemissdao automatica do Demonstrativo de Previsdo de Gastos com
Pessoal.

20. Permitir a emissdo automatica do Anexo de Previsdo de Gastos com a Saude
Demonstrativo das Receitas.

21.  Permitir a emissao automatica do Anexo de Previsao de Gastos com a Saude
Demonstrativo dasDespesas.

22. Integrar-se totalmente as rotinas da execucao orgamentaria possibilitando
o acompanhamentoda evoluc¢ao da execucao do orcamento.

23. Permitir que o Or¢camento possa ser enviado a entidades fora da rede do
municipio de forma que a mesma possa fazer a sua execucdao de forma
independente. - Permitir a inclusdo de novasreceitas ndo previstas no orgamento
de forma que as mesmas possam ser processadas pela Tesouraria.
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24. Quadro Demonstrativo da Receita e Plano de Aplicagdo dos Fundos
Especiais, conforme Art.2° da Lei Federal 4.320/64.

Além do resumo descrito acima o sistema deve:

1. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema
através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticagao por
certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao modulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneracao, atestado médico, obito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam automaticamente
suspensos, possuir cadastro para liberagdo de pessoas que ndo fazem parte do quadro
funcional da entidade, como exemplo funcionarios da empresa contratada ou
terceirizados.

2. Permitir executar alteracdes orgamentarias da despesa, sempre via ato legal
(ex.: Lei e/ou Decreto), com reflexo na execucao orcamentaria em andamento.

3. Permitir atualizar o PPA/LDO a partir das alteracdes orcamentarias da
despesa.

4. Permitir registrar a evolugao do patrimonio liquido.

5. Permitir o cadastro de alteracdes orcamentarias da receita e interagir com
os cadastros a partir de listagem dinamica.

6. Propiciar a emissao e utilizacdo de relatérios da Lei 4.320/64.

7. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico

das pecas de planejamento como organograma, programa, acao, fungao, subfuncgéo,
naturezas da receita e despesa e recursos.

8. Permitir o registro da configuracdao de funcao e subfuncdao conforme a
necessidade do municipio, bem como, informar alguma descrigao.

9. Permitir a emissdo de relatério de acompanhamento e comparagao
(PPA/LDO e LOA)

10.  Permitir o registro das despesas da LDO.
11. Permitir o registro das despesas da LOA.

12.  Cadastrar a execucao de metas fisicas e realizar a avaliacao, informando:
Acao, Programa, Entidade, Produto, Unidade de medida, Localizador, Metafisica estimada,
Metafisica. Além disso, na listagem, permitir realizar uma pesquisa pelos registros do
ambiente, permitindo filtrar por: Agdo (numero e descri¢cdo), Programa (numero e
descricao).

13.  Permitir, na LDO, o registro de expansao das despesas e as suas respectivas
compensag¢des, uma descricdo, o Ato regulamentar, o valor para o ano atual e para as
projecoes dos dois anos subsequentes.

14.  Permitir realizar as alteragdes legais no PPA.

~
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15.  Permitir o cadastro e a pesquisa de naturezas das receitas cadastradas, ao
informar total ou parcialmente a méscara ou o texto da descricdo da natureza,
visualizando-as por meio de listagem.

16.  Permitir a pesquisa dos programas de governos cadastros ao informar o
numero, a descricdo por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informacdes
que o usuario necessitar, bem como, ordena-las ao serem demonstradas.

17.  Permitir o registro das projecoes atuariais no qual projeta-se o fluxo anual
de receitas, despesas e saldo do regime proprio de previdéncia social dos servidores
publicos para um periodo de 75 anos. Este registro deve ser realizado para atendimento
do Art. 4° da LRF.

18.  Permitir o registro das fontes de recursos, tipos ordinario e vinculado,
conforme a configuracdo dos mesmos previamente cadastrada e necessidade do
municipio, informando o ndmero (este respeita a formatagdo previamente na
configuragao de recursos), a descricao.

19.  Permitir o registro das renuncias fiscais, ao informar a receita da LDO
renunciada, o tipo, ou seja, se é uma redugao, isencao etc.

20.  Permitir o controle de alteracao dos dados do plano plurianual para que,
depois de aprovado, os dados nao possam ser alterados.

21.  Permitir auditoria nos campos do cadastro da receita e despesas da LOA.

22. Possibilitar a emissdo e utilizagdo de relatérios legais : Demonstrativo | -
Metas Anuais; Demonstrativo Il - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do
Exercicio Anterior; Demonstrativo Il - Das Metas Fiscais Atuais Comparadas com as
Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores; Demonstrativo IV - Evolugao do Patrimonio Liquido;
Demonstrativo V - Origem e Aplicagao dos Recursos Obtidos com a Alienacao de Ativos;
Demonstrativo VI - Avaliacao da Situacao Financeira e Atuarial do RPPS; Demonstrativo VIII
- Margem de Expansao das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado.

23. Balancetes da Receita e da Despesa

24.  Cronograma de Desembolso, conforme Art. 8° Lei Complementar 101/2000.

25. Demonstrativos: Receita x Despesa por Fonte de Recurso; Controle de
Excesso de Arrecadacao; Posicao de Empenho e Restos a Pagar.

28.3. Tesouraria

1. Possuir integracao com o sistema de arrecadagao possibilitando a cobranga
e a baixa automaticade tributos pagos na tesouraria, bem como a classificagao
automatica das receitas arrecadadas.

2. Permitir que no momento do langamento de uma receita constitucional, que
o sistema faga a distribuicdao do valor em suas devidas fontes de recursos com base
nos percentuais definidos para saude, educagao e recurso proprio.

3. Permitir alterar os percentuais dos limites constitucionais definidos

H
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inicialmente.

4. Possuir integragdo como o sistema de ISS, de forma que as retencdes de ISS
feitas nos documentos fiscais, possam ser enviadas para o sistema de ISS,
permitindo assim a sua apropriagao e fiscalizagao.

5. Permitir a reclassificacdo da receita.
6. Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.
7. Permitir a configuragao automatica do formulario de modelo do cheque,

informando apenas o nimero da instituicdo financeira, vinculada ao cadastro de
contas bancarias.

8. Possuir médulo de conciliacdo bancaria manual, de forma a permitir a
emissao do relatério emum determinado periodo.

9. Possuir modulo de conciliacdo bancaria automatica, feita através do
processamento de arquivosTXT, formato FEBRABAN.

10.  Permitir Geragdo de borderés em meio magnético, ajustavel conforme as
necessidades do estabelecimento bancario de acordo com o layout FEBRABAN.

11.  Permitir Geragao de Arquivos OBN em meio magnético de forma a atender
as determinacdes contidas na Lei 4.320, de 17.03.1964 e ao Decreto 7.507, de
27.06.2011.

12.  Permitir a utilizacdo de historicos padronizados e histéricos com texto livre.

13.  Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizagao
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

14.  Possuir bloqueio mensal deste médulo, independentemente dos demais,
nao permitindo assim que nenhum lancamento possa ser feito em meses ja
fechados. O bloqueio devera ter a opgao de ser feito de forma consolidada ou por
entidade, mediante a validacao de senha.

15. O sistema também podera permitir o desbloqueio do mesmo, mediante a
validacao de senha.

16.  Permitir que todos os relatérios financeiros possam ser emitidos de forma
consolidada por entidade ou por jungao de entidades especificas.

17.  Possuir um médulo de Controle Financeiro, onde o mesmo devera emitir
consultas e relatdrios da posigao financeira da entidade com base na arrecadacao
e nas despesas liquidadas e/ou empenhadas.

18.  Emitir um demonstrativo das disponibilidades financeiras, levando em
consideragao os lanca- mentos de previsdes de receitas e despesas.

19.  Permitir agrupar diversos pagamentos orgamentarios e/ ou extra
or¢camentarios a um mesmo fornecedor em um unico cheque.

20.  Possuir controle de talonario de cheques (emitidos, ndo emitidos, pagos,
cancelados).

~
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21.  Permitir a emiss@o de Ordem de Pagamento.

22.  Permitiraexportacdo anual das informacdes referentes a DIRF (Declaragao do
Imposto de RendaRetido na Fonte) de forma que as mesmas possam ser importadas
pelo sistema da Receita Federal.

23. Permitir a exportacdo a qualquer momento dos arquivos digitais
denominados "MANAD" de forma a atender a Receita Federal.

24.  Ser totalmente integrado ao mddulo de execugao or¢camentaria de forma a
controlar os saldos dos empenhos e ordens de pagamentos extra - orcamentarios
de acordo com as suas respectivasbaixas.

25.  Permitir emissao de relatério que demonstre mensalmente e acumulado no
exercicio, a base decalculo para apuracao do valor a ser recolhido para o PASEP.

26.  Emitir os relatdrios de transferéncias descendias para a saude e educacgao.
Além do resumo descrito acima o sistema deve:

1. O Modulo Tesouraria devera possibilitar o controle financeiro da
arrecadacao municipal com eficiéncia e agilidade, sendo possivel: Realizar a integragao
total com sistemas bancarios e contabeis de acordo com as novas Normas Brasileiras de
Contabilidade aplicadas ao setor publico e a Lei de Responsabilidade Fiscal;

2. Realizar a cobranca por todos os convénios bancéarios com cédigo de barras
e a baixa automatica de todas as receitas municipais (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas e Divida
Ativa) com o processamento de arquivos de retornos bancarios;

3. Gerar parcela complementar automatica para débitos com pagamento
efetuado a menor;

4. Controlar os indébitos tributdrios com compensacdo automatica de
pagamentos através de Créditos nas Guias de Cobranca;

5. Realizar acertos, estornos e baixa de pagamentos manuais de qualquer
cobrancga de receita municipal;

6. Gerenciar as rotinas de lancamento e baixa de todas as cobrancas das
receitas municipais, com emissao de relatorios a partir de consultas personalizadas pelos
préprios usuarios.

7. Permitir a importacdo dos arquivos retorno (TXT) relacionados a Lei
Complementar n° 151/2015, bem como a disponibilizacao de relatérios de depdsitos,
resgates desfavoraveis e resgates favoraveis, contendo as informagdes dos processos
judiciais, nome do autor, réu, valor principal, juros de aplicagao, posicdo do valor total
depositado, saldo do fundo garantidor e valor desenquadrado.

8. Permitir cadastro de processo judicial na Nota de Empenho quando houver
despesas judiciais.

9. Permitir emissao de relatérios por processo judicial.

|
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10.  Possuir opcao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao sistema
através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio de autenticagdo por
certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja
integrado ao mddulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragao, atestado médico, dbito ou qualquer
outro motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam automaticamente
suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas que nao fazem parte do quadro
funcional da entidade, como exemplo funciondrios da empresa contratada ou
terceirizados.

Rubrica:

11. Permitir o cadastro e gestdo de saldo das contas bancarias.

12.  Permitir consultas de contas bancarias ativas, inativas ou ambas.

13.  Permitir o cadastro dos credores.

14.  Deve ser possivel pagar valores totais ou parciais de empenhos liquidados.

15.  Permitir descontos extraorcamentarios e or¢camentarios no pagamento,
restos a pagar e despesas extraorcamentarias, efetuando automaticamente os
lancamentos nas contas de naturezas de informagao patrimonial, orgamentaria e de
controle.

16.  Permitir descontos extras e orgamentarios na liquidagdo de empenho e
liquidacdo de restos a pagar nao processados, efetuando automaticamente os
lancamentos nas contas de naturezas de informacao patrimonial, orcamentaria e controle.

17.  Permitir realizagdao de varios pagamentos, podendo optar por Unica ou
diversas formas de efetua-lo.

18.  Registrar os lancamentos de débito/crédito e de transferéncias bancarias.
Deve obrigar a informagao do recurso e propiciar inserir langamentos concomitantes por
fonte de recurso.

19.  Propiciar a emissdo de borderds (ordens bancarias) para agrupamento de
pagamentos a diversos fornecedores de uma mesma instituicdo bancaria, efetuando o
mesmo tratamento caso o pagamento seja realizado individualmente.

20.  Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos
fornecedores com crédito em conta bancaria (CNAB240).

21.  Permitir o vinculo de uma ou mais retencdes na liquidagao.

22.  Permitir arealizacdo de Conciliagdo Bancaria de forma manual ou automatica
por meio de arquivo bancarios.

23.  Permitir ao usuario a utilizagdo de dados do extrato bancario a partir da
importagao do arquivo, em formato OFX e OFC - tipos de arquivos usados para armazenar
informagdes financeiras, geralmente aplicados pelos bancos -, no processo de conciliagao
de contas bancarias da entidade. O sistema deve permitir a exclusdo de itens do extrato a
conciliar, indiferente de serem manuais ou importados.

28.4. Portal de Controle do Gestor Publico

~
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1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao médulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que ndo fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir a recepcao de dados dos sistemas de arrecadagao por meio
de integracao.

3. Permitir a recepcdao de dados de sistemas de gestdo contabil e
or¢camentaria por meio de integragao.

4. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a andlise
comparativa entre a evolucao mensal acumulada do IPTU realizado.

5. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a andlise
comparativa entre a evolu¢cdao mensal da receita do Municipio.

6. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a andlise
comparativa das receitas realizadas por tipo, grupo e cédigo de receita para
uma melhor andlise, podendo ser feita comparacdo entre meses do mesmo
exercicio financeiro e entre meses de exercicios diferentes.

7. Disponibilizar painel grafico com indicadores de gastos de educagao
e saude, bem como comparagao entre a receita arrecadada e a despesa
efetuada podendo ser selecionada a fase de despesa a ser utilizada na analise
(Empenhada, liquidada ou paga).

8. Permitir a visualizagao de indicador grafico referentes aos empenhos
efetuados no sistema contabil, destacando os fornecedores com valores
mais representativos.

9. Permitir a visualizac@o de indicador grafico referentes as Liquidagdes
efetuados no sistema contdbil, destacando os fornecedores com valores
mais representativos.

10.  Permitir a visualizacdo de indicador grafico referentes aos
Pagamentos efetuados no sistema contabil, destacando os fornecedores
com valores mais representativos.

1. Todos os painéis devem possuir filtros para interacdo dos usuarios
para maior comodidade na analise dos dados.

~
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28.5. Atendimento ao Cidaddo Via Internet e Central de Atendimento ao
Cidadao

1. Permitir ao contribuinte o acompanhamento de sua situagdo
financeira junto a entidade, por meio de consulta e emissao, apresentando
débitos e dividas com valores atualizados em tempo real;

2. Possibilitar ao contribuinte, acesso a emissao de alvaras, guias de
pagamento e emissdo de certiddes negativa de contribuinte, imovel e
econdmico, através da internet;

3. Propiciar a geragao de um codigo de controle para averiguar a
veracidade das informagdes contidas no documento emitido pelo sistema;

4. Propiciar a autenticacdo do documento de Certiddo Negativa de
Débitos Municipais impresso via Internet;

5. Possibilitar que o usuario administrador configure o sistema para
utilizacdo de convénios bancarios que utilizem PIX para pagamento;

6. Permitir que o cidadao visualize a Politica de Cookies, conforme
determina a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD;

7. Permitir aos usuarios por meio de dispositivo movel a consulta do seu
holerite no Municipio consultado.

8. Permitir aos usuarios por meio de dispositivo movel a consulta do seu
Informe de rendimentos para IRPF no Municipio consultado;

9. Devera utilizar a conta do Gov.br do governo federal como
mecanismo de autenticacdo do usuario;

10.  Devera possibilitar acesso parametrizado configuravel aos
sistemas/mddulos de protocolo virtual, nota fiscal eletrénica, procuragao
eletrénica, acordos, extratos de dividas, certiddo negativa, consulta do nivel
da conta Gov.br, dados cadastrais do usuario logado, alteracdo de dados
cadastrais, caixa de entrada de mensagens e portal do servidor publico,
permitindo parametrizar o nivel de seguranga da conta gov.br liberada para
acesso ao sistema/maddulo, como exemplo, s6 permitir acesso ao sistema de
nota fiscal eletronica para os usuarios que possuem o nivel prata ou ouro da
conta Gov.br;

11. Devera possuir médulo de Procuracao Eletronica, que possibilite o
contribuinte ou representante legal, denominado outorgante, outorgue
poderes através de uma ou mais procuracdes eletronicas para
procurador(es), pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s), denominado(s)
outorgado(s). A partir da emissdo da procuragao eletrOnica o outorgante
sera responsavel por qualquer ato praticado pelo outorgado nos
sistemas/méddulo eletronicos. Na geracdo das procuragdes eletrénicas
devera possuir campo de preenchimento da data de validade da procuragao
e selecdo de servigos que serdo outorgados. Devera possuir parametrizagao
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configuravel para os servidores municipais/administradores do sistema para
ativar ou ndo a exigéncia da assinatura digital da procuragao emitida através
da assinatura avancada do Gov.br;

12. Ao entrar no sistema o usuario devera ser alertado dos débitos
vencido, devendo possuir a opcao de visualizar os débitos em tabelas, gerar
arquivo em extensao xIsx ou gerar as guias para pagamento;

13. Ao entrar no sistema o usuario devera ser alertado dos débitos
inscritos em divida ativa, possuir a opgao de visualizar os débitos em tabelas,
gerar arquivo em extensao xlsx, possibilitar ao usuario a realizacdo de
simulagao de parcelamento das dividas e realizacdo de acordo on-line
utilizando a assinatura avancada do Gov.br para assinar o pdf do termo de
aceite da divida;

14.  Devera apresentar opc¢ao de consulta dos acordos ja realizados;
15.  Devera possibilitar gerar relatorio com o extrato da divida atualizado;

16.  Quando o usuario entrar no sistema, caso tenha inconsisténcias em
sua base cadastral, o sistema devera solicitar a atualizagdo do cadastro pelo
préprio usuario;

17.  Deverd possibilitar ao usudrio atualizar seus dados cadastrais a
qualquer momento;

18.  Devera possibilitar a geragdao e impressao de certiddes negativa,
positiva ou positiva com efeito de negativa;

19.  Devera possuir consulta do nivel da conta Gov.br do usuario logado;

20. Deverad apresentar relacdo de procuragdes ativas, canceladas ou
vencidas emitidas para outros CPF ou CNPJ;

21.  Devera apresentar relacdo de procuragdes ativas, canceladas ou
vencidas recebidas de outros CPF ou CNPJ;

22. Devera possuir funcionalidade para permitir o usuario ao acessar o
sistema trocar o perfil como procurador de pessoa fisica ou juridica,
representante legal de empresa, possibilitando o outorgado realizar
qualquer ato em nome do outorgante através de uma ou mais procuracoes
eletrdnicas;

23.  Devera possuir funcionalidade para permitir o usuario ao acessar o
sistema trocar o perfil como Matriz atuando como Filial, possibilitando o
outorgado realizar qualquer ato em nome do outorgante através de uma ou
mais procuragoes eletrdnicas;

24. Devera possibilitar o cancelamento da procuracdao que devera ser
imediata;

25.  Devera estar apto a consultar a base cadastral CPF e CNPJ da Receita
Federal do Brasil;
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troque o perfil de pessoa fisica para responsavel legal de pessoa juridica;
27. Devera possibilitar o acesso como filial através do acesso da matriz

28. Devera possuir a opcao de consulta aos documentos enviados pela
fiscalizacdo, controlando a ciéncia (efetiva/tacita), as datas de envia e ciéncia;

29. Devera apresentar caixa postal para recebimento de avisos em geral;

30. Deverad possuir videos explicativos de ajuda e documentos de
perguntas e respostas;

31.  Permitir o acesso ao sistema de Nota Fiscal Eletronica pelo
representante legal e por procuragao eletrénica para os demais.

32.  Permitir o acesso ao sistema de Protocolo Virtual pelo representante
legal e por procuragao eletronica para os demais.

Portal da Transparéncia

1. Possuir a indicacao precisa no site do funcionamento de um SIC fisico;
Possuir Indicagao do érgao;

Possuir Indicacao de endereco;

Possuir indicagao de telefone;

Possuir indicacao dos horarios de funcionamento;

o oA W

Possibilitar o envio de pedidos de informacao de forma eletronica (E-
SIC) e possibilidade de acompanhamento posterior da solicitagao;

7. Viabilizar a solicitacdo por meio do e-SIC que devera ser de forma facil
e simples, e possibilitar o pedido sem a exigéncia de identificagao (anénimo);

8. Possibilitar que o Portal da Transparéncia crie espelhos dos dados
com a Integracao entre os sistemas de Folha de Pagamento, Contabilidade
Publica, Licitagdes, Compras, Contratos e Protocolo do municipio através de
webservice ou acesso direto ao banco de dados para disponibilizar, em
tempo real, todas as informagdes neles contidas pertinentes a transparéncia,
sem a necessidade de digitagao ou de qualquer inser¢do manual de dados,
disponibilizar estas informacdes até o primeiro dia util subsequente a data
do registro contabil no respectivo sistema, sem prejuizo do desempenho e
da preservagao das rotinas de seguranga operacional necessarios ao seu
pleno funcionamento, conforme legislagdo. Devera, ainda, possuir cadastros
locais caso o webservice ou acesso direto ao banco nao seja possivel. As
transagdes dos cadastros locais, devem ficar registradas permanentemente
com a indicagao do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacdo da situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de
auditoria posterior;

~
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9. Trazer de maneira clara e objetiva as informagbes que devem ser

disponibilizadas ao cidadao, especialmente conforme as exigéncias da Lei
Federal de n®12.527/2011;

10.  Possuir opcdo busca para que o usuario possua acesso direto aos
dados sem a necessidade de preenchimento de informagdes prévias,
tornando a navegagao e a obtengao dos resultados de sua busca acessivel
aqueles que ndo dominam a utilizacao da informatica;

11. Permitir que as informacdes sejam franqueadas ao publico mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente e clara, em
linguagem de facil compreensdo, observados os principios da
Administracdao Publica e as diretrizes da Lei Federal n°® 12.527/11 e Lei
Complementar n°131/2009;

12.  Possuir Registro dos 6érgaos que compdem a estrutura
organizacional, contendo as respectivas atribuigdes, enderecos e telefones
das respectivas unidades, horarios de atendimento ao publico e a
identificacdo dos responsaveis para contato;

13.  Permitir Consultar os Registros de quaisquer repasses ou
transferéncias de recursos financeiros;

14.  Permitir Consultar os Movimento da Execucao orcamentaria e
financeira detalhada;

15.  Atenderas Leis Complementares n®10/2000 e n®131/2009, aos anexos
da Lei n° 9.755/1998, e aos preceitos e exigéncias da Lei Federal n°
12.527/2011.

16.  Disponibilizar as informacdes até o primeiro dia util subsequente a
data do registro contabil no respectivo sistema, sem prejuizo do
desempenho e da preservacdao das rotinas de seguranga operacional
necessarios ao seu pleno funcionamento, conforme legislacao.

17.  Integrardo o sistema todas as entidades da administracao direta, as
autarquias, as fundacoes, os fundos e as empresas estatais dependentes.

18.  Permitir a consulta de Receitas, Despesas, Patrimonio, Licitagdes,
Compras, Contratos, Pessoal, Demonstrativos contabeis, Convénios e Obras
Publicas.

19.  Disponibilizar o valor do empenho, liquidagdo e pagamento;

20. Disponibilizar a classificacdo orcamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, natureza da despesa e a fonte de recursos que financiam o
gasto;

21.  Disponibilizar o procedimento licitatorio realizado, bem como a sua
dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso, com o numero do
correspondente processo;

22.  Disponibilizar a receita, os valores das receitas da unidade gestora

~
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23.  Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os
itens dos empenhos, a quantidade, o valor unitario e o valor total.

Rubrica:

24.  Exibir informacdes detalhadas sobre diarias, tais como: NUmero da
diaria, local de saida, local de retorno, data de partida, data de retorno,
objeto, valor unitario, quantidade.

25.  Permitir visualizar as informacdes da nota de empenho, tais como: n®
do empenho, programa, fonte de recurso, processo licitatério, modalidade,
valor empenhado, liquidado, pago, retido, itens do empenho (descrigao,
valor unitario, quantidade, total).

26.  Possuir uma secao especifica que permite a exibicdo das licitagdes
realizadas pela entidade.

27.  Possuiruma secao especifica que permite a exibicao de todos os itens
contratuais dos seus fornecedores de bens e servigos contratados pela
entidade. Permitir também a publicacdo do contrato, na sua integra, para a
visualizagao completa do documento bem como aditivos e outros possiveis
documentos adicionais, possibilitando também o download deles.

28.  Exibir informacdes detalhadas sobre os convénios, tais como:
numero, valor, data de assinatura, objeto, documentos e textos,
participantes.

29.  Possuir uma secdo especifica que apresenta a relagao dos cargos e
salarios dos servidores da entidade.

30. Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administragao
publica, tais como, portarias, leis, decretos, licitacdes, contratos, aditivos e
convénios.

31.  Possuir uma secao especifica para exibicdo dos relatorios de Gestao
Fiscal e o Relatdrio Resumido da Execugao Orgamentaria, ambos compostos
de uma série de demonstrativos contabeis, publicados em bases mensais,
bimestrais, quadrimestrais, semestrais e anuais, conforme principio
constitucional da publicidade, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei
n°9.755/98.

32.  Possuir uma secao especifica de acesso a informagao que possibilite
ao cidadao efetuar questionamentos através de um canal direto com a
entidade. Esta solicitacdo deve ser digital, gerando nimero de protocolo e
possibilitando uma futura consulta sobre o status do pedido de informacao,
sempre respeitando prazos e normas estabelecidas pela Lei de acesso a
informacao.

33.  Possuir uma secao especifica de acesso a informagao que possibilite
consultar um relatério com estatisticas dos pedidos de informacao ja
solicitados, os atendidos e ndo atendidos, conforme preconiza a Lei de
acesso a informacao.
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34.  Permitir que as informagdes consultadas pelo cidaddao possam ser
exportadas em diferentes formatos como PDF, JSON e TXT, conforme os
filtros disponibilizados nas consultas do sistema.

35. Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em
formatos abertos por meio de uma Interface de Programa de Aplicativos (do
inglés, "Application Programming Interface”), “API", devera conter também
as regras de como utilizar a "API” com se¢des detalhadas e exemplos.

36. O Portal da Transparéncia deverad funcionar com DNS préprio da
Prefeitura/entidades rj.gov.br.

37. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e
pagamentos efetuados.

38. Permitir a pesquisa de conteldo do portal, redirecionando as
consultas através dos resultados apresentados.

39.  Permitir inserir comunicados, mural de avisos no portal.

40. Devera possuir sistema de retaguarda Web para permitir a
customizagao do portal pelos servidores/administradores como criar, editar,
configurar gerir e disponibilizar médulos do portal da transparéncia, dados
do rodapé e informagdes sobre horario de funcionamento, telefones e
responsaveis pelo portal, habilitar ou desabilitar itens do portal, alterar
descricdes, imagens dos icones, URL, deverd, ainda, possuir cadastros locais
caso o webservice ou acesso direto ao banco ndo seja possivel. As
transagdes dos cadastros locais, devem ficar registradas permanentemente
com a indicacao do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacdo da situagao antes e depois, para eventuais necessidades de
auditoria posterior.

41. O sistema de retaguarda deverd possuir opgcado parametrizavel
possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico do
gov.br do governo federal, por intermédio de autenticagao por certificado
ou diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon
seja integrado ao modulo de Recursos Humanos, de modo que quando um
servidor for desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragéo, atestado
médico, dbito ou qualquer outro motivo, os acessos a todos os moédulos e
funcionalidades sejam automaticamente suspensos, possuir cadastro para
liberagao de pessoas que nao fazem parte do quadro funcional da entidade,
como exemplo funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

Gestao de Compras

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
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sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao mddulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que ndo fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

Rubrica:

2. Permitir a integracdo de dados de forma automatica ou ainda através
de arquivos de intercambio de informagSes com os sistemas de
Contabilidade, Tributagao, Patriménio, Almoxarifado.

3. Permitir a interagao com o Compras.gov.br.

4. Permitir a indicagao da configuracdo de estrutura organizacional a ser
utilizada no exercicio, possibilitando a criagdo das novas configuragdes caso
exista necessidade.

5. Permitir o cadastro de processos administrativos para compra de
materiais, contratagao de servicos ou obras, informando um protocolo, a
data, o tipo do objeto, descricdo do objeto, condicdo de pagamento, forma
de julgamento, regime de execugao, prazo de entrega, local de entrega,
indicar se ha previsdao de subcontratagao, e a forma que sera utilizada para
controlar o saldo dos itens (quantidade ou valor).

6. Permitir gerar processos administrativos ou compra direta pelo preco
médio ou menor prego cotado do Registro de Precos.

7. Permitir gerar contratacao a partir da ata de registro de preco.

8. Permitir ao usuario visualizar e remanejar a quantidade dos itens
divididos entre as entidades participantes da ata de registro de precos.

9. Possibilitar a selecdo da forma de contratagao ou procedimento a ser
adotado para o processo, caso se trate de uma licitagdo, contratagao direta,
adesdo a ata de registro de preco ou chamada publica/credenciamento.

10. Permitir aos usuarios do sistema trocar de entidade e/ou exercicio
sem ter que fecha-lo.

11. Permitir o acompanhamento dos processos licitatorios da
preparagdo até o julgamento, registrando as etapas de: publicacdo do
processo, emissao do mapa comparativo de precos, emissao das atas
referentes documentagao e julgamento das propostas, interposicao de
recurso, anulagao e revogagao, impugnacao, parecer da comissao julgadora,
parecer juridico, homologacao e adjudicacao, autorizacdes de fornecimento,
contratos e aditivos, liquidacdo das autorizacdes de fornecimento, gerar
empenhos para a contabilidade e liquidagdo dos empenhos.

12.  Possuir listagens dinamicas para controle de processos e de e
autorizacoes de fornecimento.
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13.  Permitir o registro das solicitagdes de fornecimento para envio aos
fornecedores dos materiais constantes no contrato, disponibilizando para
consulta dos dados do contrato para conferéncia.

14.  Permitir a geracao de arquivos ao TCE.
15.  Permitir a geracdo de arquivos para sistemas/orgaos externos.

16.  Permitir a distribuicao/remanejamento da quantidade dos itens da
contratagao entre as despesas e desdobramentos da entidade.

17.  Permitir que o usuario escolha se deseja exibir apenas as despesas
relacionadas ao Contrato ou todas as despesas da entidade e exercicio.

18.  Permitir a geragao de arquivo com os itens da coleta de preco para
cotacao pelos fornecedores, possibilitando a leitura dos pregos cotados
para preenchimento automatico dos precos dos itens da coleta.

19.  Permitir o controle de cota¢des de precos dos itens.

20.  Propiciar controlar as quantidades entregues parcialmente pelo
fornecedor, possibilitando a emissao de relatorio de forma resumida e
detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo
pendente.

21.  Propiciar gerar entrada do material no almoxarifado a partir da
liquidagdo, permitindo a visualizacdo da geragdo da movimentacdao no
estoque (gerada ou ndo) na propria janela de liquidagdes.

22.  Permitir configurar o sistema para que emita mensagem sobre os
contratos vencidos, cancelados e a vencer.

23.  Propiciar o cancelamento das autorizagdes de compra, permitindo a
descricao completa do motivo da anulacao.

24.  Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens da licitacao,
detalhando por processo e podendo optar por um determinado periodo.

25.  Propiciar efetuar o cadastro dos materiais incluindo informacdes
como material perecivel, material estocavel, material de consumo ou
permanente, material combustivel e o tipo do combustivel, descricdo
sucinta e detalhada do material, grupo e classe do material, podendo
executar o controle de materiais em lista dinamica.

26. Possibilitar o cadastro e gerenciamento de Certificado de Registro
Cadastral do fornecedor, permitindo numerar o CRC, e informar a data de
validade.

27.  Permitir o cadastramento dos dados do fornecedor com nome,
CNPJ/cpf, endereco, telefone, e-mail, porte da empresa, nome dos socios e
o respectivo percentual na sociedade, bem como a conta bancaria para
pagamento.

28.  Permitir vincular ramos de atividade, documentos e certides
negativas, materiais fornecidos, nome dos sécios.
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29. Permitir o cadastramento de comissdes dos tipos permanente,
especial, servidores, pregoeiros e leiloeiros. Informando as portarias ou
decretos que as designaram, com suas respectivas datas de designagao e
expiragdo, permitindo informar também os seus membros e fungdes
designadas.

30. Permitir a realizacdao de licitagbes com julgamento pelo Maior
Desconto sobre uma Tabela/Catalogo de Prego ou sobre os proprios Itens
da licitacao.

31.  Permitir a utilizagao do Pregao para licitagdes em que o vencedor sera
aquele que apresentar o Maior Lance.

32.  Permitir aplicar, em licitagcdes do tipo “Menor Preco por Lote".

33. Possibilitar o cadastro de novos tipos de objetos, possibilitando
inserir novas descri¢cdes, selecionando os tipos de objetos padrdes que
devem existir no sistema: Compras e Servicos, Aquisicao de Bens, Prestacao
de Servigos, Obras e Servigos de Engenharia, Alienagdo de Bens, Cesséo de
Direitos, Concessao, Concurso, Permissao, Locagao, Seguros, Contratos de
rateio, Outros direitos e Outras Obrigagdes.

34.  Permitir efetuar o vinculo do fornecedor por ramo de atividade e
também por material fornecido.

35.  Permitir a indicagdo dos fornecedores que participardo da cotacao e
informar os precos que cada um ofereceu para os itens solicitados.

36.  Permitir utilizar uma codificacdao para desmembrar um elemento de
despesa, podendo ser aplicada na solicitagdo de compra, contratacao e
processo administrativo por material.

37. Permitir o cadastro dos limites legais estabelecidos para cada
modalidade de licitacao.

38.  Permitir cadastrar a forma de julgamento das propostas dos licitantes
que participam da licitagao.

39. Propiciar manter o registro de modelos de textos proprios, como
solicitacOes e pareceres.

40. Propiciar manter o cadastro do 6rgao oficial que serdo realizadas as
publicagdes dos processos.

41.  Permitir emitir relagdao das solicitacbes de compra em um
determinado periodo.

42. Permitir que sejam registradas solicitacgdes de compra e emitir
relacdo das mesmas em um determinado periodo.

43.  Permitir o cadastramento de coletas de preco, possibilitando gerar
uma compra direta, processo administrativo ou de compra, tendo como
base para o valor maximo do item o preco médio ou menor preco cotado
para o item na coleta de pregos.
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44.  Permitir a insercao dos itens do processo administrativo contendo o
material ou servico, quantidade, preco unitario previsto, preco total e
indicagao da solicitacao de compra de origem.

Rubrica:

45.  Permitir excluir uma coleta de precos, de forma total.

46.  Propiciar realizar a pesquisa do menor preco por material, global ou
por lote dos fornecedores, e marcar o vencedor de forma automatica.

47.  Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como data
da compra, fornecedor, centro de custo, objeto da compra, local de entrega
e forma de pagamento.

48. Permitir a busca de contratacbes e compras diretas
independentemente do exercicio logado, permitindo a consulta e pesquisa
de informacdes por pesquisa avangada ou filtros existentes no préprio
ambiente, tais como: contratos em execucao, encerrados, cancelados, entre
outros.

49.  Permitir cadastro dos itens da compra direta separando estes por
centros de custo especificos, por despesas ou por centros de custo e
despesas.

50.  Permitir executar a rotina de exclusao da compra direta.
51.  Permitir a exclusdo de contratos.

52.  Propiciar a emissao da autorizagao de fornecimento das compras
diretas, permitindo vincular os dados dos empenhos.

53.  Emitirasolicitacdo da abertura da licitagcdo, com informacdes nimero
da licitagdo, modalidade, forma de julgamento, forma de pagamento, prazo
de entrega, local de entrega, vigéncia, itens e objeto a ser licitado.

54.  Propiciar cadastrar e acompanhar os processos licitatorios desde a
preparagdo até seu julgamento, em listagem interativa.

55.  Permitir o envio dos dados dos processos licitatorios para o portal da
transparéncia.

56.  Propiciar o cadastramento de licitacdes envolvendo a demanda de
uma ou mais entidades, onde a entidade gestora da licitacdo podera
gerenciar as aquisi¢oes realizadas pelas entidades participantes.

57. Possibilitar através da consulta do material, a pesquisa do histérico
completo de aquisi¢bes, podendo consultar dados de contratacdes, tais
como: fornecedor e valor unitario.

58.  Permitir a contratacdo do segundo classificado quando o fornecedor
vencedor deixar de fornecer o material ou de executar os servicos,
mostrando na tela o proximo fornecedor classificado e opcao para assumir
ou ndo 0 mesmo prego unitario do vencedor anterior.

59. Registrar os processos licitatérios contendo todos os dados
necessarios para sua identificacao, tais como numero do processo, objeto
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da compra, modalidade de licitacdo e datas de abertura e recebimento dos
Permitir que os itens do processo sejam separados por centro de custo com
suas respectivas quantidades, possibilitando ainda a separacao por despesa.

Rubrica:

60. Possuir rotina para apurar os vencedores da licitacdo, bem como
desclassificar aqueles que ndo cumpriram algum item do edital ou cotaram
preco acima do prego maximo estabelecido para um item, inclusive se for
licitagcao por lotes.

61.  Permitir efetuar lances para a modalidade “pregao presencial” em tela
com cronOmetro para cada lance, controlar a diferenga minima entre os
lances com visualizagdo do valor minimo aceitavel do préoximo lance, bem
como ter opcao para declinar os participantes que desistem da competicao.

62. Permitir que o pregoeiro registre os lances do pregao trazendo ao
final de cada lance o préximo classificado automaticamente e permitindo
registrar um novo lance ou declinar o participante salvando
automaticamente os lances ja registrados, e possibilitar ainda, que ao
retornar aos lances, caso esses tenham sido interrompidos, possa continuar
do momento de onde parou.

63. Propiciar a utilizagdo de critérios de julgamento das propostas em
relagao a microempresa e empresa de pequeno porte, de acordo com lei
complementar 123/2006.

64. Possibilitar, a partir da tela de lances do pregao, desclassificar um
participante ja classificado para a etapa de lances, permitindo refazer a
classificagdo. Apds desclassificar um participante, o sistema deve possibilitar
a reclassificacao das propostas, desconsiderando o participante que foi
desclassificado, e permitindo a inclusdao de outro(s) que ficou de fora
anteriormente.

65. Possibilitar a classificagdo automatica dos precos ofertados pelos
participantes, destacando aquele que tiver o menor preco ou menor prego
global, porém com permissdo para que o usuario selecione outro
fornecedor, caso seja necessario.

66. Permitir cadastrar as propostas de precos dos participantes da
licitagdo, ou a importacao da proposta digitada pelo participante em outro
aplicativo. Permitir, ainda, a digitacdo do valor unitario dos itens da proposta
do participante, inclusive quando for por lote.

67. Conter rotina de duplicacdo de dados de um processo de compra ja
cadastrado para um novo processo de compra de forma automatica.

68. Conter rotina de registro das interposicdes de recursos nos
processos de compra.

69. Propiciar o registro das homologacdes e adjudica¢des nos processos
de compra.
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70.  Propiciar informar nos processos de compra as dotagdes
orcamentarias da entidade gestora e das participantes para cada item.

71.  Propiciar gerar os bloqueios e empenhos para cada entidade contabil
através do processo de compra.

72. Possuir banco de dados unificado, permitindo o cadastro de
diferentes entidades, onde, os cadastros de materiais e credores poderao
ser integrados entre as entidades.

73. O sistema deve permitir cadastrar processos de compras individuais
para cada entidade, desde as solicitagdes de compras, coletas de precos,
processo de compra e contratos.

74.  Permitir visualizar e controlar o andamento das contratacdes
cadastradas, listando cada uma em sua situagao, possibilitando utilizar filtros
de pesquisa e, agrupar os registros por entidade e por fornecedor.

75.  Possuir controle automatico do saldo dos itens do contrato, podendo
controlar pela quantidade do item ou pelo valor total do item, considerando
valor e quantidade original, aditamentos de acréscimo ou supressao, entre
outras alteracOes contratuais que refletem no saldo quantitativo ou
financeiro.

76.  Permitir o envio dos dados das contratacbes para criagdo dos
empenhos na contabilidade, informando a origem dos dados.

77. Possibilitar a visualizacdo de todos os registros de dados das
contratagdes enviados para empenhamento, anulagao ou liquidacdo na
contabilidade, permitindo visualizar as informacdes do contrato, do
processo, o valor do registro, o nUmero, a despesa orcamentaria, a situagao
e acao realizada.

78.  Permitir o envio de liquidagao dos empenhos das contratagbes na
contabilidade, informando a data de referéncia e a situacao das informacdes,
disponibilizando para consulta a despesa or¢amentaria, seu desdobramento,
o recurso e o valor total do empenho.

79.  Permitir o cadastro de um processo de compra para mais de uma
entidade, permitindo reunir solicitacbes de compra de todas as entidades
para formacdo de um Unico processo licitatério, dessa forma, os itens
deverao ser separados em quantidades para cada entidade levando em
consideracao as respectivas dotagoes e centros de custos. Para esses casos,
o sistema deve possuir uma entidade gestora, responsavel pelo processo de
compra.

80.  Permitir cadastrar todas as contratagdes, precedidas ou ndo de
procedimento licitatorio, controlando quando ha exigéncia de termo
contratual e quando ele é dispensado, informando a numeracdo, caso
possua, 0 objeto da contratagao, fornecedor, data de assinatura, periodo de
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vigéncia, valor original da contratagao, se envolve contratacdo com saude
ou educacao.

81.  Permitir a selegao da forma de contratacdo ou procedimento a ser
adotado para o processo.

82.  Permitir a identificacdo dos contratos que estao em execucgao e dos
que estao encerrados.

83.  Propiciar a rescisdao do contrato ou aditivo, informando motivo da
rescisao, data do termo, da rescisdo e da publicacdo, valor da multa e
indenizacao, fundamento Legal e imprensa oficial.

84. Propiciar a emissao de demonstrativo com a relagdo da
economicidade do pregao (valor previsto x lance).

85. Possibilitar o envio de Licitagdes, Contratacdao Direta, Atas de
Registros de Precos, Contratos e Alteragdes Contratuais para o PNCP.

86. Permitir o envio das contratacbes diretas (Dispensas e
Inexigibilidade), atas de registro de pregos e Processos Licitatorios ao PNCP;

87.  Permitir o envio das contratacdes e alteracdes contratuais (aditivos,
apostilamentos) ao PNCP.

88.  Disponibilizar a figura da comissao da contracao nas licitagoes.

89. Possibilitar o lance intermediario nos pregdes presenciais.

Obras

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao moédulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir registrar as licitacbes e os contratos firmados para a
realizacdo da obra, informando a data do vinculo.

3. Permitir visualizar o resumo da execucao da obra, visualizando os
valores dos orcamentos, valor executado, periodo das medicbes e
percentual executado da obra.

4. Permitir cadastrar responsaveis técnicos, informando além do seu
nome, o CPF, qual o tipo de responsabilidade, o numero do registro no CREA,
RG, Endereco, Telefone e E-mail.
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5. Permitir registrar os dados das movimentacbes das operagoes,

dentre elas as paralisa¢des, reinicio, medi¢des, cancelamento e concluséo
das obras.

6. Permitir registrar todas as movimentacdes dos bens patrimoniais,
como aquisigao, transferéncia, baixa, reavaliacdao e depreciagao.

7. Possibilitar o registro das obras do municipio, possibilitando informar
os dados principais, dentre eles a descricdo da obra, o objeto, data do
cadastro, local da obra, prazo de conclusao, centro de custo para o qual ela
pertence, classificacado, categoria, tipo de execugao, tipo da obra e posicao
geografica.

8. Permitir registrar medigdes da obra, informando o periodo,
responsavel técnico, percentual fisico, numero do contrato, ato
administrativo e valor correspondentes.

9. Possibilita controlar as medi¢des da obra por contrato, aditivo e sem
contrato.

10.  Permitir reiniciar a obra apds estar paralisada, informando a data do
reinicio.

11. Possibilitar cadastrar os tipos de obras, indicando nela a sua
classificacao, para melhor identificacao das obras do municipio.

12.  Permitir filtrar todas as situacdes das obras como nao iniciadas, em
andamento, paralisadas, canceladas e concluidas em um unico lugar.

13.  Permitir desativar o registro de um responsavel técnico informando a
data que o mesmo foi desativado.

14.  Permitir visualizar e acompanhar as obras cadastradas, demonstrando
as informagdes da sua descrigao, tipo, data do cadastro, percentual ja
executado, situacao atual.

15.  Permitir cadastrar as categorias da obra, informando sua descrigao.

16.  Disponibilizar os dados dos registros efetuados para a criagao de
relatdrios e validacOes.

17.  Permitir registrar os orcamentos das obras, informando o responsavel
técnico, tipo de planilha, data da inclusédo e base, contrato firmado para a
realizagao da obra, ato administrativo e valor.

18.  Permitir visualizar o histérico das movimentacdes da obra,
visualizando a data, situagao e usuario que registrou a movimentagao.

19.  Possibilitar a utilizacdo de filtros e realizacdo de pesquisas,
apresentando apenas os dados desejados pelo usuario.

20.  Permitir registrar as possiveis paralisagdes da obra, informando a
data, responsavel técnico, ato administrativo e motivo.
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21.  Permitir cadastrar os dados correspondentes aos enderecos,

possibilitando informar os logradouros, condominios, loteamentos, bairros,
distritos, estados e municipios.

22.  Permitir registrar os itens da tabela de custos das obras, com a
indicagao da tabela de custos pertencente (SINAPI, SICRO, etc), descricao,
cédigo, unidade de medida, valor e periodo de vigéncia, dispondo de
histérico das mudancas dos registros.

23.  Permitir enviar os dados das obras ao portal da transparéncia.

Patrimonio

1. Possuir opcao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, Obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir o registo das movimentagdes dos bens patrimoniais, como
aquisicao, transferéncia, baixa, reavaliacdo e depreciacao.

3. Permitir o acesso aos dados dos registros efetuados para a criacdo de
relatérios e validacoes.

4. Permitir que o usuario seja mantido no exercicio ao alternar a
entidade logada no sistema.

5. Propiciar a indicagao da configuracéo do organograma do municipio
que sera valida para o exercicio.

6. Disponibilizar informacgdes dos bens no Portal do Gestor.

7. Disponibilizar informacdes dos bens no Portal da Transparéncia

8. Propiciar o controle dos bens por meio de registro de placas.

9. Propiciar o registro da férmula de calculo para diferentes métodos de

depreciagao, exaustao e amortizacdo, permitindo a classificacdo em linear,
soma de digitos ou unidades, podendo ativar ou desativar.

10.  Permitir a configuracdo dos érgaos, unidades orcamentarias e centro
de custo da entidade.

11. Permitir o registro de grupos de bens, definicdo do percentual de
depreciagao anual, valor residual do bem e vida util do grupo de bens, com
controle e consulta através de listagem dinamica.
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12.  Propiciar o cadastro de unidade de medida dos bens da entidade,
permitindo informar a abreviatura.

13.  Permitir o cadastro de localizacoes fisicas.

14.  Permitir o registro de seguros de bens, com controle de seguradora,
vigéncia, valor e apdlice.

15.  Propiciar o envio, retorno e consulta de bens da manutencao,
permitindo o registro da préxima revisao.

16.  Propiciar o registro da utilizagdo do bem imovel, classificando em
dominicais, uso comum do povo, uso especial, em andamento.

17.  Permitir tombar o bem, demonstrando o organograma, placa e
responsavel.

18.  Permitir informar o estado de conservacao dos bens.

19.  Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais,
informando nome, CPF, telefone, e-mail, se é funcionario do municipio,
matricula, cargo, natureza do cargo e o endereco.

20.  Permitir cadastrar os fornecedores, contendo o nome, o CPF ou CNPJ,
endereco, telefone, email, site, inscricdo municipal, inscricao estadual e se o
fornecedor esta inativo. O registro devera ser integrado com os sistemas de
Compras, Contratos e Frotas.

21.  Permitir a emissao e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade,
individual ou coletivo dos bens.

22.  Permitir o registro e processamento da depreciacao, amortizagao e
exaustdo dos bens em uso, atualizando de forma automatica os valores
depreciados no bem.

23. Possibilitar que na exclusao do movimento de depreciacao, os
movimentos processados e registrados no bem sejam excluidos e
retornados os valores anteriores a depreciagao excluida, bem como a data
da ultima depreciacao.

24.  Permitir registrar depreciagdo contendo as principais informagdes,
como més e ano, data da finalizagao, responsavel e observacao.

25.  Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote, atualizando
automaticamente a situacdao do bem para baixado, bem como estornar a
baixa apds sua finalizagao, retornando o bem para a situacdo antes de ser
baixado.

26.  Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando
automaticamente os novos registros no bem.

27.  Permitir a transferéncia de bens quando hd uma alteracdo de
organograma, localizagao ou responsavel.
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28.  Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso
(alienagao, sessao, baixa, perda, furto, roubo, sucata).

Rubrica:

29. Permitir o lancamento automatico das movimentacoes
(incorporagdes, baixas, reavaliagdes, depreciacdes), no sistema Contabil.

30. Permitir a elaboracao de inventario de bens patrimoniais.

31.  Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para
manutencao e assisténcia técnica.

32.  Permitir armazenar documentos relacionados a localizacdo do bem
por meio dos arquivos em formato pdf, doc, docx, txt, html, xls, xIsx, jpg, png
com tamanho maximo de 20MB.

33.  Permitir identificar bens que ndo possuem saldo para depreciar, e que
o valor liquido contabil esteja igual ao valor residual do bem.

34.  Permitir a pesquisa simples e avangada no processo de depreciacao,
com disponibilidade de filtros que auxiliam na obtencao de resultado
preciso.

35.  Permitir pesquisar os bens por cédigo e placa ao adicionar e listar
bens para transferéncia, além de pesquisar ao adicionar um bem por
organograma, grupo, espécie, localizacdo fisica, responsaveis e estado de
conservagao.

Almoxarifado

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir o controle de toda movimentagao do estoque, sendo
entrada, saida e transferéncia de materiais, atualizando o estoque de acordo
com cada movimentacao realizada.

3. Permitir informar limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir a importacao das notas fiscais eletronicas do sistema que as
armazena, a fim de registrar a entrada de materiais da nota no almoxarifado.

5. Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informagao ao preco
das ultimas compras, para estimativa de custo.
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6. Propiciar integragao com o sistema de compras para realizagao de

entradas de materiais, importando dados oriundos de solicitacao de
fornecimento ou realizar entradas por meio de informagdes de notas fiscais.

7. Permitir receber do sistema de contratos, solicitacdes de entrada de
material, permitindo visualizar e registrar a entrada de materiais, visualizar e
realizar as a¢des da solicitacao de entrada de materiais. Para os casos de
solicitagdes de entrada de material pendentes para aprovagao, a
demonstragao deve ser em ordem crescente pela data e hora da solicitacao.

8. Permitir movimentacdes de entrada e saida do material de forma
automatica ao finalizar o inventario, corrigindo o saldo dos materiais e
respeitando o organograma e lote de validade indicado na contagem.

9. Permitir que a listagem das saidas de materiais registradas possa ser
pesquisada pelo niUmero da saida, descricdo do almoxarifado, descricao e
numero do organograma, valor da saida, periodo da saida, responsavel,
pessoa que retirou o material, natureza da movimentagao e identificador de
origem

10.  Permitir realizar requisicdes de materiais ao responsavel do
almoxarifado, bem como realizar o controle de pendéncias dos respectivos
pedidos para fornecimento de materiais.

11. Permitir a exclusdo de entrada de materiais, sendo que ao excluir o
sistema devera recalcular, na movimentacao futura, o valor unitario e o saldo
quantitativo dos materiais existentes. Essa exclusdo ndo podera ocorrer
quando o saldo dos materiais da entrada ficar negativo em algum momento
futuro em relacdo a data da efetivacdo da entrada, a entrada ocorrer um
periodo onde a movimentacdao do almoxarifado estd encerrada ou se a
entrada de materiais for referente a um estorno, transferéncia ou inventario.

12.  Possibilitar a edicao de dados ja registrados da entrada de material.
Para os casos em que a entrada ja esteja finalizada, permitir alterar apenas o
numero do comprovante, série e anexos.

13. Utilizar centros de custo (setores ou departamentos) na distribuigcao
de matérias, através das requisicoes de materiais e/ou saidas de materiais
para controle do consumo.

14.  Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a
movimentacao, seja de entrada ou saida de materiais, quando o estoque
e/ou produto estiverem em inventario. A movimentacdao somente podera
ocorrer apds a conclusao do inventario.

15.  Permitir registrar abertura, conferéncia dos bens localizados e nao
localizados e encerramento do inventario.

16.  Possuir consulta rapida dos dados referente ao vencimento do lote
do estoque, possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos
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em periodo a definir, através de listagem dinamica, com possibilidade de
inclusao, alteracdo ou exclusao de lotes através da lista.

17.  Propiciar a emissdo de relatorio da ficha de controle de estoque,
mostrando as movimentagdes por material e periodo com saldo anterior ao
periodo (analitico/sintético).

18.  Propiciar aemissdo de relatérios de entradas e saidas de materiais por
produto, nota fiscal e setor.

19.  Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo
financeiro més a més por estoque e o resultado ao final do ano.

20.  Emitir relatorios de controle de validade de lotes de materiais,
possibilitando selecdo por: almoxarifado/depdsito, periodo, materiais
vencidos, materiais a vencer.

21.  Permitir listar os lotes de validade registrados, exibindo o seu niumero,
descricdo, material, codigo do material, data de fabricagdo e data de
validade.

22.  Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais
existentes nos diversos almoxarifados/depositos.

23.  Emitir alerta na saida de materiais, quando o material atingir estoque
minimo ou ponto de reposi¢ao, conforme a quantidade configurada.

24.  Permitir a demonstracao de apenas os materiais que interessam ao
almoxarifado.

25.  Permitir enviar os dados das movimentagdes do almoxarifado para o
Portal da Transparéncia.

26.  Permitir pesquisar os materiais pelo codigo do material, descri¢do do
material e descricao da especificacdo do material.

27.  Possibilitar filtros na pesquisa avancada das requisicoes

28.  Permitir a configuragao dos 6rgaos, unidades orcamentarias e centro
de custo da entidade.

29. Possibilitar o atendimento da requisicao de um material, sem que
exista a necessidade de efetuar a leitura do cédigo de barras do material ou
digitagao da quantidade atendida.

30. Demonstrar ao usuario, caso a quantidade do material ja coletado
para atendimento da requisicdo seja maior que o saldo do material
disponivel, exibindo a quantidade ja coletada e o saldo do material no
almoxarifado.

31.  Permitir listar as requisi¢cdes recebidas que estejam pendentes de
atendimento, que ndo foram totalmente atendidas e nem canceladas,
exibindo o codigo da requisigao, a data da requisicao, o cddigo do
organograma requisitante, a descricdo do organograma requisitante, o
nome da pessoa requisitante e a situacao da requisicao.

(o)
D

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR




\ﬁ Prefeitura de Cabo Frio

=) SECRETARIA = CABO
8L MUNICIPAL FRIO

"&EJ" Dt FAZENDA
32.  Permitir listar todos os materiais durante a entrada de materiais,
podendo ser pesquisados pelo nimero do item, cédigo do material,
descrigao do material e cédigo da especificacao.

33.  Permitir a realizagdo de saida imediata dos materiais pertencentes a
entrada, caso a entrada ja tenha sido finalizada.

34.  Permitir o registro das saidas de materiais do almoxarifado, sendo que
ao final do registro o sistema devera gerar automaticamente um cddigo
identificador da saida.

35.  Permitir que seja controlado o saldo dos materiais do almoxarifado.

36. Permitir a edicao da quantidade lida do material no atendimento da
requisicao, de forma manual.

37. Permitir a listagem dos itens da requisicdo selecionada,
demonstrando o codigo da requisigao, o cédigo do material, descricdo do
material, cédigo da especificacdo, descricdo da especificacdo, unidade de
medida, quantidade pendente para atendimento, quantidade atendida e
saldo do material no almoxarifado.

38.  Permitir integracdo/envio de dados ao portal da transparéncia.
28.11. Gestao de Frotas

1. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao médulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir que o registro de viagens, informando a data e horario de
saida, data e hordrio de chegada, veiculo, motorista, organograma,
responsavel, finalidade, observagdes e anexos.

3. Permitir o registro dos gastos com veiculos ou equipamentos,
informando a data e horario da despesa, nUumero da ordem, origem, caso se
trate de licitagao, estoque ou terceiros, veiculo ou equipamento, motorista,
organograma, fornecedor, nimero do documento.

4. Possibilitar a consulta de dados constantes no sistema de Folha para
cadastramento dos motoristas.
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cadastro de bens do municipio.
6. Permitir interacdo com o Portal da Transparéncia.

7. Possibilitar o  cadastramento dos materiais a serem
utilizados/consumidos pelos veiculos e equipamentos, como lubrificantes,
combustiveis, pneus.

8. Propiciar registrar o controle de quilometragem dos veiculos,
informando o motorista, o setor requisitante, a distancia percorrida, a
data/hora, a quilometragem de saida e de chegada.

9. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos ou
equipamentos, como troca de hodémetro, acidentes, entre outros,
registrando as respectivas datas.

10.  Permitir a inclusdo de documentos e/ou imagens nas ocorréncias
langadas para os veiculos, devendo ser armazenadas no préprio banco de
dados e possibilitando sua visualizacédo pelo préprio cadastro.

11. Permitir cadastrar ordens de servico para os veiculos da entidade.

12.  Permitir a definicdo dos tipos de taxas e licenciamentos, trazendo
como padrao IPVA, DPVAT e Licenciamento Anual.

13.  Permitir cadastrar informagdes de pagamento do IPVA dos veiculos.

14.  Permitir cadastrar seguradoras e apolices de seguros (com valor de
franquia e valor segurado) para os veiculos.

15.  Permitir controlar as trocas de pneus com identificacdo da posicao
dos pneus trocados (dianteira/traseira/todos) incluindo tipo da troca
(novo/recapagem).

16.  Propiciar inserir as informagdes dos funciondrios que possuem
carteira de habilitacao.

17.  Propiciar ageragao de relatérios dos dados cadastrais alimentados ao
sistema como veiculos, centro de custos, funcionarios, fornecedores,
ocorréncias, despesas, materiais.

18.  Controlar produtividade dos veiculos com avaliagcdo de desempenho
de cada um, emitindo relatéorio demonstrando os litros consumidos, a média
e avaliando o consumo do veiculo (baixo, normal ou alto).

19.  Emitir planilhas para preenchimento das viagens dos veiculos,
contendo ao menos os seguintes campos: centro de custo requerente, placa
do veiculo, quilometragem de saida e de chegada, nome do motorista e
data/hora de saida e chegada.

20.  Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de
abastecimento, contendo ao menos 0s seguintes campos: motorista, placa
do veiculo, fornecedor, material/servico.
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registrados pelo nimero da ordem, descricdao do veiculo e nome do
motorista.

Rubrica:

22.  Permitir o cadastro de veiculos com informacdes detalhadas como:
marca e modelo do veiculo, poténcia do motor, cilindradas, tipo de
combustivel utilizado, além da classificacdo (passageiro, carga, tracao),
capacidade volumétrica de combustivel e informagdes extras como centro
de custo e materiais que o veiculo necessita.

23.  Possuir o cadastramento de reservas de veiculos por centro de custo
e por funcionario, registrando a data da reserva e o periodo que o veiculo
sera reservado, e a finalidade (servigo, viagem, manutencao).

24.  Permitir que o usuario cadastre os tipos de finalidades das reservas
de veiculos, devendo apresentar tipos padrdes como servigo, viagem e
manutencao.

25. Permitir o vinculo de motoristas a determinado veiculo ou
equipamento.

26.  Permitir controlar os servicos que sao realizados utilizando os
veiculos da entidade.

27.  Permitir a emissdo de relatérios com as informacgdes que contemplam
o cadastro de veiculos detalhando dados como os materiais utilizados pelos
veiculos.

28.  Propiciar inserir as despesas nos langamentos dos gastos com os
veiculos da entidade, como nas ordens de abastecimento e servico.

29.  Permitir inserir as informagdes dos seguros firmados para os veiculos.

30. Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos dos
veiculos.

31.  Propiciar realizar o registro das ordens de prestagao de servigos que
sao realizados utilizando os veiculos da entidade.

32. Permitir a troca de entidade e/ou exercicio sem encerrar o sistema.

33.  Permitir a configuracdo dos érgaos e unidades orcamentarias.

28.12. Tributacao Publica

1. O Modulo de IPTU devera realizar o controle e customizacdo dos
parametros do cadastro imobiliario, permitindo o calculo e langamento
automatico do IPTU, passando pela emissdo e impressao das guias até a
fiscalizagao dos pagamentos realizados.

2. Efetuar o cadastro de forma personalizada de todas as informacoes
necessarias para o lancamento do IPTU, como, cadastro de imdveis,
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logradouros, bairros, caracteristicas dos terrenos e construgoes, isengoes,
entre outros;

Rubrica:

3. Emitir guias com todos os calculos realizados de forma automatica;

4. Gerenciar os lancamentos e pagamentos do IPTU dos imoveis;
Gerenciar a compensagao automatica de créditos de pagamentos nas guias
de cobranga; Emitir certiddes diversas (pagamento, regularidade, cadastral,
averbacao, etc.);

5. Emitir relatorios e resumos customizaveis sobre a arrecadacado e/ou
guantitativo de contribuintes do IPTU do Municipio, com diversas op¢des de
filtros (por bairro, logradouro, tipo de imodvel, etc.) e possibilidade de
exportacao para diversos formatos;

6. Realizar integracao com o Sistema de Geoprocessamento e demais
que se facam necessarios.

7. O Médulo de ITBI devera gerenciar e controlar todos os processos
relacionados com as transa¢des imobiliarias realizadas no Municipio;

8. Realizar simulagdes, cadastrar operagdes e emitir certiddes com o ITBI
On-line (via web); Transferir, de forma automatica, para os novos
proprietarios o imével apds o processamento da baixa do pagamento da
Guia de ITBI;

9. Bloquear a transferéncia de propriedade dos imdveis quando estes
possuirem débitos; Realizar o cadastro de operagdes relacionando todos os
envolvidos no processo (Imoével, Vendedor, Comprador, Tipos de
Operagdes, Valores da transacao, etc.);

10.  Consultar langamentos, débitos, créditos e pagamentos;
11. Emitir certiddes (pagamento, isencao e regularidade);
12.  Emitir guias com atualizagdo automatica;

13.  Gerenciar aarrecadacao do ITBI com emissao de resumos e relatorios
customizaveis.

14. O Modulo ISS deverd permitir o gerenciamento de todos os
contribuintes, através da otimizacdo de seus cadastros e lancamentos, do
controle da arrecadagao e da fiscalizagao do ISSQN, sempre respeitando as
peculiaridades do municipio;

15. O controle dos cadastros de contribuintes e contadores; O
gerenciamento, de forma customizavel, do langamento e arrecadacao do
ISSQN com opcao de pesquisa por atividade econdmica, localizacdo
(Logradouro, bairro ou municipio), por tipo de arrecadagao (movimento
economico, fixo, estimativa, SIAFI, Simples Nacional, Obras, etc.);

16.  Alintegragao com o Simples Nacional e com o SIAFI;

17. A emissao de alvara, cartdo de inscricao, ficha cadastral e certidoes
diversas (pagamento, regularidade, etc.), entre outros documentos;
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18.  Alintegragao com o sistema de NFS-e da TIPLAN para gerenciamento
dos cadastros dos contribuintes, controle dos langamentos e arrecadacao
do ISSQN.

19. O Mddulo de TAXAS devera permitir o gerenciamento de todas as
taxas do municipio de forma personalizada, bem como, efetuar o cadastro
de todas as taxas cobradas pelo Municipio;

20.  Consultar contribuintes, seus débitos, créditos e pagamentos;
21.  Emitir certiddes diversas (pagamento, regularidade, etc.);
22.  Emitir e cancelar guias;

23.  Emitir resumos e relatérios customizaveis referentes a arrecadacao
das taxas municipais.

24. O Modulo de Divida Ativa devera englobar os cadastros, consultas e
cobrancas referentes a todos os créditos tributarios (IPTU, ISSQN, ITBI e
TAXAS).

25.  No médulo de Divida Ativa devera apurar todas as dividas e
ocorréncia da cobranga/negociacdo delas para pagamento. Além disso, esse
moddulo permitira a realizagao do parcelamento de dividas de varios créditos
tributdrios e exercicios quando necessario de acordo com Lei em vigor, ou
gue vierem a ser instituidas. Além destas funcionalidades, através do Modulo
de Divida Ativa devera efetuar a inscricdo dos débitos tributarios e nao-
tributarios municipais de forma automatica ou manual;

26.  Emitir certidoes diversas (Divida Ativa, pagamento, reqularidade, etc.);

27. Consultar de forma individual ou consolidada os lancamentos dos
contribuintes, seus débitos, créditos e pagamentos;

28.  Cadastrar anistia, remissao, suspensao, prescricao e cancelamento de
iNsCricao;
29.  Emitir de forma automatica o Livro de Divida Ativa;

30. Emissao de cobrancas unificadas de diferentes tributos/exercicios;

31. Emitir Termos de Parcelamentos, Confissdao de Divida e Cartas de
Cobrancas personalizados.

32. O Modulo de Execucdo Fiscal deverd executar e permitir o
gerenciamento e execucao fiscal das cobrancgas que nao foram regularizadas
em Divida Ativa, bem como, emitir todos os documentos necessarios a
Execugao Fiscal (Certidao, Peticdo e Mandado de Citacao) personalizados
por contribuinte ou lote;

33.  Realizar a integracao com os Tribunais de Justiga dos Estados para o
envio e recebimento dos processos de Execucao via troca de arquivo e/ou
WebService;

34.  Emitir guias unificadas com a cobranga das custas judiciais;
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35. Acompanhar todo o andamento dos processos executados;

36. Emitir certidoes diversas, Termos de Parcelamentos e Confissdo de
Divida;

37. Controlar toda a Execucdo com emissao de consultas e relatérios
customizados sobre a Execucao Fiscal, com diversas opgdes de filtros.

38. Manter as informagdes (BIC), o historico e todos os calculos de
exercicios anteriores (2004 a 2025)

Além do resumo elencado acima, o sistema deve:

1. Possuir opcao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneragdo, atestado médico, 6bito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir o cadastro de Contribuintes, contendo os dados pessoais e
identificacdo do tipo de registro (fisico, juridico), possibilitando informar o
responsavel pela empresa, quando se tratar de pessoa juridica, permitindo
efetuar o cadastro da qualificagdo do responsavel.

3. Permitir, ao cadastrar uma pessoa fisica ou juridica, vincular mais de
um endereco, informando CEP, municipio, logradouro, nUmero, descricdo de
endereco, complemento, condominio, bloco, apartamento, loteamento,
bairro, distrito e caso julgar necessario, incluir observagdes ao enderego. Em
casos em que o contribuinte possuir mais de um endereco, possibilitando
sinalizar qual destes sera o endereco principal.

4. Permitir ao cadastrar uma pessoa juridica, realizar o vinculo de sécios
a mesma, informando o nome, sua qualificacdo profissional, o responsavel
pela sociedade e qualificacdo, as datas de inclusao e desligamento do sécio
e o respectivo percentual de participagao, verificando automaticamente os
percentuais de participacao, impedindo que os percentuais de sociedade
ultrapassem 100% (cem por cento).

5. Realizar movimentagdes nos cadastros de contribuintes, podendo
alterar sua situac@o para ativo ou inativo e incluir averbagdes cadastrais
informando o processo e devidas observacbes, permitindo incluir
comentarios as movimentacdes, mantendo histérico de alteracdes
realizadas.
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6. Permitir anexar arquivos ao cadastro de contribuintes com a opgao

de consultar todos os arquivos anexados ao cadastro, bem como remover
arquivos eventualmente incluidos indevidamente.

7. Permitir a criacao de novos campos complementares aos cadastros
padroes disponibilizados, sendo estes nos formatos area de texto, CNPJ,
CPF, e-mail, hora, numérico, telefone e texto.

8. Permitir consultas cadastrais através: nome; parte do nome;
CNPJ/CPF; endereco; inscricao cadastral.

9. Possuir opgao para verificar os historicos das alteragdes cadastrais
(cadastro de contribuintes, cadastro imobiliario e cadastro mobiliario)
efetuadas por determinados usuarios, diretamente no sistema.

10. Permitir a utilizacdo de varias moedas no sistema (UFIR, Reais, UFM)
com possibilidade de indexadores para intervalos de datas.

11. Permitir cadastrar unidades de medidas, estabelecendo descricdes,
simbolos, grandeza e fracionamento quando houver, por meio de medidas
definidas pelo INMETRO.

12.  Manter uma tabela de dias ndo Uteis para fins de calculo de
juro/multa.

13.  Permitir o cadastramento das imobiliarias, com as informacdes da
pessoa juridica acrescido do nimero do CRECI.

14. Permitir o cadastro dos cartorios e tabelides

15. Possuir cadastros de ruas, faces do imodvel, bairros, distritos,
loteamentos, condominios e localidades para utilizagdo no cadastramento
dos contribuintes e imoveis.

16.  Permitir que os campos que compdem a inscricao imobilidria sejam
configuraveis, podendo alterar a ordem, tamanho e a descri¢cdo dos campos,
permitindo a inclusdo de informacdes alfanuméricas, caso seja necessario.

17.  Possuir cadastro de imével urbano e rural, configuravel conforme
boletim cadastral da Prefeitura, com a possibilidade de inserir campos
numeéricos (inteiros e decimais) e textos;

18.  Permitir a inclusdo de um ou mais contribuintes como proprietarios
do imdvel controlando o percentual de participagdo sobre o imovel,
podendo definir o responsavel pelo imével e ainda, permitir vincular um
contribuinte como corresponsavel pelo imovel.

19.  Permitir, por meio do cadastro de iméveis, determinar para qual
endereco serdao remetidas as correspondéncias, com a possibilidade de
optar entre os enderecos do proprio imovel, do responsavel, corresponsavel
ou imobiliaria.

20.  Permitir por meio do cadastro de imodveis, consultar as informagdes
dos beneficios fiscais concedidos ao imovel, com a possibilidade de conferir
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a descricao do beneficio, a receita tributaria, periodo de vigéncia, data de
revogacao caso ocorrer e situacao do beneficio.

Rubrica:

21.  Possuir cadastro de testadas, possibilitando o cadastro de quantas
forem necessarias.

22.  Possibilitar que através do cadastro de imoveis, seja possivel emitir o
extrato financeiro do contribuinte e o espelho do cadastro imobiliario.

23.  Permitir, a partir do cadastro de imoveis, efetuar a copia dos dados
cadastrais, gerando um novo imével com as mesmas informagdes.

24.  Possibilitar que através do historico contido no cadastro de imoveis
seja demonstrado o historico de todas as transferéncias anteriores
efetuadas.

25. Conter um cadastro de imdveis rurais.

26. Conter no cadastro de Iméveis uma forma de acessar as principais
funcionalidades relacionadas ao imével, onde ao acessa-las o sistema ja
demonstre as informacdes do imdvel ou contribuinte associado ao imovel.

27.  Permitir consulta de imoveis, resumida e avancada, sendo que na
opgao resumida o sistema filtrara as informacdes basicas do cadastro
imobilidrio, como: por inscricdo cadastral ou intervalo, situagdo fiscal,
proprietario, setor, logradouro e bairro etc. E na opgao avancada o filtro sera
realizado com caracteristicas que influenciam ou nado no célculo do IPTU dos
imoveis.

28.  Permitir que haja Planta de Valores e que seja configuravel conforme
boletim cadastral e a localizacao do imodvel.

29.  Propiciar a integracao via APl e/ou web service com empresas de
geoprocessamento, entre outras solu¢des utilizadas pela contratante.

30. Propiciar a alteracdo do cadastro de imodveis devido a ajustes do
geoprocessamento.

31. Permitir desmembramentos e remembramentos de imodveis.

32.  Permitir determinar as aliquotas a serem aplicadas ao célculo do
crédito tributario de transferéncia de imoveis, podendo configurar aliquotas
diferenciadas para o valor a vista, valor financiado, outros valores pertinentes
a transicao e benfeitorias.

33.  Permitir realizar a definicdo da forma como ocorrera a transferéncia
do imovel ao identificar a quitacdo do crédito tributario a ela relacionado,
com opgao de transferir automaticamente ou exigir intervengdo manual para
efetivacdo da transagao. E ainda, permitir aplicar a mesma verificagdo para
casos onde a transferéncia € isenta do imposto.

34.  Propiciarageracao de ITBI paraimoveis rurais com opcao de cadastro
do imdvel envolvido na transacao.
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35.  Possibilitar que, ao finalizar o cadastro do ITBI, seja emitido o carné
e/ou a certidao do ITBI referente ao processo efetuado, e a funcionalidade
sO podera ser solicitada ja tenha ocorrido o calculo do ITBI.

Rubrica:

36.  Permitir a solicitacdo ITBI on-line pelos tabelionatos para imoveis
urbanos ou rurais.

37.  Permitir a insercdo de pareceres na solicitacdo de transferéncia de
imoveis, texto livre de até 4000 caracteres.

38. Permitir que ao consultar/visualizar as informagdes de uma
solicitacdo de transferéncia de imoveis, sendo possivel verificar as
informacdes do calculo e da transferéncia a ela vinculada.

39.  Permitir que o usuario visualize o diagnostico da avaliagao do valor de
venda do imdvel.

40. Possuir cadastros mobilidario (econdmico) e de atividades
configuraveis, conforme boletim cadastral da Prefeitura, com a possibilidade
de inserir campos numéricos (inteiros e decimais), datas, horas e textos a
qualquer momento.

41.  Permitir que o cadastro mobiliario possa referenciar o cadastro
imobiliario.
42.  Permitir anexar arquivos ao cadastro de econémicos com a opcao de

consultar todos os arquivos anexados ao cadastro, bem como remover
arquivos eventualmente incluidos indevidamente.

43. Possibilitar a emissdao dos alvardas de licenca localizacdo e
funcionamento, sanitario e provisério, com a possibilidade de definir o prazo
validade por data ou intervalo de dias, incluir informagdes complementares
e selecionar um modelo de documento previamente configurado no
sistema.

44.  Propiciar apos a baixa, a emissao de relatorio com o demonstrativo do
movimento para conferéncia.

45.  Atender integralmente ao que rege a resolucdo IBGE que prevé o
detalhamento do CNAE (Codigo de Classificagdo Nacional de Atividades
Econbmicas).

46. Possuir cadastro da lista de servicos adequado a Lei Complementar
116/03 e também com as atualizacbes e novos itens criados pela Lei
Complementar 157/2016.

47. Possibilitar o relacionamento entre a CNAE e os itens de servigos
constantes na lista da lei complementar 116/2013 e também com as
atualizagdes e novos itens criados pela Lei Complementar 157/2016.

48.  Permitir realizar a classificacdo de atividade econdmica conforme as
op¢Oes agropecuaria e pesca, industria, meio ambiente, comércio e servigo.
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49.  Permitir realizar a classificacao do risco das atividades econdémicas,
de forma a apoiar o processo de andlise para emissdao de licengas ou
autorizagGes para funcionamento, dispondo das seguintes classificagdes:
normal; baixo risco; médio risco; alto risco, além de possibilitar diferenciar o
MEI e demais tipos econOmicos.

Rubrica:

50.  Permitir realizar o controle dos valores das atividades econémicas, de
forma a indicar os valores dos alvaras por data, do valor para cobranca de
ISSQN e ISS fixo, com data e percentual a ser aplicado.

51.  Permitir efetuar o cadastro de horarios de funcionamento para
vinculo com as empresas, informando a descri¢ao do horario, dias e horarios
de funcionamento.

52.  Propiciar aimportagao de arquivos de Periodos e Eventos do Simples
Nacional.

53.  Permitir a emissao de notas avulsas e realizar movimentagbes na
situagao da mesma, com a opgao de anular a nota, realizar uma copia ou fazer
a sua emissao.

54.  Permitir a consulta das notas fiscais avulsas cadastradas, visualizando
as informagdes de nimero e série, data de emissdo, nomes do prestador e
do tomador, consulta dos servicos vinculados a nota, valor total da nota,
valor de ISSQN, visualizar se o imposto foi langado ou nao e verificar a
situacao da nota.

55.  Permitir emissdao da nota fiscal avulsa somente apos quitagdo do
imposto devido pelo prestador de servigos incidente na mesma.

56.  Permitir que sejam parametrizados todos os tributos, quanto a sua
formula de calculo, acréscimos, correcao e indices, moedas etc.

57.  Permitir alteracdes nos programas de calculo; e ainda permitir
calculos ou recalculos individuais.

58. Possibilitar a cobrangca de taxas por prestacao de servigos ao
contribuinte, por meio do lancamento de uma receita diversa, permitindo
registrar o servico prestado, a receita para qual serd lancado o crédito
tributario, o contribuinte, o cédigo do processo administrativo que originou
o servico e imével ou econémico para qual o servigo sera prestado.

59.  Permitir a consulta das receitas diversas cadastradas na Entidade.
60. Permitir a cobranca de mais de uma taxa no mesmo lancamento.

61.  Propiciar que seja feito calculo IPTU simulado baseado no histérico de
alteracOes, exercicios anteriores, dados cadastrais do exercicio atual,
considerando os parametros de calculo do exercicio solicitado.

62. Permitir o controle de isencao/imunidade definido nas formulas de
calculo, constando resumos por tipo de isencao/imunidade de cada receita.

63. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.
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64. Possibilitar em ambiente centralizado, a consulta de informacdes
cadastrais e financeiras de um contribuinte, imoével ou econémico.

Rubrica:

65. Permitir gerar extrato da movimentacao financeira do contribuinte
demonstrando os tributos pagos, em aberto, cancelados ou parcelados,
corrigido com valores em aberto, atualizados até a data atual ou data de
referéncia informada pelo usuario.

66. Efetuar as baixas dos débitos automaticamente, através dos
movimentos de arrecadagao fornecidos por Banco via arquivo de retorno

67. Possuir procedimento de processamento em Lote dos impostos e
taxas: (IPTU, TFF, ISS, ISS AUTONOMO, Outro Tributos)

68. Indicar a existéncia de lancamentos ou dividas suspensas e/ou
Langamentos abaixo do limite.

69. Permitir a emissao da certiddo positiva, negativa e positiva com efeito
negativa, para diversas finalidades (configuraveis) para imdveis, econdmicos
ou contribuintes, verificando os débitos eventualmente existentes de todas
as receitas.

70. Possibilitar ao cadastrar convénios bancarios, determinar uma
validade para o identificador de nimero de baixa de pagamento conforme
prazo estabelecido para instituicao financeira.

71.  Permitir configuragao de modelos de guias e/ou carnés.

72.  Gerar relatorios analiticos e sintéticos com a receita classificada de
acordo com o plano de contas dareceita, de forma que se integre ao sistema
de contabilidade publica;

73.  Possuir cadastros de bancos e contas bancarias responsaveis pela
arrecadacao dos tributos

74.  Emitir guias e/ou carnés dos créditos tributarios e divida ativa, bem
como segunda via desses, imprimindo opcionalmente algumas parcelas.
Propiciar também a emissdo de notificacdo de langamento enderecada aos
contribuintes que tiverem lancamentos.

75. Possibilitar a emissao da segunda via da guia de pagamento,
contendo nova data de vencimento no boleto, além dos valores dos
acréscimos (corregao, juros e multa), calculados até a nova data de
vencimento.

76.  Possuir rotina que realize o registro bancario automaticamente a
geragao dos lancamentos tributarios, para pagamento em qualquer banco,
conforme convénio bancario.

77.  Permitir realizar a baixa dos pagamentos dos langamentos de créditos
tributarios de forma automatica, cujas baixas devem ser vinculadas e realiza
a importagao do arquivo de retorno bancario, contendo a relacdo dos
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pagamentos para que o sistema automaticamente localize os langamentos e
registre os respectivos pagamentos.

Rubrica:

78.  Permitir ao responsavel pela baixa automatica de pagamentos, a partir
da homologagdao dos pagamentos, identificar os pagamentos que
eventualmente apresentarem alguma inconsisténcia, podendo realizar a
consulta de forma detalhada dos pagamentos realizados em parcelas
canceladas, eliminadas, suspensas, ja pagas ou pagamentos cujo
langcamento nao foi identificado.

79.  Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadagao fornecidos pelos
bancos seja efetuada em segundo plano.

80.  Permitir que seja realizada a baixa dos pagamentos dos lancamentos
de créditos tributarios de forma manual.

81.  Permitir que seja realizada baixa automatica dos pagamentos de
forma retroativa, informando a data na qual os pagamentos devem ser
registrados.

82. Permitir a configuragao de valores limites de diferencas de
arrecadacao, aplicaveis em casos de identificagdo de pagamentos a menor,
para geragao de parcela complementar.

83.  Possibilitar realizar compensacao de valores, sendo que os créditos
pagos a maior, pagos duplicados ou pagos de forma equivocada, possam ser
compensados com outros créditos do mesmo contribuinte que estejam em
aberto, podendo compensar em sua totalidade ou nao.

84.  Permitir realizar a prorrogacdo de vencimentos de lancamentos de
créditos tributarios de forma individual para um contribuinte, com a
possibilidade de definir o ano do langcamento, niUmero e receita da parcela
gue deseja alterar o vencimento, informando manualmente uma nova data
ou estabelecendo um intervalo de tempo para o novo vencimento.

85.  Possuir cadastro para suspender langcamento integral do crédito
tributario.

86. Possuir rotina de inscricdo em divida ativa e notificacdo da inscricao
em divida ativa

87.  Permitir a concessao de Remissdo ao contribuinte para Débitos e
Dividas.

88.  Permitir o cadastro de beneficio fiscal.
89.  Permitir o anexo de arquivos ao requerimento de beneficios fiscais.

90. Permitir a consulta dos requerimentos de beneficios fiscais ou
manutencdes de calculo cadastrados, possibilitando verificar a data de
cadastro, se individual ou geral, o nome do requerente, 0 nimero do
processo administrativo, sua vigéncia e situagao, se em analise, deferido ou
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indeferido, bem como consultar o histérico de movimentagdes aplicadas ao
mesmo.

Rubrica:

91.  Permitir desfazer acOes realizadas em um requerimento a partir do
deferimento ou indeferimento de beneficio ou manutencdo de calculo,
permitindo que ao desfazer a Ultima agao, o requerimento volte a ficar em
aberto para novo parecer.

92. Permitir a contabilizacdo dos valores referente aos Débitos,
Cancelamentos de Débitos, Dividas, Cancelamentos de Dividas, Prescricao
de Dividas, Remissdes, Isencdes e Imunidades, com os valores das receitas
arrecadadas.

93.  Permitir a conferéncia das arrecadagdes enviadas para contabilizacao,
podendo visualizar as informacgdes do lote como data, usuario de criacdo e
situagao, e ainda detalhar os pagamentos, com a possibilidade de realizar o
envio dos dados ou excluir o lote em caso de alguma inconsisténcia.

94.  Possuir opcao de parametrizacao de valor minimo da parcela de um
parcelamento da divida ativa para pessoa fisica e juridica

95.  Permitir a geracdo de relatorios que contenham informag¢des dos
pagamentos de créditos tributarios.

96. Possuir rotinas de movimentacOes e alteracdes de dividas (anistias,
prescri¢coes, cancelamentos, suspensdes e estornos).

97.  Permitir realizar a homologa¢ao de uma movimentacgao realizada em
Divida Ativa, com a possibilidade de conferir as informagdes da divida bem
como os valores onde a movimentacao.

98.  Permitir indicar se determinada receita de crédito tributario podera
ser inscrita em divida ativa.

99. Emitir notificagdo de cobranga administrativa para o contribuinte
devedor, com parametrizacao do conteldo da notificagao.

100. Possuir rotina configuravel de Parcelamento de Divida Ativa: Podendo
parcelar varias receitas, parcelar outros parcelamentos em aberto; Dividas
executadas; conceder descontos legais;

101. Determinar valor minimo por parcela; Cobrancas de taxas de
parcelamento.

102. Permitir ao efetuar o parcelamento de créditos, realizar simulacdes
guanto aos valores do parcelamento, visualizando o valor do tributo, valor
de correcao, juros, multa e valor total a parcelar, podendo determinar a
quantidade de parcelas a gerar, o intervalo e data inicial de vencimento

103. Sinalizar narotina do parcelamento de crédito as dividas que constam
em Protesto e/ou Executadas.
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104. Permitir agregar ao parcelamento de dividas, a cobranga de outros
valores pertinentes a ela, como honorarios, juros de financiamento, corre¢do
pré-fixada, taxa de expediente etc.

105.  Permitir, ao parcelar as dividas, a inclusdo de valores de reforcos em
parcelas, devido a sazonalidade de liquidez dos contribuintes.

106. Possibilitar emitir o termo de parcelamento de dividas ativas e os
langamentos do exercicio, permitindo constar no documento, a quantidade
de parcelas, valores do tributo, correcao, juros, multa, taxas, vencimentos e
composigao das dividas que compdem o parcelamento.

107. Permitir o reparcelamento de um parcelamento de crédito que
contenha parcelas em aberto.

108. Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos
parcelamentos em atraso, podendo selecionar o numero de parcelas
atrasadas que se deseja filtrar, para que seja procedido o cancelamento do
parcelamento de acordo com o que prevé a legislagao municipal.

109. Permitir a emissao de relacao de contribuintes com maior valor em
aberto (maiores devedores) .

110.  Propiciar a emissdo de relatério com a posicdo da divida ativa em
determinada data, permitindo verificar a situagao do cadastro da divida ativa
de forma retroativa ou futura.

111.  Realizar arquivo para protesto de divida.
112. Gerar lote de notificacado de divida ativa.

113.  Permitir o cadastro de fundamentacdo que sera utilizado nas
Certidoes da Divida Ativa e Peticdes.

114.  Permitir a geracdo de Certiddo da Divida Ativa para execugao fiscal.

115.  Permitir parametrizar as peticdes que serao enviadas para o Tribunal
de Justica.

116.  Possuir modulo de execucao da Divida Ativa integrado ao Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, com importacdao e exportacao de
arquivos eletronicos do TJ.

28.13. Emissao de Nota Fiscal Eletronica Via Internet, Monitoramento de Nota
Fiscal e Escrituracdo Eletronica do ISS via Internet

1. O Moddulo Nota Fiscal Eletronica — NFS-E possuira um médulo de
seguranga visando criar, gerenciar e autenticar os usuarios do sistema,
devendo possuir no minimo as seguintes funcionalidades: Permitir aos
Contribuintes e Nao-Contribuintes, pessoas juridicas e/ou fisicas, solicitar a
criagdo de sua senha de acesso ao sistema de Notas Fiscais de Servigcos
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Eletronicas, onde deverdo se cadastrar no sistema informando no minimo
seu CPF/CNPJ, Nome, Endereco, E-mail e Telefone de Contato. Facultara a
Prefeitura, o desbloqueio da senha «criada automaticamente ou
manualmente, mediante analise;

2. Permitira ao usuario alterar a senha de acesso, a qualquer tempo; O
sistema permitird o uso de certificados digitais ICP-Brasil (ex: e-CPF, e-
CNPJ), como alternativa ao uso de senhas de acesso;

3. Os prestadores de servigos, identificados pela integragdo com o
sistema de cadastro de contribuintes mobiliarios do municipio, devidamente
autenticados no site, acessardo as configuragdes de seu perfil;

4. O sistema permitird aos contribuintes que informem seu perfil no
sistema, de acordo com critérios estabelecidos pela Administragao.
Tributaria;

5. Deverd permitir que prestadores de servicos devidamente
credenciados e autenticados realizem a emissao de suas NFS-e através do
site do sistema, Intermediario do Servico (quando houver); Nimero da NFS-
e, Data de Emissao e Cdédigo de Verificacdo de Autenticidade; Tipo de
Tributagdo nos moldes do modelo conceitual ABRASF, Cddigo do
Servigo/Atividade, cédigo CNAE, Aliquota do ISS e Texto da Discriminagao
do Servico; Competéncia da prestacdo do servigo; Valor dos Servicos,
Deducdes, Descontos Condicionados e/ou Incondicionados e Retencdes
dos Tributos Federais (PIS,COFINS,IRPJ, INSS,CSLL e outros); Valor Total da
Nota, Valor da Base de Calculo e Valor do ISS; Indicar quanto a retencao do
ISSQN pelo tomador dos servicos; Indicar quanto a opgao pelo Simples
Nacional; Identificar o RPS (quando houver) incluindo Série, Tipo, NUmero e
Data de Emissao;

6. Numero da NFS-e substituida (quando houver). Também deverao ser
oferecidos os seguintes recursos, no minimo, durante a emissao: Preencher
automaticamente os dados do prestador e de seu logotipo;

7. Preencher os dados do tomador automaticamente (caso ja tenha sido
emitida uma NFS-e para o mesmo CPF/CNPJ ou se o CNPJ estiver
cadastrado no municipio);

8. Preencher automaticamente os campos de endereco apos a digitagao
do Cddigo de Enderegamento Postal (CEP);

9. Alterar o endereco do local da prestacao do servico para a NFS-e
especifica;

10.  Preencher automaticamente com aliquota, conforme cédigo de
servico/atividade, retencdo do imposto e/ou opgao pelo simples nacional;

11. Inserir quantos itens de servicos forem necessarios, informando a
descrigao, quantidade e valor, quando o cddigo de servico municipal for o
igual para todos;
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12.  Calcular automaticamente o valor do crédito para abatimento do
IPTU com base num percentual (facultado a Prefeitura) do Valor do ISSQN
da NFS-e emitida;

13.  Criar automaticamente o Codigo de Verificacdo de Autenticidade,
Numero da NFS-e (sequencial por prestador) e Data/Hora da Emissao (data
e hora no momento da emissdo); Imprimir os dados de identificacdo da
Prefeitura na NFS-e, incluindo o brasdao municipal e/ou logotipo préprio e o
respectivo nome do érgao fazendario;

14.  Os créditos tributarios oriundos de NFS-e emitidas, canceladas e
substituidas deverdao ser automaticamente escriturados para os seus
respectivos responsaveis; As NFS-e emitidas apenas poderao ser excluidas
por perfis especificos de usuarios.;

15.  Devera permitir ao prestador substituir uma NFS-e por outra NFS-e,
vinculando e cancelando automaticamente a NFS-e substituida, na qual
devera constar a descricao “Substituida”;

16. Permitir ao prestador cancelar uma NFS-e (sem substituicdo),
informando no sistema a devida justificativa;

17.  Efetuar a compensacdo automatica do pagamento de ISSQN no
sistema, em caso de cancelamento/substituicao de NFS-e cujo ISSQN ja
tenha sido recolhido, creditando ou cobrando a diferenga do imposto;

18.  Sujeitar o cancelamento/substituicdo de NFS-e no sistema (cujo
imposto ja tenha sido pago), mediante aprovagao prévia da Secretaria
Municipal de Fazenda; Uma vez cancelada a informagao constard na
visualizacdo da referida NFS-e através da impressdo de uma tarja (de facil
identificacao visual) contendo a palavra CANCELADA. Esta NFS-e continuara
acessivel, e a qualquer tempo sera consultada e visualizada pelo respectivo
tomador e prestador, bem como para a prépria fiscalizacao fazendaria;

19. O sistema enviara e-mails para o tomador e para o intermediario do
servico a cada NFS-e emitida, cancelada ou substituida pelo prestador;

20.  Permitir ao prestador, sempre que desejar, enviar qualquer NFS-e
emitida por e-mail, incluindo um texto com seus comentarios;

21.  Permitir ao prestador especificar que este deseja enviar
automaticamente e-mail ao contador da empresa para cada NFS-e por ela
emitida;

22.  Permitir ao tomador de servigos declarar cada uma das NFS (ndo
eletronicas) no sistema recebidas, contemplando, no minimo, os seguintes
dados individualizados por nota: Niumero e Data de Emissdo da NFS,
Competéncia da prestagao do servico, Dados do Prestador, Dados do
Tomador, Valor Total da Nota, Codigo e descri¢ao do servigo, Valor Total das
Dedugdes (se houver), Valor da Base de Calculo, Aliquota (%), Valor do
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ISSQN, Indicacdo de Retengao de ISSQN (sim/nao) e Indicacdo do Simples
Nacional (Sim/N&o);

23.  Permitir ao tomador de servi¢o que cancele uma dada declaragao no
sistema, desde que 0 ISSQN ainda néo tenha sido recolhido. Caso contrario,
esta NFS s6 podera ser cancelada pela propria fiscalizacao;

24. O sistema ndo permitira a declaragcdo de NFS (ndo eletronica) de um
prestador de servicos credenciado a emissao de NFS-e;

25. Permitir ao tomador de servicos a emissao da Declaracdo de
Retengao do ISSQN na fonte, para todos os servicos tomados cujo este seja
o sujeito passivo para o recolhimento do ISS;

26.  Permitir ao prestador de servicos a emissao do Demonstrativo Mensal
de ISS, devendo constar no minimo os seguintes dados: Receita total de
servicos; Receita tributavel de ISS; Valor do ISS devido; Valor do ISS retido;
Valor do ISS a recolher;

27. Permitir ao prestador consultar todas suas NFS-e emitidas e os
respectivos créditos de IPTU gerados, informando no minimo os seguintes
dados: CPF/CNPJ do Tomador; Periodo do fato gerador; Periodo de emissao
da NFS-g; Intervalo da numeracdo da NFS-e; Niumero e Série do Recibo
Provisorio de Servicos.

28.  Permitir ao prestador visualizar diretamente uma NFS-e emitida,
informando o seu niUmero ou o nimero/série do respectivo RPS (quando
houver);

29. O prestador reimprimira a todo e qualquer momento todas as suas
NFS-e emitidas;

30. Permitir ao prestador visualizar o total de NFS-e emitidas em
determinado periodo, com no minimo os seguintes filtros: Data de emissao
da NFS-e; Data de emissao do RPS;

31. Permitir aos contribuintes (prestadores, tomadores e intermediarios),
consultar todas suas NFS-e recebidas e/ou NFS (ndo eletronicas) declaradas
por este no periodo desejado;

32. Permitir aos contribuintes pesquisarem as notas recebidas de
determinado prestador, bastando informar seu CPF/CNPJ;

33.  Os contribuintes (prestadores de servi¢cos, tomadores de servicos, ou
intermediarios, responsaveis pelo recolhimento do ISSQN) deverao emitir
suas guias de recolhimento do ISSQN diretamente no sistema;

34. O contribuinte devera selecionar, quando possivel, quais NFS-e/NFS
(ndo eletrdnicas) estardo contempladas na Guia;

35.  Permitir que o contribuinte gere relatério (em formato PDF e CSV)
detalhando todas as NFS- e / NFS incluidas em uma dada guia;

36.  Emitir guia de recolhimento avulsa de prestador e tomador;
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37. Prover a compensagao automatica na emissdo das Guias, quando
houver para o contribuinte créditos de pagamentos a maior;

38. Permitir a integragdo para pagamento com todos os bancos
conveniados como Municipio;

39.  Permitir o tratamento automatico de informacdes de repasses de ISS
(baixa, escrituracao, etc.) obtidos através do Banco do Brasil, referente as
retencdes dos érgaos federais —SIAFI;

40. Processar no sistema os arquivos contendo as informacdes de
pagamentos do DAS (DAF607), os eventos que contemplam as informagdes
dos historicos dos periodos de op¢des e os arquivos das declaracdes dos
contribuintes optantes pelo Simples Nacional (PGDAS - De DAS-N),
disponibilizados ao Municipio pela Receita Federal;

41. O contribuinte optante pelo Simples Nacional podera declarar
mensalmente o nimero do DAS (Documento de Arrecadacao do Simples
Nacional) e as respectivas NFS-e emitidas (sem retencao) que tiverem sido
recolhidos através do referido DAS;

42. Deverd apurar a compatibilidade de Receitas e Pagamentos dos
contribuintes optantes pelo Simples Nacional, pelo batimento das NFS-e
emitidas com as declarac6es do PGDAS-D/DAS-N e as guias DAS recolhidas;

43.  Considerar quitadas as NFS-e no sistema que tiverem sido vinculadas
pelo contribuinte aos Documentos de Arrecadacdao do Simples (DAS)
declarados cuja informagdao de pagamento conste nos arquivos
processados;

44. Deverad identificar as inconsisténcias evitando a geracdo da
declaragao de quitagao das NFS-e emitidas relativas a competéncia da Guia
DAS;

45.  Poderao os contribuintes especificar em seu perfil, o CPF/CNPJ do
seu contador; Poderdo os contadores acessarem (no minimo) todas as
funcionalidades envolvendo todos os contribuintes que concederem
permissao em seus perfis, como: Emissao de NFS-e; Escrituracdo e consulta
de documentos fiscais;

46. Consulta de Notas Emitidas e Recebidas;

47. Emissao de Guias de Recolhimento; Emissdao de Declaracao de
Retencdo na Fonte;

48.  Exportar as NFS-e em formato XML,PDF ou CSV, sejam elas emitidas
ou recebidas pelo contribuinte;

49.  Podera, no minimo, os contribuintes (prestadores, tomadores e/ou
intermediarios), uma vez autenticado no sistema: Ler, acompanhar e
responder mensagens enviadas pela Secretaria Municipal de Fazenda;
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50.  Enviar mensagens com criticas/sugestoes;

51.  Permitir aos prestadores de servicos enviarem arquivos XML no
sistema, que transforme os Recibos Provisorios de Servigo (RPS) gerados na
empresa em NFS-e;

52. Permitir que os tomadores de servigos enviem no sistema as
informacdes das NFS recebidas através do envio de arquivo TXT ou XML;

53.  Permitir aos prestadores, tomadores e intermediarios de servicos que
exportem no sistema para arquivos (XML, TXT, CSV e PDF) todas as suas NFS-
e emitidas e recebidas;

54.  Disponibilizar no sistema interfaces Web Services, em conformidade
com o modelo nacional ABRASF, visando permitir aos contribuintes emitir,
cancelar ou consultar suas notas fiscais. Estas interfaces serdo acessadas
mediante o uso de certificados digitais (ICP-Brasil);

55.  Os tomadores de servicos que sejam devidamente autenticados
(através de senha ou certificado digital) acessardo as seguintes
funcionalidades a serem disponibilizadas, no minimo, no site do sistema;

56. Permitir aos tomadores ou intermediarios, nao contribuintes,
informarem em seu perfil no sistema, seus proprios dados cadastrais
(CPF/CNPJ, nome, endereco);

57.  Permitir ao responsavel tributario, tomador ou intermediério, recusar
NFS-e em periodo parametrizavel;

58.  Permitir aos tomadores ou intermediarios, consultar e reimprimir ato
do momento quaisquer uma de suas NFS-e recebidas e/ou recusadas;

59. Consultar a disponibilidade de cada crédito recebido com base em
cada NFS-e recebida pelo tomador, conforme o recolhimento do imposto
ter sido ou nao realizado;

60. Permitir que o tomador consulte o saldo dos créditos disponiveis,
bem como obter o seu extrato de créditos ja utilizados;

61.  Permitir qualquer pessoa, autenticada ou ndo no site, realizar, no
minimo, as seguintes consultas no sistema;

62. Visualizar e verificar a autenticidade de uma NFS-e, bastando informar
a Inscricdo do Prestador, Numero da NFS-e e Cddigo de Verificagdo de
Autenticidade;

63. Verificar a conversdao de um RPS e visualizar sua respectiva NFS-g,
bastando informar o CPF/CNPJ do Prestador, CPF/CNPJ do Tomador,
NuUmero e Série do RPS;

64. Consultar a Lista de Empresas que Emitem NFS-e no municipio por
categoria de prestagao de servicos, CPF/CNPJ e/ou Bairro. Smartphone/
Tablet: Disponibilizar paginas especificamente projetadas para serem
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utilizadas através de smartphones e tablets, além das interfaces disponiveis
no proprio site do sistema (versdo completa), sendo contempladas, no
minimo, as seguintes funcionalidades minimas;

65. Os contribuintes poderao: emitir, cancelar, substituir e consultar suas
NFS-e;

66. Ostomadores poderao consultar suas NFS-e recebidas;

67. Osfiscais poderao consultar as NFS-e emitidas, recebidas, canceladas
e/ou recusadas pelos contribuintes do municipio. Os gestores tributarios
deverao poder acessar o sistema via smartphone ou tablet, contemplando
no minimo as seguintes funcionalidades: Consulta a todas NFS-e emitidas,
recebidas, canceladas e/ou recusadas de qualquer contribuinte;

68. Consulta consolidada sobre a emissdo de NFS-e no municipio,
permitindo detalhar os valores apresentados por prestador de servi¢os e
relacionar todas as NFS-e de qualquer prestador, tomador ou intermediario
de servicos;

69. Consultar os valores consolidados de arrecadacao tributaria (total,
por tributo, por contribuinte, por atividade, por item/subitem de servigo, por
NFS-e). As instituicOes financeiras, devidamente cadastradas e autenticadas
no sistema, acessardao ao médulo de Declaracdes Eletronicas de Instituicoes
Financeiras (DESIF), disponivel no site do sistema, contemplando as
seguintes funcionalidades minimas: O sistema permitira a importagao dos
seguintes arquivos em conformidade com o modelo nacional de DESIF
elaborado pela ABRASF (Associagao Brasileira das Secretarias de Finangas):
Importagao dos arquivos de Informagdes comuns de todas as inscri¢des da
Instituicdo Financeira no Municipio: Plano Geral de Contas Comentado
(PGCC), Tabela de Tarifas de Servicos e Tabela de Identificacdo de Servigos
de Remuneracao Variavel;

70. Demonstrativos Contabeis - Importacdo dos arquivos Balancete
Analitico Mensal (BAM) e Demonstrativo de Rateio de Resultados Internos
(RRI);

71.  Importagao dos arquivos Demonstrativo da Apuracdo da Receita
Tributavel e do ISSQN Mensal Devido por Subtitulo (DAS) e Demonstrativo
da Apuracao do ISSQN Mensal a Recolher (DAIR);

72.  Permitir a emissdo de guias contendo apenas a apuragao da DES-IF;

73.  Disponibilizar uma consulta no sistema a relatério fiscal da instituigcao
financeira que devera permitir consultar, por instituicdo ou por dependéncia,
as seguintes informagdes minimas;

74.  Detalhamento sobre cada um dos arquivos/registros importados pela
instituicdo, contemplando as respectivas Informagdes Comuns (PGCC,
Tarifas e Servicos), os
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75. Demonstrativos Contabeis (BAM e RRI) e a Apuracao Mensal (DAS e
DAIR);

76.  Consulta as NFS-e/NFS recebidas pela Instituigao Financeira;
77.  Guias de recolhimento do ISS;
78.  Apuracao do ISSQN por competéncia;

79. Consultas Diversas contemplando as seguintes funcionalidades
minimas: Consultar todos os arquivos processados pela Instituicao
Financeira autenticada no sistema, com visibilidade da data do envio,
competéncia, o Tipo de Arquivo, retificadora sim ou nao, CPF/CNPJ do
Usuario responsavel pelo envio, numero do protocolo de arquivo e opcao de
baixar o arquivo;

80. Consultar e exportar as tabelas do médulo DES-IF de acordo com o
Modelo Nacional, a saber, Eventos contabeis em contas de resultados,
Titulos de Instituicdes Financeiras, COSIF, Lista de Servigos, Municipios do
IBGE, Codigos de Tributac@o da DESIF, Codigos de Tributagcdo do Municipio,
Tipos de Dependéncias, Servigos de Remuneracao Variavel;

81.  Gerenciar as dedug¢des utilizadas pelo setor de construgao civil,
consistindo na declaracdo dos materiais incorporados as obras de
construgao civil e assemelhadas, com objetivo de comprovar as deducgdes
fiscais utilizadas nas emissdes das Notas Fiscais de Servico Eletronicas,
contemplando as seguintes funcionalidades minimas: Permitir aos
prestadores de servigos, inscritos no municipio e que prestem servigos
relacionados a construcao civil, efetuem o cadastramento de suas obras e
registrem, por meio da Declaracdo de Materiais Incorporados as Obras de
Construcao Civil, todos os documentos fiscais de materiais adquiridos para
serem empregados em suas obras, bem como a transferéncia de materiais
entre obras; Permitir aos contribuintes que trabalham com um grande
volume de documentos fiscais de materiais, realize a importagdo no sistema
de arquivos de Declaragcao de Materiais Incorporados as Obras;

82.  Restringir que ao emitir uma NFS-e de alguma atividade relacionada a
construcdo civil, o contribuinte sé possa indicar o valor da dedugao
referente a materiais utilizado no servigo caso informe o cédigo da obra (ou
matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl), previamente cadastrado no
sistema, a qual a obra se refere; Permitir o cadastramento de obras
executadas pela empresa; Permitir o Registro de entrada de materiais
incorporados a obra; Permitir o Registro de entrada de materiais em estoque;
Permitir o Registro de transferéncia de materiais entre obras e estoque;
Permitir o acompanhamento do saldo de materiais incorporados a obra X
deducgdes utilizadas nas NFS- e;

83.  Disponibilizar as seguintes consultas: Consulta de Obras;

84. Consulta de Deducgdes Utilizadas;

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR

—_
-
U




Prefeitura de Cabo Frio

‘ﬁ, "%C
m=i), SECRETARIA —=» CABO
Lo MUNICIPAL FRIO

"&EJ" Dt FAZENDA | nore

85.  Consulta de Fornecedores;

86. Consulta de Entrada de Materiais (materiais adquiridos);

87. Consulta de Transferéncia de Materiais (remessa de materiais);
88. Consulta de Saldo Mensal;

89. Disponibilizar para fiscalizacgo um médulo no sistema com as
seguintes funcionalidades minimas: Cadastrar Usuarios do Modulo de
Fiscalizacao, incluindo o CPF/CNPJ do usuario e suas respectivas restricoes
de acesso ao sistema;

90. Autorizacao/Desautorizacao de emissao de NFS-¢;

91.  Autorizacao/Desautorizacao de cancelamentos e/ou substituicdes de
NFS-e (caso o ISSQN ja tenha sido recolhido); Cadastrar os codigos de
servigos da lista de servigos do municipio;

92. Cadastrar os cédigos de atividades econémicas no padrdao CNAE;
93.  Dar manutencgao no cadastro do contribuinte;

94. Cadastrar isencdes, ndo incidéncias e imunidades por exercicio para
os contribuintes;

95. Configurar via interface o certificado digital da prefeitura para a
assinatura das NFS-¢;

96. Configurar a aliquota aplicavel a situagSes especificas, nos casos que
a aliquota normal do servico nao deva ser considerada quando o prestador
efetuar a prestagcdo de servicos para os tomadores elencados pela
municipalidade;

97. Configurar a permissao de deducdes da base de calculo do ISSQN
definidas em processo administrativo ou judicial, individualizado por
contribuinte e por vigéncia; Configurar a tributacdo permitida fora do
municipio, para os itens previstos na lista de servicos do municipio;

98. Configurar percentuais maximos de dedugao, para ISSQN Préprio e
Retido, para os itens previstos na lista de servicos do municipio;

99. Disponibilizara a Secretaria Municipal da Fazenda ferramenta para que
esta tenha autonomia para criar e gerenciar seus proprios painéis gerenciais
(Business Intelligence), bem como a exportagao dos dados consultados para
analises mais detalhadas;

100. Gerenciar consultas pelafiscalizagao através de graficos (pizza, barras,
linhas, etc...) ou tabelas, para qualquer periodo desejado;

101.  Gerenciar consultas por inumeros indicadores gerenciais, dentre eles,
no minimo: Arrecadagao Mensal da NFS-e; Quantidade Mensal de NFS-e
emitidas x canceladas, NFS declaradas x canceladas, NFS-e emitidas com
retencao, NFS-e com retengao x recusadas; Valor Mensal dos Servigos x
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Dedugdes das NFS-e ou NFS; Valor Mensal do ISS CobradoxPago;
Quantidade Mensal de Guias EmitidasxCanceladas; Quantidade Mensal de
Acessos ao sistema; Quantidade Mensal de Tomadores cadastrados;
Quantidade Mensal de Prestadores emitentes; Quantidade Mensal de
Senhas Autorizadas, entre outros;

102. Gerenciar consultas pela fiscalizagdo através de determinados
periodos, realizando inuUmeros filtros desejados (situacdo do ISS, status da
NFS-e, tipo de tributacao, regime especial de tributacao, tipo de documento
fiscal - NFS-e ou NFS) devendo, quando possivel, selecionar o valor a ser
analisado (Quantidade de Notas Fiscais, Valor do ISS, Valor do Crédito, Valor
da Base de Calculo ou Valor da Deducao da Base de Calculo). Uma vez
selecionado o valor a ser analisado, este deve ser apresentado para cada um
dos meses, bimestres, trimestres, semestres ou anos, dentro do periodo
selecionado, devendo poder ser agrupados por atividade ou por
contribuinte;

103. Gerenciar consultas que possibilite ao Fiscal de Tributos por
determinado periodo, realizar inimeros filtros desejados (situacdo do ISS,
status da NFS-g, tipo de tributacao, regime especial de tributacao, tipo de
documento fiscal, etc..) sendo apresentados os valores totais de ISS,
quantidades de notas fiscais emitidas, valores dos créditos gerados,
faturamento e base de calculo. Estes valores devem poder ser totalizados
para todo o periodo selecionado, devendo poder ser agrupados por
atividade ou por contribuinte;

104. Permitir a elaboracdo de relatérios fiscais dos contribuintes,
informando o CPF/CNPJ e o periodo desejado para que seja listada a relagdo
de todas as NFS-e emitidas e(ou) recebidas e NFS (ndo eletronicas)
declaradas. Nestes relatérios deverdao constar ainda os débitos e as
respectivas informacdes de pagamentos, bem como o extrato de créditos
de ISS do contribuinte, discriminando a sua origem (Cancelamento de NFS-
e, insercdo manual de créditos, etc.), data e valor do crédito; Permitir
consultar os contribuintes por contador em determinado periodo; Permitir
ao usuario acessar (em nivel de consulta), todas as funcionalidades
disponiveis aos Prestadores, Tomadores e Intermediadrios de Servicos,
informando apenas o CPF/CNPJ desejado;

105. Permitir o envio de mensagens a um dado CPF/CNPJ; Permitir que os
fiscais enviem mensagens a determinados grupos de contribuintes com
base em critérios a serem definidos previamente (ex: enviar mensagens
apenas aos optantes do simples, enviar mensagens apenas para quem esta
com débitos no sistema, etc...);

106. Permitir identificar a data e horario da leitura das mensagens pelos
contribuintes;

107. Permitir consultar, acompanhar e responder mensagens dos
contribuintes;
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108. Permitir Consultar as estatisticas de Uso do sistema por dia, més ou
qualquer periodo, informando no minimo a quantidade de acessos
realizados, nimero de notas emitidas, quantidade de prestadores que
emitiram NFS-e, quantidade de senhas criadas, quantidade de guias
emitidas, entre outros;

109. Permitir consultar e acompanhar os Lotes de RPS enviados em
determinado periodo (via arquivo ou WebService);

110.  Permitir o cadastro de Instituicoes Financeiras habilitadas no sistema;

111.  Permitir acesso ao relatério DESIF de qualquer Instituicdo Financeira
habilitada;

112.  Permitir acesso por meio de relatdrios de cada um dos contribuintes
que prestem servicos relacionados a atividade de Construgao Civil,
detalhando a utilizacdo de deducdo de materiais na base de calculo do
ISSQN e a situagdo de cada um dos prestadores (Construgao Civil) e suas
respectivas obras;

113.  Permitir a realizacdao de consultas das Obras cadastradas, das
Deducdes Utilizadas, dos Fornecedores de Materiais, da Entrada de Materiais
(materiais adquiridos), da Transferéncia de Materiais (remessa de materiais)
e do Saldo Mensal;

114.  Permitir o registro e monitoramento dos contribuintes enquadrados
no regime do Simples Nacional, nos termos da LC n®123/06, confrontando
e possibilitando visualizar os dados das Notas Fiscais Eletronicas emitidas
pelos respectivos contribuintes através da importacdao e da leitura dos
arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (Documento de
Arrecadagao do Simples Nacional — DAS-D) e do arquivo do Banco do Brasil
(DAF607), assim como gerar divergéncias entre o movimento econémico
mensal apurado ou declarado e o valor declarado e recolhido constantes nos
arquivos mencionados;

115.  Processar arquivos enviados pelas Administradoras de Cartbes de
crédito/débito com o relatorio de transagdes efetuadas pelos prestadores
de servicos estabelecidos no municipio, nas especificacbes técnicas de
modelo definidas pelo Municipio;

116. Permitir a geragdo de relatérios com os dados enviados pelas
Administradoras de Cartdes de crédito/débito com no minimo os seguintes
filtros por contribuinte e periodo determinado: valor total em operagdes de
crédito; valor total em operagdes de débito; valor total consolidado de
operacOes crédito e débito; Permitir aos entes publicos conveniados
consultar todas as NFS-e e/ou NFS (ndo eletronicas) declaradas por
contribuinte e periodo determinaveis;

117.  Permitir aos entes publicos conveniados pesquisarem as notas
recebidas por determinado tomador ou intermediario, referentes a um
determinado prestador, bastando informar seus CPF/CNPJ; Permitir aos
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entes publicos conveniados a geragao de um arquivo, nos formatos TXT,
CSV, XML e PDF, contendo uma sequéncia de NFS-e emitidas ou recebidas
por um determinado prestador, tomador ou intermediario de servicos.

Rubrica:

Além do resumo descrito acima o sistema deve:

1. Possuir opcao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Possuir rotina para liberagao online de acesso aos contribuintes para
solicitagdo do acesso. Apds o deferimento o acesso ndo devera expirar até
que o prestador seja desautorizado.

3. Permitir a configuracdo do sistema, para que somente pessoas
juridicas estabelecidas no municipio possam solicitar acesso ao sistema
como “prestador de servico” para emitir notas fiscais..

4. Permitir a emissao de relatorio dos contribuintes que aderiram ao
sistema, como prestadores para emissao de nota fiscal eletronica.

5. Permitir a emissao de relatorio de solicitacOes de acesso pendentes.
6. Enviar e-mail ao tomador do servico quando a nota fiscal eletronica

de servicos prestados for emitida.

7. Permitir ao Contribuinte a emissao de guia de recolhimento referente
as notas fiscais de servico eletronicas.

8. Permitir que o contribuinte escolha quais as notas de servigo
eletrénica componham a guia de recolhimento.

9. Possibilitar o intercambio automatico de dados de lancamentos e
pagamentos com o sistema tributario.

10.  Permitir que o prestador do servigo cancele a guia de pagamento
gerada, para que as notas fiscais possam ficar disponiveis para nova geragao.

11. Permitir que o contribuinte efetue alteragbes nas informacdes do
Telefone, Fax, Celular e E-mail sem ter que entrar em contato com o fisco
municipal.

12.  Permitir que o contribuinte copie uma nota fiscal ja emitida para a
geracdo de uma nova nota.
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13.  Possibilitar que o prestador de servigo liberado para emitir nota fiscal
de servigos eletronicos, possa personalizar sua nota com o logotipo de sua
empresa.

14.  Possibilitar a exibicdo do site do prestador, bem como as informacdes
dainscricdo municipal e estadual na impressao da nota fiscal de servigo.

15.  Possibilitar a substituicao de nota fiscal de servico eletrdnica.

16.  Permitir que o contribuinte solicite o cancelamento de nota fiscal,
ainda que ultrapassado os limites da configuragao do sistema, tendo em
vista que havera a apreciacao posterior do fiscal que devera Deferir ou
Indeferir tal solicitagao.

17.  Possibilitar o controle do usuario que deferiu ou indeferiu uma
solicitacao de cancelamento de notas.

18.  Permitir a correcdo de algumas informacdes (endereco, contato,
outras informacgdes, condigao de pagamento e discriminagao do servigo) da
nota fiscal eletronica gerada por meio da carta de corregao.

19.  Possibilitar ao Contribuinte a exportacdo de todas as notas fiscais no
formato XML.

20.  Permitir ao contribuinte prestador de servigos, emitir relatério de
notas fiscais emitidas.

21.  Possibilitar aos usuarios do sistema verificarem todas as importantes
melhorias acrescentadas em cada versao lancada.

22.  Permitir verificar quais prestadores de servicos do municipio estao
autorizados a emitir Nota Fiscal de Servico Eletronica.

23. Possibilitar a consulta da autenticidade da nota fiscal de servigo
eletronica. O sistema devera disponibilizar um campo para informar
CPF/CNPJ do prestador ou nimero da nota e codigo de verificagao, que
permita validar o documento.

24.  Possibilitar a personalizagao de informacdes, diretamente na pagina
da prefeitura, incluindo dados tais como: contribuintes autorizados, NFS-e
emitidas, total de NFS-e emitidas nos ultimos meses, estimativa de ISS nos
Ultimos meses, valores das NFS-E nos ultimos meses.

25.  Permitir ao fiscal controlar a sequéncia das notas fiscais emitidas,
autorizando ou ndo que a mesma seja alterada.

26.  Possuir configuragao, que permita parametrizar o cancelamento pelo
prestador das notas fiscais eletrOnicas de servigos.

27.  Possibilitar a configuragao do valor minimo para geragao das guias de
pagamento.

28.  Permitir que o fisco municipal defina quais mensagens devem ser
exibidas na visualizagdo das notas, através do cadastro de mensagens.
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29.  Permitir que o sistema gere as competéncias para o exercicio
seguinte de forma automatica, caso essas nao tenham sido geradas até o dia
31/12.

30. Permitir a movimentacao da natureza da operacao de uma
determinada nota para “Exigibilidade Suspensa por processo
administrativo", "Exigibilidade suspensa por procedimento administrativo”,
“Imune” ou "Isencao".

31.  Permitir ao fiscal realizar a manutencao de notas fiscais emitidas,
alterando as seguintes informagdes: dedugdes fiscais, alteracdo do regime
tributario (optante e ndao optante do Simples Nacional), aliquota e natureza
de operacao.

32. Possibilitar que o fiscal altere as notas fiscais de um contribuinte que
nao esta mais enquadrado como Simples Nacional para Optante do Simples
Nacional.

33. Possibilitar que o fiscal possa alterar as notas fiscais de um
contribuinte que estd enquadrado como Simples Nacional para Nao Optante
do Simples Nacional.

34. Permitir realizar o estorno do cancelamento de notas.

35.  Permitir que o fiscal efetue o cancelamento de guia de pagamento
gerada por qualquer contribuinte, ainda que a guia esteja vencida ou o
sistema esteja parametrizado nesse sentido.

36. Possibilitar a exportacao das notas fiscais de servico prestados e
tomados através do formato XML.

37. Permitir ao municipio a adequacdo das aliquotas dos servigos
tributaveis em regime de emissédo eletronica de notas fiscais de servico,
exibindo inclusive o histérico de alteracdes deste valor.

38. Permitir ao contribuinte optante pelo Simples Nacional utilizar
aliqguota municipal quando ultrapassar limite de faturamento. O sistema
devera disponibilizar uma opgao para que o prestador possa indicar se
devera ser emitido a nota fiscal, e gerada a guia de pagamento, utilizando a
aliquota do municipio e ndo a do Simples Nacional, considerando que
ultrapassa o limite de faturamento bruto (Lei Complementar N° 155/2016 /
Resolugao CGSN N° 94/2011). O sistema devera possuir uma orientagao ao
usuario prestador sobre o uso desta opcao.

39. Possibilitar o recebimento de lotes de RPS’s para geracao de notas
fiscais de servico eletrénicas.

40. Possibilitar a consulta de Lotes de RPS, de acordo com os filtros pré-
determinados, que deverao ser: situacdao do processamento destes lotes,
numero do protocolo, dados do prestador e data de envio dos lotes. Esta
consulta, devera permitir ainda o detalhamento dos erros de integracao.

41.  Permitir a autorizagao para impressao de RPS.
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42.  Permitir a autorizagao para impressao de RPS's que estdo pendentes
de andlise pela fiscalizacao.

43.  Possibilitar que o contribuinte seja impedido de solicitar uma nova
autorizagao de emissdao de RPS, caso ja exista para a mesma série uma
solicitacdo que esteja como Nao Analisada, Em Analise ou Pendente com o
Prestador.

44.  Permitir a configuracdo de mensagem a ser exibida no corpo do RPS
autorizado.

45.  Possibilitar a verificacao de autenticidade do RPS.

46. Possibilitar as permissGes através das configuracdes de usuarios e
grupos de usuarios.

47.  Permitir a emissdo de relatorio de acesso dos diversos usuarios ao
sistema.

48. Disponibilizar botdo na barra de menus para que o fiscal possa
pesquisar um menu existente.

49.  Permitir pelo Modulo do Fiscal e Médulo do Contribuinte, a emisséo
de relatério para controle das notas fiscais eletrOnicas emitidas,
possibilitando ainda verificar apenas as notas canceladas e/ou substituidas.

50. Permitir aemissao de relatérios de notas fiscais de servico eletrénicas
por tipo de atividade, utilizando a lista de servicos ou CNAE.

51.  Permitir a emissdo de relatérios de evolucdo das notas fiscais de
servigo eletrénicas por quantidade de notas emitidas e por valor de ISS.

52. Permitir a emissao de relatorios de maiores emitentes de notas fiscais
de servico eletronica.

53.  Permitir a emissdo de relatérios de consultas gerais aos dados
constantes dos cadastros do sistema.

54.  Permitir a emissao de um relatorio que permita ao fiscal observar os
pagamentos realizados.

55.  Permitir a emissao de relatério de notas fiscais de servicos prestados
em que seja possivel filtrar pelo local da prestacdo do servico, e pelo
tomador de servicos.

56.  Permitir que o fiscal emita relatorio a fim de controle acerca do Total
de ISS, Total de ISS contido em guia, total de ISS ndo contido em guia, total
do ISS Pago e Total do ISS contido em guia em aberto.

57.  Possuir ISS Bancario

58.  Possuir ISS Cartério com importagao dos arquivos da movimentacao
gerando o ISS a pagar devido pelo cartério.

59. Permitir a emissao de relatorio gerencial, a fim de identificar a
quantidade de notas emitidas por prestador ou controle de quais deles nao
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a emitiram. O relatdrio devera permitir o filtro pelo tipo de pessoa (Fisica
e/ou juridica), porte da empresa (MEI, ME, EPP, EMP, EGP) e optante do
Simples Nacional.

60. Permitir a emissdo de um relatério que permita ao fiscal identificar os
CNAE's vinculados aos itens de servico.

61.  Permitir ao contribuinte pessoa fisica ou juridica solicite permissao de
acesso para declarar o documento fiscal de servigo prestado e tomado no
municipio desejado.

62. Possibilitar a configuragao de quais rotinas estardo disponiveis para
os contribuintes.

63. Possibilitar a parametrizagao das funcionalidades do programa de
acordo com a legislagdo do municipio.

64. Disponibilizar meios para que o contribuinte realize todas as
declaragdes de servigos prestados e tomados, de ISS retido de terceiros ou
retidos por terceiros, informando os documentos fiscais individualmente.

65.  Permitir efetuar o calculo automatico do valor do imposto ISS para
cada servico declarado do documento fiscal de servicos prestados e
tomados. O sistema devera considerar para calcular o valor do imposto ISS,
aseguinte férmula: valor do imposto = (base de calculo x aliquota do servico)
.Ovalor do ISS ndo podera conter um resultado que seja menor que zero ou
maior que o valor da base de célculo.

66. Permitir a escrituracao dos servicos tomados.

67. Possibilitar a reabertura da declaracao. Podendo ser automatico de
acordo com a parametrizacdo ou através da solicitacdo para deferimento
pelo fiscal.

68. Permitir que o contribuinte encerre declaracbes de servicos
prestados ou tomados que nao possuem movimentacao.

69. Possibilitar que declaragdes encerradas sejam retificadas, gerando
uma nova guia de pagamento ou um saldo a ser compensado em novas
declaracoes.

70.  Possibilitar a configuragdo do sistema para que seja possivel inserir
mais de uma declaragao para a mesma competéncia.

71.  Permitir a identificacdo das informacdes por competéncias e a
visualizagao da data de emissao, numero, o servico prestado, o local da
prestacao do servico, o valor, as deducdes e o valor do imposto.

72.  Permitir que a empresa cadastre seu contador.

73. Possibilitar que os contribuintes que efetuam suas declara¢des
através de contas bancarias, utilizem o Plano Contabil das Instituicbes do
Sistema Financeiro Nacional (COSIF), podendo realizar a importacao por
grupos de contas separadamente.
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74.  Permitir que o fiscal do Municipio e o prestador de servicos
cadastrem as notas fiscais avulsas eletronicas exibindo dados, como: data de
emissao, nome/razao social do prestador, inscricao estadual, requerente e
dados do tomador.

75.  Permitir ao contribuinte prestador de servico emitir a relagdo de notas
avulsas emitidas...

76.  Permitir a criagcdo de regras para gerar o ISS diferenciado para
Microempresas e para o ISS Fixo.

77.  Permitir que o fiscal gere as competéncias de forma automatica.

78.  Permitir que o fiscal realize manutencdo nos cadastros da lista de
servicos (Lei 116/03).

79.  Permitir a configuragao da listagem de servicos conforme Lei 116/03
ou Lei 157/16, contendo a opgao para indicar a data de inicio da vigéncia
municipal de acordo com a legislagéo indicada.

80. Possibilitar que o fiscal realize o cadastro de mensagens a serem
exibidas aos contribuintes.

81.  Possibilitar que o fiscal acesse o modulo do contribuinte, para
averiguagoes nos dados gerados sem permissdao de realizar qualquer
alteracao.

82.  Possibilitar a visualizagdo das notas fiscais emitidas no sistema de
emissao de notas fiscais eletronicas de servicos.

83. Possibilitar a criagdo de grupos de usudrios fiscais, bem como a
defini¢cao das permissdes para cada grupo.

84. Possibilitar a insercao do valor de deducao nas declaracdes de
servigos prestados e de servicos tomados, para as atividades que incidem
deducao, podendo ser informado um Unico valor por competéncia. Quanto
a deducdo no documento fiscal deverd ser informada na insercdo da
declaracao de servigo.

85.  Possibilitar a realizagao de emissao de nota fiscal de servico prestado
para estrangeiro.

86. Possibilitar a emissao de relatorio de consulta a situacdo do
contribuinte, podendo ser verificado se foram realizadas as declaragbes de
servigos prestados ou tomados e se o imposto foi pago.

87.  Permitir ao contribuinte emitir o relatério da escrituragdao dos
documentos fiscais de servicos prestados e Tomados.

88.  Permitir a emissdo de guias para pagamento, conforme o convénio
bancario utilizado pela entidade.

89. Disponibilizar ao fisco, em atendimento a Justica Eleitoral, que
requisitara informagdes relativas as Notas Fiscais Avulsas Eletronicas de
bens e servigos emitidas em contrapartida a contratacdo de gastos eleitorais
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de candidatos e partidos politicos e, ainda, a identificacdo das pessoas fisicas
que exer¢cam atividade comercial decorrente de permissdo publica. A
exportacdao deve utilizar o formato que posteriormente permita a
importacao de dados no sistema de Justica Eleitoral.

Gestao Fiscal (inteligéncia fiscal)

1. O Modulo de Inteligéncia Fiscal devera estar em sintonia com as
determinagdes dos TCE, oferecendo em tempo real as ferramentas
necessarias para o maximo controle e uma gestao totalmente eficiente dos
processos de fiscalizacdo, auxiliando os auditores fiscais e dando
ferramentas a Administragao Tributaria municipal na apuragao da sonegacao
fiscal;

2. Efetuar o cadastro de forma personalizada de todas as informacdes
necessarias para o gerenciamento dos procedimentos fiscais e do controle
da Produtividade;

3. Emitir relatérios fiscais em tempo real a partir de consultas
personalizadas;

4. Emitir todos os documentos automaticos e personalizados
integrantes do lancamento fiscal tributario (Notificacdo, Auto de Infragao,
Mapas de Apuracao, etc.);

5. Emitir e controlar o Termo de Inicio/Fim de Fiscalizacao; Cadastrar as
NotificacOes, os Autos de Infracao e as Notas de Lancamentos;

6. Cadastrar histérico e status das Notificacdes, Autos de Infracdo e
Notas de Lancamentos;

7. Controlar os prazos de forma automatica dos recursos dos
lancamentos fiscais tributarios;

8. Emitir relatorio de produtividade automatico analitico ou consolidado
por fiscal;

9. Gerar relatorios com o gerenciamento da cobrancga e arrecadagao de
todos os tributos municipais;

10.  Permite o acompanhamento preciso e ordenado dos langamentos
tributarios, funcionando como um poderoso instrumento de apoio ao
planejamento e a fiscalizagao da arrecadacao;

11.  Controlar o lancamento e a arrecadacdao de todas as receitas
municipais através de inimeros relatorios e graficos gerenciais, inclusive por
meio de interfaces especialmente desenvolvidas para smartphones e tablets;

12.  Emitir relatorios gerenciais personalizados em tempo real, com
possibilidade de simulagdes, projecdes e acompanhamento do crescimento
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percentual ou absoluto das receitas municipais, inclusive com a realizagao
de comparativos setoriais e sazonais;

Rubrica:

13.  Exportagao de dados em diversos formatos, inclusive planilhas
eletronicas;

14.  Realizar consultas personalizadas pelos proprios gestores
proporcionando um controle gerencial mais eficaz sobre a arrecadagao
municipal;

15.  Registrar e gerenciar as Entradas de Materiais incorporados as obras
de construcao civil permitindo que a administragao municipal acompanhe e
fiscalize, em tempo real, as dedugdes de materiais utilizadas na emissao das
NFS-e;

16.  Acompanhar a arrecadagdo dos maiores contribuintes de todas as
receitas municipais;

17.  Acompanhar a evolugao da inadimpléncia de forma global ou por
receitas municipais.

Além do resumo descrito acima, o sistema deve:

1. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. O SISTEMA devera apresentar relagao de receita bruta gerada por ano
através da emissao das notas fiscais, com filtro de MEI, optantes do simples
nacional, classificada por tipo de servico conforme anexo da lei
complementar federal 116/03;

3. O SISTEMA devera apresentar o nUmero de empresas que emitem
notas fiscais no municipio e a relacdo de empresas, sendo que a busca
podera ser especifica para um ou mais tipos de servi¢os selecionados.

4. O SISTEMA devera apresentar relagao de empresas que extrapolaram
o limite e sublimite, em até 20% ou mais de 20%, conforme estabelecido na
legislacao federal sobre a receita bruta anual acumulada para empresas
optantes do simples nacional;

5. O SISTEMA devera realizar a conciliacdao entre a receita oriunda das
operacOes de cartdo de crédito e débito com o declarado no PGDAS do
simples nacional;
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6. O SISTEMA devera apresentar apuragao das notas fiscais canceladas,

apresentando dados relacionados ao valor da receita bruta cancelada e o
numero de notas fiscais canceladas.

7. O SISTEMA devera apurar inconsisténcias no recolhimento do ISS dos
cartorios localizados no municipio;

8. O SISTEMA devera realizar aimportagao mensal, utilizando processo
automatizado, dos arquivos em PDF com dados abertos da corregedoria do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, obtidos no site
https://www.tjrj.jus.br/web/guest/transparencia/relatorio-de-receita-
cartoraria-extrajudicial. Assim acessando e baixando o arquivo do tribunal
de justica apurando as inconsisténcias de recolhimento do ISS;

9. O SISTEMA devera apurar inconsisténcias no recolhimento do ISS
para os tomadores de servigos, na condi¢ao de responsaveis tributarios;

10. O SISTEMA devera apurar através de malhas fiscais as seguintes
inconsisténcias no recolhimento de ISS, no minimo:

A) ISS declarado no PGDAS-D e nao PAGO;

B) Divergéncia de Base de calculo do ISS na emissdo das Notas
Fiscais e no declarado no PGDAS-D;

C) Divergéncia de Base de calculo do ISS declarado para o municipio
sem retencao ou substituicdo na emissao das Notas Fiscais e no
declarado no PGDAS-D;

D) Divergéncia de Base de calculo do ISS declarado para o municipio
com retencao ou substituicdo na emissao das Notas Fiscais e no
declarado no PGDAS-D;

E) ISS declarado em guia de recolhimento municipal e ndo PAGO;

F) Divergéncia de Base de célculo apurado na DECRED e no
declarado no PGDAS-D;

G) Contribuintes que extrapolaram o limite do Simples Nacional
acima de 20%;

H) Contribuintes que extrapolaram o sublimite do Simples Nacional
acima de 20%;

I) Divergéncia entre o declarado pelos cartérios no sistema
municipal e o declarado ao Tribunal de Justica;

J) Divergéncia no recolhimento do ISS de Institui¢des financeiras.

11. O SISTEMA devera trazer nos resultados das malhas fiscais apenas os
contribuintes que ndo possuem parcelamento ativo no sistema do Simples
nacional para aquele periodo de apuracdo em especifico;

12.  OSISTEMA devera possibilitar a geragao de comunicagdes fiscais aos
contribuintes conforme apuracao das malhas fiscais e o envio de forma
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eletronica através de domicilio eletrénico municipal;

13. O SISTEMA devera apresentar o monitoramento dos contribuintes
notificados e gerenciar o cumprimento das inconsisténcias detectadas;

14. O SISTEMA realizar o controle do momento da ciéncia, assim como o
tipo de ciéncia (efetiva/tacita) pelo contribuinte ou responsavel;

15. O SISTEMA devera possibilitar a realizacdo de recursos pelos
contribuintes de forma totalmente eletrénica, com a abertura de processo
administrativo eletronico por meio da integragdo do sistema com o
protocolo municipal;

16. O SISTEMA devera possibilitar o contribuinte gerar relatério apés
realizar a defesa administrativa, informando o numero do processo
administrativo de contestacao;

17. O SISTEMA devera possibilitar a analise pelos servidores municipais
dos documentos enviados pelos contribuintes antes de serem inseridos no
processo administrativo, deferido ou indeferido, que foram apresentados de
forma eletronica na defesa administrativa, assim gerando documentagao a
ser acrescentada ao processo administrativo eletronico;

18. O SISTEMA deverd computar o valor recuperado apés o envio das
notificacOes fiscais resultantes das malhas fiscais;

19. O SISTEMA devera apurar o percentual de eficiéncia das malhas
fiscais, conforme o valor recuperado aos cofres publicos;

20. O SISTEMA deverd possibilitar a geracdo de Ordens de servico
eletrénicas para a fiscalizagdo municipal, contendo a malha de origem da
inconsisténcia apurada e os periodos de apuracao a serem fiscalizados.

21.  OSISTEMA devera gerenciar a data de aceite, recusa ou solicitagdo de
prorrogacao das ordens de servigo, assim como, o prazo de validade de
concretizacao da auditoria;

22. O SISTEMA devera gerar os Termos de Inicio de Agao Fiscal, Termo
Final de Acao Fiscal, Auto de Infracao Notificacdo de Lancamento de forma
eletrOnica e enviar a comunicacdo para ciéncia do contribuinte pelo
domicilio tributario municipal, além de alimentar o processo administrativo
eletrénico;

23. A abertura de auditoria com o Termo de Inicio de Acao Fiscal devera
gerar novo numero de processo administrativo através de integragao com o
sistema de protocolo municipal;

24. O SISTEMA devera apresentar modulo de monitoramento para o
gestor das fiscalizagdes em andamento e da recuperacdo do valor do ISS;

25. O SISTEMA devera possuir opgao de arbitramento tributario,
calculando o valor atualizado com juros, multa e atualizagdo monetaria;

26. O SISTEMA devera reproduzir as informagdes dos parcelamentos

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR

128




Social

28.15.

Prefeitura de Cabo Frio

‘ﬁ, "%C
m=i), SECRETARIA —=» CABO
Lo MUNICIPAL FRIO

"&EJ" Dt FAZENDA
realizados, ativos e ndo ativos, na Receita Federal por contribuintes do
Simples Nacional;

27. O SISTEMA devera possibilitar a geracdo de mapa de apuracao;

28. O SISTEMA deverd possibilitar a geragdo de arquivo com
contribuintes para exclusdao do Simples Nacional em lote no sistema da
Receita Federal do Brasil.

Folha de Pagamento, Recursos Humanos, Portal do Servidor Publico, E-

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao moédulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os
processamentos de calculo de folha, acdes de lancamentos de variaveis de
calculo, consulta e fechamento.

3. Conter rotina de configuracdo de parametros da Previdéncia Social
(RGPS)/(RPPS) assim como cédigos e os percentuais que sdo utilizados na
geracao de valores.

4. Flexibilizar as configuragdes da folha de acordo com a necessidade e
método utilizado pela prefeitura.

5. Possuir validagado do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e
CPF no cadastro de pessoas.

6. Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de pessoas
informando o tipo de dependéncia, data inicial e final.

7. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os
seguintes campos: nome do dependente, CPF, RG, data de nascimento, grau
de parentesco, deficiéncias, dependéncias de salario-familia, IRRF.

8. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins
de salario-familia e imposto de renda, realizando a baixa automatica na
época devida, conforme limite e condigdes previstas para cada dependente.

9. Controlar a lotacao e localizacao fisica dos servidores.

10.  Permitir o registro de feriados fixos, variaveis e pontos facultativos
com abrangéncia nacional, estadual e municipal.
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11. Permitir ordenar a listagem do cadastro de feriados por qualquer

campo da listagem.
12.  Possuir cadastro de enderegcamento.

13.  Permitir registrar automaticamente a movimentagao de pessoal
referente a admissao do funcionario, através da informacao do ato.

14.  Registrar automaticamente a movimentacado de pessoal referente a
prorrogacao de contrato de servidores com contratos de prazo
determinado, através da informacao do ato.

15.  Permitir o controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que
cada servidor esteve ou esta vinculado, por periodo, podendo registrar o
numero da matricula do servidor no plano.

16.  Permitir registrar os vinculos previdenciarios dos funcionarios,
planos, matriculas e periodo de permanéncia. Entende-se por vinculo
previdenciario: o plano de previdéncia ou assistencial ao qual o funcionario
esta vinculado.

17.  Controlar informagdes referentes aos estagiarios vinculados com a
entidade, bem como sua escolaridade e outros aspectos para
acompanhamento do andamento do estagio.

18.  Possuir cadastro de autdbnomos que prestam servicos a entidade,
permitindo registrar a data e o valor de cada servigo prestado.

19.  Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, controle dos
langcamentos, suspensdes e cancelamentos por funcionario conforme
configuracao.

20.  Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagdo a quantidade
de dias disponiveis para o gozo de férias.

21.  Permitir visualizar as faltas e os descontos de faltas que o funcionario
teve dentro do periodo aquisitivo de férias e propiciar o lancamento destas
faltas.

22.  Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.

23.  Registrar os tipos de administracdo, armazenando histérico das
alteracdes realizadas atendendo a exigéncia legal do E-Social. Entende-se
por tipo de administracao as varias formas de gerenciamento das entidades.

24.  Permitir diferentes configuragdes de férias por cargo.

25.  Cadastrar niveis salariais, permitindo definir a ordem de progressao
das classes e referéncias, informar uma classe ou referéncia com tamanho
menor que a mascara definida no plano salarial.

26.  Possuir processo de progressao salarial automatizado, alterando os
niveis salariais e salarios dos funcionarios de forma automatica.

27.  Permitir a execugao e alteragao da data de pagamento de funcionario
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ou grupo de matriculas que ja tenham o processamento da folha calculado.

Rubrica:

28.  Permitir, através de consulta em tela, verificar os parametros
utilizados na geracao do calculo da folha.

29.  Permitir importar eventos de calculo da folha.

30. Manter as respectivas informagcbes de progressao salariais
registradas no histérico salarial do servidor, com os atos publicados para
cada servidor ao longo de sua carreira.

31.  Permitir registrar todas as informacdes referentes aos atos legais
associados as movimentacdes cadastrais do funcionario. Por meio desses
dados sao gerados os registros a serem enviados para o TCE. Os registros
desse cadastro podem ser gerados automaticamente pelo sistema, caso seja
informado o cédigo do ato durante o cadastramento de uma movimentagao
(admissao, alteracao de cargo, alteracao salarial, demissdao/exoneragao etc.).
Esse cadastro, também, pode ser feito manualmente, bastando para isso,
cadastrar a movimentacao de pessoal no préprio cadastro.

32.  Permitir o cadastro dos tipos de movimentacao de pessoal. Estas
movimentacdes servem para alimentar o registro funcional, e para gerar
informagdes necessarias ao TCE. De maneira geral, cada alteragado cadastral
alteragcbes salariais, de cargo, de lotacdo, admissdo, exoneracdo ou
demissao, aposentadoria, falecimento, transferéncias, entre outros—sofrida
pelo funcionario, pode ser considerada um tipo de movimentagao de
pessoal.

33.  Permitir a reintegracdao de funcionario demitido/exonerado por
decisdo judicial ou administrativa, sendo possivel reutilizar a mesma
matricula.

34.  Permitir a configuracdo das tabelas de célculo, podendo o usuario
incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e ainda nomear essas
tabelas de acordo com sua necessidade (INSS, IRRF, salario-familia, piso
salarial, entre outras).

35.  Permitir a configuracao de quais proventos e descontos devem ser
considerados como automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias,
complementar etc.) e adicionar as restrigdes para o calculo.

36. Permitir o cadastro e manutengao de eventos dos tipos: proventos,
descontos e eventos informativos que servem somente para realizar o
calculo interno ndo havendo crédito ou débito do salario pago ao
funcionario.

37.  Permitir que no calculo individual, seja possivel realizar a consulta de
calculo com todos os proventos, descontos e valor liquido, disponibilizando
também a data de admissdo, cargo, dados bancarios, nivel salarial, salario-
base, quantidade de dependente de salario-familia e imposto de renda.

38. Permitir a configuracdo de todas as férmulas de calculo em
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conformidade com as legislagdes vigentes da entidade.

39.  Permitir buscar o valor de campos adicionais na formula do evento da
folha.

40.  Permitir configurar o calculo da provisédo de férias e 13° salario,
adicionando novos eventos que incidam no calculo da entidade, ou alterar o
processo de provisionamento para tratar os eventos principais como médias
e/ou vantagens.

41.  Permitir a configuragdo dos proventos para calculos de férias,
rescisao, 13° salario, abono pecuniario e avisos prévios referentes as médias
e vantagens percebidas pelos servidores.

42. Possibilitar o langamento de proventos e descontos para
determinado periodo, permitindo o langcamento coletivo ou individual.

43.  Possuir bloqueio para evitar o calculo da folha para matriculas
demitidas ou com beneficios cessados.

44.  Permitir estipular as regras para “suspensao” do periodo aquisitivo de
férias conforme normas previstas em estatuto e/ou lei, para que o periodo
de aquisi¢ao de funcionario seja postergado a data final.

45.  Permitir a configuragao de Férias, informando para cada configuracéo
guantidade de meses necessarios para aquisicao, quantidade de dias de
direito a férias a cada vencimento de periodo aquisitivo, quantidade de dias
que podem ser abonados, configuracdo de descontos de faltas, ou seja,
informar para cada configuragao de férias as faixas para descontos de faltas
em relacdo aos dias de direito do periodo aquisitivo.

46.  Permitir cadastrar tipos de didrias e o seu respectivo valor conforme
o cargo.

47.  Possuir rotina de calculo automatico de rescisdo para funcionarios
com vinculo de prazo determinado, na competéncia em que expira o
contrato.

48.  Possuir rotina para processamento de calculos de férias individuais e
férias coletivas.

49.  Permitir o desconto de faltas no pagamento das férias.
50.  Permitir o pagamento do 13° saldrio simultaneamente com as férias.

51.  Permitir calcular individualmente para o funcionario as verbas
rescisorias e excluir rescisoes.

52.  Permitir que o usuario realize calculos de horas.
53.  Permitir calcular para varios funcionarios, as verbas rescisorias.

54.  Permitir recalcular a folha. Esta opcdo podera realizar recalculo de
folhas que ja estao calculadas, ou seja, nao podera permitir a realizacdo de
calculo novo para uma matricula que ndo tenha folha calculada para solicitar
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recalculo.
55. Controlar os afastamentos do funcionario.

56. Registrar automaticamente a movimentacao de pessoal referente aos
afastamentos do funcionario, através da informacao do ato.

57.  Permitir a consulta dos dados de afastamentos contendo os registros
de alteracao de dados de cada afastamento.

58. Registrar todo o histérico salarial do servidor, registrando a
automaticamente a movimentagdo de pessoal referente as alteragdes
salariais do servidor, através da informacao do ato.

59.  Permitir o registro histérico das alteracdes realizadas no cadastro de
eventos de folha.

60. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais
do plano de cargos.

61.  Propiciar a adicdo de classes e referéncias através do histérico de
cargos, salarios, informagdes e niveis salariais.

62. Permitir o cadastro de tipos de cargos.

63. Permitir a progressao salarial dos planos salariais ajustados para
todos os funcionarios que se encontram no plano especificado.

64. Permitirainsercdo de dados adicionais, possibilitando informar novos
campos para o cadastro de niveis salariais conforme a sua necessidade.

65. Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de
proventos e descontos gerados na folha, mostrando o valor total e a
quantidade total de funcionarios. Além disso, permitir selecionar as
informacdes, assim como agrupar os dados, e ordena-los.

66. Permitir a emissdo da guia de recolhimento de INSS das folhas de
pagamento calculadas.

67. Permitir a configuracdo dos eventos que compordo os valores de
alguns campos do arquivo da RAIS.

68.  Permitir a consulta do calculo das médias e vantagens que o servidor
recebeu em férias, 13° salario ou rescisdo de contrato.

69. Permitir copiar funcionarios demitidos para realizar a readmissao
individual.

70.  Permitir a integracdo das informacdes da folha de pagamento dos
servidores, com o sistema de contabilidade.

71.  Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade para geragao
automatica dos empenhos e ordens de pagamentos da folha de pagamento
e respectivos encargos patronais.

72. Possibilitar integracdo entre os sistemas Folha e o Portal da
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Transparéncia.
73.  Permitir configurar o envio dos dados para o Portal da Transparéncia.

74. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a
competéncia informada e o processamento para cada funcionario.

75.  Permitir consultar os contratos, periodos e situacdes que a pessoa se
encontra nos registros informados.

76.  Permitir cadastrar as informagdes: do pessoal de contato com o e-
Social, dados da entidade, para serem enviados ao e-Social.

77.  Permitir a configuragao do envio de dados para o sistema e-Social.
78.  Permitir o cadastro dos dados estrangeiros da pessoa.

79.  Permitir registrar casos de moléstias graves por meio do CID a
pessoa, com data inicial e data final quando for o caso. Estas informagdes
servem de base para a isen¢ao do I.R.R.F por moléstia grave.

80. Ter cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo
Ministério do Trabalho e Emprego e possibilitar, inclusive, a dispensa do livro
de registro dos servidores, conforme Portaria n° 41, de 28 de margo de 2007.

81.  Registrar os atos e todas as movimenta¢des de pessoal do servidor,
tais como: alteragOes salariais, alteracdes de cargo, admissdo, rescisao,
aposentadoria, afastamentos conforme a solicitacdes do TCE.

82.  Permitir a visualizacdo de todas as movimentagdes de pessoal de
forma cronoldgica ocorridas no periodo de permanéncia do servidor no
municipio.

83.  Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de
Obitos). Serve para atender ao convénio firmado entre o Ministério da
Previdéncia Social e os governos estaduais e municipais do Identificar as
pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e pensionistas.

84.  Permitir o reajuste salarial para aposentados e pensionistas por morte
por nivel e por matricula.

85.  Permitir cadastrar informacdes de alguns tipos de afastamentos para
atender a exigéncias do e-Social.

86.  Permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias
entre os cadastros internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas—
CPF e o Cadastro Nacional de Informacdes Sociais—CNIS, a fim de nao
comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores no E-
Social, através da extracdo dos dados conforme layout disponibilizado pelo
E-Social.

87.  Permitir a atualizagao de dados cadastrais de pessoas fisicas.
88.  Permitir a adicdo de uma formacao no cadastro de pessoas fisicas.

89.  Permitir o cadastro histérico de pessoas fisicas.
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90. Permitir a inclusé@o, alteracdo e exclusdo do historico vigente de
cadastro de pessoas fisicas, permitindo ainda que os historicos retroativos
sejam incluidos ou alterados.

91.  Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF.

92.  Gerar a GFIP em arquivo, permitindo inclusive a geracao de arquivos
retificadores (RDE e RDT).

93. Gerar em arquivo magnético a relacdo de todos os servidores
admitidos e demitidos na competéncia ou dia informado (CAGED).

94.  Emitir informagdes que comprovem o rendimento e retengao de
imposto de renda retido na fonte.

95.  Geraroarquivo com arelagao dos funcionarios para a DIRF, conforme
exigéncias da Receita Federal.

96. Permitir a configuracdo de envio da DIRF e Comprovante de
Rendimentos, contendo os dados legalmente exigidos, permitindo informar
quais eventos devem ser agrupados.

97.  Permitir a consulta dos CBOs por niveis agrupados, a fim de facilitar a
busca pelo CBO desejado.

98.  Permitir gerar o arquivo com a relagdo dos funcionarios para RAIS,
informando o més base para a remuneracao dos funcionarios.

99.  Permitir gerar informagdes de dados cadastrados no sistema para
atendimento das exigéncias legais do TCE.

100. Permitir a exportacdo de arquivos para o TCE e outros 6rgaos e
instituicoes interessadas.

101.  Permitir a criagdo de seus préprios tipos de bases.

102. Permitir o controle da progressao funcional e promog¢&es de cargos
do servidor.

103. Permitir a exibicao da vida funcional do servidor em uma Unica tela.

104. Possuir o quadro de cargos, possibilitando informar a descrigao,
percentual minimo, ato de criacdo, ato do percentual minimo, ato de
revogacgao.

105. Permitir o lancamento de faltas para desconto em folha de
pagamento e na tabela de gozo das férias.
106. Permitir a emissao de relatério de escala de férias.

107. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema
com particularidades que os diferenciam dos demais funcionarios, como
vinculos, datas de concessdes, e tipo de calculo e forma de langamento a ele
aplicadas.

108. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, suas
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suspensdes e cancelamentos, obedecendo ao estatuto do servidor.

109. Permitir geracao de informacdes ao sistema SIOPE do Ministério da
Educacao.

110.  Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos,
como: celetistas, estatutarios, contratos temporarios, emprego publico,
estagiario e cargos comissionados.

111.  Permitir a prorrogagao de contratos temporarios de forma individual
ou coletiva.

112. Permitir a emissao da ficha de dados cadastrais dos servidores.

113.  Permitir a geracdo e o envio dos dados de usuario e senha dos
servidores criados a partir do sistema por e-mail.

114. Possibilitar aos usuarios redefinir a senha de acesso em qualquer
momento.

115.  Permitir a criagdao de campos personalizados para alguns cadastros
do sistema a partir de ferramenta prépria para a criagdo de novos campos.

116.  Permitir a parametrizagao das rubricas do e-social com as bases legais
(IRRF, INSS, FGTS).

117.  Permitir a geracao do arquivo da RAIS.
118.  Permitir exportacao do arquivo MANAD.

119.  Possibilitar a inclusdo de responsaveis titulares e temporarios em um
cadastro de organogramas.

120. Possibilitar a geragao de movimentagdes de pessoal proveniente do
registro de pensionistas.

121.  Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de
trabalho, entrevista com o servidor e testemunhas do acidente.

122. Possibilitar o lancamento de atestados, dispondo de campos que
permitam cadastrar a matricula, data inicial, data final, data retorno, duracao,
CID e o local de atendimento.

123. Sugerir lancamento de atestado para todas as matriculas ativas do
servidor.

124. Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale-transporte,
instituicdes médicas e de ensino, operadoras de planos de saude, sindicatos
e empresa geral. As informac¢des minimas para o cadastro devem ser: CNPJ,
tipo da empresa e porte, razdao social, nome fantasia, registro n° (NIRE),
inscricdo municipal, inscricdo estadual, enderego, telefone, e-mail e dados
do responsavel.

125. Possibilitar registrar processo de aposentadorias e pensdes,
permitindo documentar os tramites legais, desde o inicio da analise até o
deferimento.
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126. Permitir que seja realizado o reajuste salarial para aposentados e
pensionistas, por morte, por nivel e por matricula.

127. Possibilitar a geragcao de aprovacao e classificagao de candidatos de
concurso publico ou processo seletivo.

128. Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protegao
Individual - EPI, dispondo de controle de entrega.

129. Permitir a disponibilizacdo de vagas para cargo que a administragao
necessita, possibilitando subdividir a quantidade de vagas entre as areas de
atuacado e organogramas.

130. Permitir a visualizacdo de empréstimos consignados. Consultar os
calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia informada e o
processamento dela para cada funcionario.

131.  Possibilitar a criagao de campos personalizados para os principais
cadastros do sistema, conforme a necessidade do Municipio.

132.  Permitir cadastrar a monitoracao biologica através do cadastro de
Atestado de Saude Ocupacional, com identificagdo das consultas e exames
periddicos, admissionais, demissionais e outros.

133. Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitindo visualizar
todos os contratos temporarios, realizar selecdo e aplicar alteragdes em lote,
como prorrogar o contrato, agendar o calculo ou alterar o contrato.

134. Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos servidores.
135. Possibilitar cadastrar diarias de diferentes naturezas e valores.
136. Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.
137. Possibilitar aimportagao de pessoas candidatas de concurso publico.

138. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa
do concurso.

139. Possuir as informacdes necessarias do concurso para a prestagao de
contas.

140. Permitir a demonstracdo de historico de movimentacdes de cada
etapa do periodo convocatorio.

141.  Permitir informar no cadastro do funcionario, o local onde trabalhara.

142. Permitir cadastrar experiéncias anteriores, e suas respectivas
contribuicdes previdenciarias.

143. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale-alimentacao.
144. Possibilitar aimportacao de valores de vale-alimentacao.

145. Permitir o langamento de vale-alimentacdo para uma selecao de
matriculas, permitindo atribuir o valor de vale-alimentacdo e de desconto
individualmente, bem como a atribuicdo de um valor geral a todos da
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selecao.

146. Possibilitar o registro da concessdo de didrias de viagem para os
servidores.

147. Possibilitar o cadastro de cursos, seminarios, congressos, simpdsios
e outros treinamentos, definindo area de atuacao, a instituicao de ensino,
duracao, carga horaria e outras informagdes.

148. Permitir o registro referente a formagao académica dos servidores no
cadastro de pessoas fisicas.

149. Permitir manter a nomenclatura do cargo efetivo no cadastro
funcional de servidor efetivo que exerga cargo em comissdao ou fungéo
comissionada, incluindo o registro do cargo ou funcgao.

150. Possuir tela integrada ao processo seletivo, que permita realizar o
controle de inscricdes e os aprovados (com nomeacado automatica para os
aprovados), sem necessidade de digitar novamente informacdes pessoais.

151.  Permitir o cadastro dos processos seletivos, incluindo os candidatos
inscritos, indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu, se foi
aprovado ou nao, sua classificacao e a nota final.

152. Permitir a emissdo do formulario CAT—Comunicac¢ao de Acidente de
Trabalho, ja preenchido pelo sistema, com a padronizagao de acordo com a
norma legal, permitindo a parametrizacdo do calculo automatico dos
descontos referentes a licenca de acompanhamento.

153. Possuir cadastro de atestados médicos com a informagdo do CID
(Codigo Internacional de Doencas)

154. Permitir o registro de cargos, com controle historico das alteracdes,
possibilitando registrar informacdes gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo,
quadro de vagas, grau de instru¢do minimo exigido, configuracao de férias,
CBO, acumulo de cargos, dedicacdo exclusiva e contagem especial de
tempo de servigo.

155. Possuir cadastro de capacitagdes e formagdes, informando o nivel:
aperfeicoamento, médio, técnico, superior, especializagdo, mestrado e
doutorado, e permitindo relacionar com o érgao de classe da categoria e
relacionar as areas de atuagao da profissao.

156. Possibilitar a configuragao da prorrogagao e do cancelamento do
periodo aquisitivo de adicionais, em decorréncia de afastamentos.

157. Permitir a inclusao de novas classificacdes de tipos de afastamentos.

158. Permitir o langamento de licencas por motivo de doenga, acidente de
trabalho e atestado de horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor.

159. Permitir a inclusao do beneficio de plano de saude para as matriculas
de funcionario, estagiario, aposentado e pensionista.

160. Permitir a geragao de adesao de plano de saude para beneficiarios no
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més de ingresso do mesmo ao plano de saude, independentemente do dia
do més.

161.  Permitir configuragao de faixas de planos de sadde por aniversario ou
no més posterior.

162. Permitir a gestdao de ocorréncias disciplinares, possibilitando a
consulta e o cadastro de elogios, adverténcia e suspensao de funcionario.
Ao registrar uma ocorréncia devera permitir informar a data, funcionario,
tipo, responsavel, ato, motivo, testemunhas.

163. Permitir a gestdo de todos os empréstimos cedidos aos servidores,
possibilitando acompanhar as baixas realizadas

164. Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador

165. Permitir o cadastro dos afastamentos por motivo de doenca, acidente
de trabalho, cessao e atestado de horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do
servidor.

166. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos
na folha de pagamento de forma automatica.

167. Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislacdo municipal,
contemplando progressdes horizontais e verticais, viabilizando a vinculagéo
da faixa salarial dos cargos.

168. Permitir a gestdo de afastamentos dos funcionarios de forma
centralizada, possibilitando o acompanhamento de todo o historico de
afastamento de uma matricula.

169. Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias,
decretos, requisi¢des estabelecidas pelo érgao.

170. Permitir o registro dos vencimentos dos processos de
aposentadorias e pensoes.

171.  Permitir visualizar a movimentacao de pessoal ocorrida durante o
periodo de permanéncia do servidor na entidade.

172. Possibilitar o registro de afastamentos para funcionarios e estagiarios,
ativos no sistema.

173. Permitir o registro de vinculos empregaticios, permitindo criar um
agrupador entre os funcionarios e a entidade. No registro do vinculo deve
possibilitar informar a descrigao, regime trabalhista, regime previdenciario,
categoria do trabalhador, categoria do SEFIP, vinculo temporario, motivo da
rescisao, data final obrigatodria, o envio ao CAGED, envio para RAIS e cddigo
RAIS e se gera licenga-prémio.

174. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, e que possibilite, inclusive, a dispensa do
livro de registro dos servidores, conforme Portaria n® 41 de 28/03/2007, além
de permitir ainsercao de novos campos para cadastramento de informagdes
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adicionais.

175. Impedir a admissao de pessoas que tém a escolaridade inferior aquela
exigida na configuragao do cargo informado.

176. Permitir o registro de averbacdo das experiéncias anteriores e dos
contratos de trabalho, para adicional, licenga prémio, tempo de servico e
carreira.

177. Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de
funcionario, estagiario, aposentado e pensionista.

178. Permitir o registro de niveis salariais com controle de historico,
possibilitando compor suas variagdes de classe e referéncia dentro do nivel.

179. Permitir registar todas as configuragdes das estruturas de niveis das
lotagOes fisicas utilizadas para determinar o local de trabalho do servidor na
entidade.

180. Permitir escolher a melhor forma de aplicagdo de subsidios para os
servidores e dependentes, podendo ser pelo salario contratual, tempo de
servico, idade e data de admissao

181.  Permitir o lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo
periodo aquisitivo de licenca prémio.

182. Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servico,
podendo configurar a progressao e o limite maximo do percentual recebido.

183. Permitir o registro da quantidade de vales-transportes diario ou
mensal utilizado pelo servidor no percurso de ida e volta ao local de trabalho.

184. Possibilitar a vinculacao de atestados médicos nos afastamentos
decorrentes de acidentes de trabalho ou doencas.

185. Disponibilizar ambiente que possibilite realizar o calculo das despesas
de vale-transporte para os funcionarios de forma individual ou coletiva.

186. Permitir o lancamento de licenca prémio em gozo e pecunia para o
mesmo periodo aquisitivo.

187. Permitir o registro de matricula do tipo estagiario, onde devera
possibilitar o registro de informagdes relacionadas ao contrato do estagio.

188. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o
registro da licenga prémio dos servidores, desde a admissdo até a
exoneragao.

189. Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de saude do
servidor.

190. Permitir a definicdo de plano de carreira do cargo, viabilizando a
configuracéo do nivel classe e referéncia salarial.

191.  Permitir o registro de matricula do tipo aposentado, possibilitando o
preenchimento de dados de identificacdo e informagdes gerais.
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192. Permitir a criagdo de empréstimo informando o valor da parcela e
quantidade de parcelas.
193. Possibilitar a quitagao antecipada de parcelas de empréstimo.

194. Possibilitar a realizagao da gestdo de baixas das parcelas do beneficio
de empréstimos.

195. Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos.

196. Dispor de mecanismo que impeca o registro do cadastro do
funcionario, quando existir campos nao preenchidos que forem definidos
como obrigatorio.

197. Permitir o cadastro da configuragdo das regras que definem a
aquisicao do adicional de tempo de servico.

198. Possibilitar o registro de processos administrativos para os
servidores.

199. Permitir a emissdo do Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP,
baseado no historico do servidor, no layout da previdéncia social, de forma
individual ou por grupo de funcionarios.

200. Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em
andamento.

201.  Permitir a emissao de certidoes e atestados de tempo de servigos
previdenciarios.

202. Permitir que no cadastro de matriculas dos servidores, sejam
relacionados os dados do concurso que o funcionario participou.

203. Permitir que o administrador da entidade conceda a permissao de
acesso a geracao de artefatos no sistema.

204. Permitir a configuracdo do envio de dados para o sistema eSocial.
205. Dispor de um portal de acesso exclusivo ao servidor publico.

206. Permitir que o servidor publico via internet, tenha acesso as suas
informagdes cadastrais.

207. Possibilitar que o servidor publico via internet, por meio de sua
matricula e entidade possa consultar e emitir os recibos referentes aos
pagamentos efetuados por meio da folha de pagamento.

208. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa consultar e
emitir relatorios com todas as informagdes que comprovem o rendimento e
retencao de seu IRRF.

209. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa visualizar todo o
seu historico financeiro.

210. Permitir emissao de relatério de recibo de pagamento, customizados
conforme o modelo de relatorio desejado.
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211.  Dispor de ficha funcional da matricula do servidor, contendo os
principais dados pessoais e contratuais.

Rubrica:

212. Permitir ao servidor consultar e emitir sua ficha financeira de
determinado exercicio, detalhando as bases de calculo, podendo inclusive
alternar entre suas matriculas de uma mesma entidade.

213.  Permitir a realizagédo de login com o CPF.

214. Permitir a emissao do comprovante de rendimentos, contendo os
valores de IRRF, para utilizagao na declaracdo do imposto de renda.

215.  Permitir o acesso de servidores e estagiarios, ativos e demitidos.

216. Permitir a consulta e emissdao dos recibos de pagamento das
matriculas ativas e demitidas. Os recibos de pagamentos poderdo ser
visualizados pela forma mensal, férias, 13° salario e resciséo.

217. Devera possuir sistema de retaguarda Web para permitir a
customizagao do portal pelos servidores/administradores;

218. O sistema de retaguarda devera possuir opgao parametrizavel
possibilitando configurar o acesso ao sistema através do login Unico do
gov.br do governo federal ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, Obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

219. Possuir opcao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal ou diretamente
pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao
moédulo de Recursos Humanos, de modo que quando um servidor for
desligado, por motivo de aposentadoria, exoneracdo, atestado médico,
Obito ou qualquer outro motivo, os acessos a todos os modulos e
funcionalidades sejam automaticamente suspensos, possuir cadastro para
liberagao de pessoas que nao fazem parte do quadro funcional da entidade,
como exemplo funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

220. Permitir a integragao de dados de forma automatica ou ainda através
de arquivos de intercambio de informacdes com o sistema de Folha de
Pagamento.

221. O sistema devera realizar o envio de eventos, verificando a existéncia
de pendéncias.

222. Possibilitar a recuperacao de um envio ndo processado, seja motivo
de instabilidade ou outro, que tenha interrompido o fluxo.

223. Possibilitar a visualizagdo e download do arquivo do evento gerado,
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em formato XML.

224. Possuir notificacdo de ocorréncias do sistema ao usuario, permitindo
visualizar os status como: em andamento, lidas e nao lidas.

225. Possibilitar a consulta dos eventos conforme sua situagao, possuindo
os status de aguardando envio, enviando, aguardando retorno e enviados
com retorno. Ao listar a consulta, devera apresentar no minimo: o registro a
gue se refere no e-Social, a descricao do evento, a data de envio (quando ja
enviado, o prazo limite de envio, o protocolo de envio (quando ja enviado) e
o recibo de retorno, quando existir.

226. Enviar arquivos para o e-Social via webservice.

227. Possibilitar a validagdo dos arquivos usando schema xsd provido pelo
governo.

228. Permitir ao usuario trocar de entidade sem sair do sistema.

229. Enviar lotes de informagdes para o e-Social, permitindo a selecado de
um ou varios eventos para assinatura e envio.

230. Permitir consultar os erros do retorno do governo, quando existirem.

231. Realizar a validacdo do XML gerado com o XSD do layout oficial do
Governo Federal.

Protocolo Fisico e/ou Virtual (eletrénico 100% digital)

1. O sistema de protocolo legado, que nao é eletrénico, sera como um
Unico sistema fisico e/ou eletronico. Essa configuracdo elimina a
necessidade de o usuario interno ou externo acessar dois sistemas distintos
para obter informacdes sobre o protocolo. Dessa forma, o protocolo sera
unificado, permitindo o acesso tanto ao modelo eletrénico (virtual) quanto
ao manual antigo, centralizando as informages em um Unico ponto.

2. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao modulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

3. Definir a estrutura organizacional por meio do cadastro de
organogramas. Devendo ser composta, no minimo, por: Secretarias;
Departamentos; Secdes.

4. Permitir o registro das solicitagdes a serem protocoladas e controlar
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os documentos necessarios para protocolizacao de uma solicitagao.

5. Propiciar a definicdo de quais departamentos permitirdo a entrada de
processos.
6. Permitir gerenciar permissdes por usuarios: de acesso, cadastro,

processos (consulta, tramitacdo, analise, pareceres, encerramento,
argquivamento etc.), organogramas e relatérios.

7. Permitir a definicao de quais usuarios poderdo ter acesso a processos
em um determinado departamento.

8. Controlar o acesso dos usuarios para visualizagao dos pareceres de
um processo.

9. Possibilitar ao usuario visualizar e pesquisar as pessoas através da
listagem, sendo que na listagem as informagdes devem ser visiveis e
passiveis de ordenacao, podendo ser realizada por: nome, tipo, CPF/CNPJ ou
situacao.

10.  Possibilitar aos usuarios que possuam permissao de acesso, realizar
a¢Oes através da consulta geral de processos. As seguintes acdes devem ser
realizadas: Emitir etiquetas, emitir comprovante de abertura de protocolo.

11. Permitir o cadastro retroativo de processos.

12.  Permitir alterar o requerente e/ou solicitacdao dos processos, caso nao
tenha recebido nenhum andamento e/ou parecer.

13.  Permitir ajuntamento de processos por anexagao.
14.  Permitir a anexagao de documentos digitalizados a um processo.

15.  Permitir a exclusao de andamentos de processos, confirmados ou ndo
confirmados no organograma de destino.

16.  Permitir enviar e-mail ao requerente a cada tramitacao efetuada no
processo.

17.  Permitir o encerramento e o arquivamento de processos, de forma
individual ou varios simultaneamente.

18.  Permitir ao cidadao solicitar a protocolizagao.
19.  Permitir ao cidadao a consulta de requisitos de protocolizagao
20.  Permitir ao cidaddo a Consulta de Processos

21.  Permitir ao cidaddao anexar documentos pendentes quando
requisitado.

22. Permitir deferimento de solicitacbes de aberturas externas de
processos protocolados pelo cidadao.

23.  Possibilitar aos servidores a realizagao de retorno dos processos aos
solicitantes, para que eles possam anexar documentos ou incluir
documentos faltantes ao processo, bem como possibilitar ao servidor
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desfazer o retorno ao solicitante, para os casos que nao haja resposta por
parte do mesmo, fazendo com que o processo retorne para o servidor.

Sistema de Documentacao Interna

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao médulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado médico, dbito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir o armazenamento de arquivos e documentos em nuvem,
possibilitando a visualizagdo e criacdo de documentos, multiplos
documentos e pastas.

3. Possibilitar anexar documentos com vaérias extensdes, sendo no
minimo: PNG, JPG, JPEG, TXT, ODT, PDF, DOCX, GIF, JPG, JPEG, Al, PSD, SVG,
INDD, MP3, WAV, OGG, AVI, MPG, MPEG, M4V, PNG, MP4, 3GP, BMP, CSV,
DOC, DOCX, MSG, EML, EMLX, EMLM, DOCM, XLS, XLSX, XLSM, PPT, PPTX,
PPTM, PAGES, NUMBERS, PDF, RTF, DWG, ZIP, RAR, TXT, ODT, ODS, ODP,
ODB, ODD, TIF, TIFF e CDR.

4. Possuir design responsivo, permitindo o acesso através de
computadores, tablets e smartphones.

5. Dispor de lista das principais funcionalidades, como documentos,
fluxo de trabalho e acompanhar assinaturas.

6. Permitir a visualizacdo de documentos adicionados pelo usuario,
compartilhados com ele.

7. Permitir ao proprietario do documento a visualizacdo, edigao ou
exclusdo de um documento podendo ainda baixar o arquivo ou mové-lo para
outro local. Ao usuario que nao é proprietario, devem estar disponiveis as
opgodes de visualizacdo e download.

8. Possuir histérico de versdes dos documentos, possibilitando a
visualizagao das versoes realizadas no arquivo.

9. Permitir o compartilhamento de documentos e/ou pasta com um
usuario, ou um grupo pré-definido, permitindo ainda a configuragéo quanto
a permissao dos participantes (leitor ou editor).

10.  Possibilitar atribuir um fluxo de trabalho para um documento inserido,
permitindo que outros usudrios possam aprovar ou reprovar.

11. Permitir que na atribuicdao de um responsavel pela aprovacao, seja
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possivel incluir a descri¢cao da atividade solicitada, como analisar ou aprovar
o documento.

Rubrica:

12.  Possibilitar que o usuario aprovador descreva um parecer em caso de
reprovagao do documento.

13.  Permitir o gerenciamento dos usuarios, permitindo conceder e editar
as autorizagdes necessarias para cada um.

14.  Possibilitar a realizagao de auditoria, permitindo que o administrador
do sistema possa acompanhar as movimentagdes dos usuarios.

15.  Possuir lixeira, para centralizar documentos excluidos, permitindo
restaura-los.

16.  Permitir a edicdao de documentos.
17.  Permitir a visualizacao dos arquivos anexados nos documentos.
18.  Permitir o anexo de arquivos em documentos ja criados.

19.  Permitir a assinatura digital de anexos de um documento com
certificados A1(Repositério do Windows Local/Servidor, Arquivo PFX
Local/Servidor) e A3(Token/Cartao).

20.  Permitir o download de um documento.
21.  Permitir o envio de documentos em lote para assinaturas.
22.  Permitir a adicao de nova versao aos anexos.

23.  Permitir o acompanhamento do andamento das assinaturas
realizadas pelos assinantes associados a um documento.

24.  Permitir a consulta dos documentos assinados pelo nome do
documento, solicitante, assinante e natureza.

25.  Permitir o cancelamento de documentos pelo remetente antes de
iniciar o processo de assinatura.

26.  Permitir a visualizagao de documentos assinados apenas por pessoas
autorizadas.

27.  Permitir a visualizagdo dos assinantes que ja assinaram e os que
necessitam assinar o documento.

28.  Permitir que um documento seja classificado como publico ou
privado.

29.  Permitir que usuarios externos participem do processo de assinatura.
30.  Permitir avisualizacdo dos documentos e pastas que foram excluidos.
31. Permitir a restauragao dos documentos e pastas.

32.  Permitir a criagao de novos dados adicionais.

33.  Permitir que a qualificagdo dos documentos seja automaticamente
armazenada em uma pasta previamente definida.
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34.  Permitir o armazenamento de certificados do tipo qualificados pelo
|ICP-Brasil.

Rubrica:

35.  Permitir a visualizacao das solicitacdes enviadas e recebidas.
36. Permitir a aprovagao ou recusa de uma solicitagao.

37. Permitir o upload de diversos arquivos para o procedimento de
assinaturas.

38.  Permitir acompanhar o andamento das assinaturas realizadas pelos
assinantes associados a um documento.

39.  Possibilitar consultar historico de documentos assinados.
40.  Permitir assinar documentos em massa.

41, Permitir consultar documentos por periodo.

42.  Possibilitar realizar o download de documentos assinados.
43.  Permitir assinar lotes de documentos.

44.  Permitir gerenciar certificados de usuarios, possibilitando, selecionar
um certificado no formato de arquivo e assinar os documentos diretamente
pela ferramenta.

45, Permitir assinar documentos com certificados no servidor.

46.  Permitir consultar documentos assinados pelo nome do documento,
solicitante, assinante e natureza.

47.  Permitir assinar documentos com multiplas assinaturas.

48.  Permitir a visualizacdo de um documento em formato PDF, XML, e TXT
na propria ferramenta antes de sua assinatura.

49.  Permitir formatar o texto de um documento: tamanho de fontes,
cores, espacamento, destaque para links, entre outros.

50. Permitir a inclusdao de usuarios externos no procedimento de
assinaturas.

51.  Permitir a geracdo de pagina adicional contendo as informagdes de
todo o processo de assinaturas, tais como: assinantes, data e hora e
certificado.

52.  Permitir o armazenamento de certificados do tipo qualificados pelo
|ICP-Brasil.

53.  Permitir a assinatura de documentos com certificados fisicos (A3)
através do assinador local.

54.  Permitir que o remetente cancele um procedimento de assinaturas.

55.  Permitir a impressao de um documento assinado.
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28.18. Comunicacao interna e externa

1. Possuir opgdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao médulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que ndo fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Permitir a comunicagao interna e externa, e ter as funcionalidades
basicas dos dispositivos de e-mail, como caixa de entrada, caixa de saida,
enviados e rascunhos.

3. Permitir o acesso somente a pessoas previamente cadastradas, com
usuario e senha.

4. Permitir anexar documentos para os formatos mais comuns de
documentos: GIF, JPG, JPEG, Al, PSD, SVG, INDD, MP3, WAV, OGG, AVI, MPG,
MPEG, M4V, PNG, MP4, 3GP, BMP, CSV, DOC, DOCX, MSG, EML, EMLX,
EMLM, DOCM, XLS, XLSX, XLSM, PPT, PPTX, PPTM, PAGES, NUMBERS, PDF,
RTF, DWG, ZIP, RAR, TXT, ODT, ODS, ODP, ODB, ODD, TIF, TIFF e CDR.

5. Permitir a adigdo de usudrios que serao membros de um grupo ou
subgrupo de trabalho.

6. Permitir a inclusé@o e exclusao de um grupo ou subgrupo de trabalho.
7. Permitir a adicao de mais de um administrador na entidade.

8. Determinar que um prazo de conclusao seja obrigatério.

9. Permitir configurar determinado tipo de tarefa, de forma que

possibilite impedir que tarefas do respectivo tipo contenham despachos.

10.  Permitir consultar confirmacdes de leitura realizadas pelos
participantes de uma tarefa.

11. Permitir consultar tarefas arquivadas bem como o desarquivamento
da mesma.

12.  Permitir criar e personalizar tipos de tarefas, definindo regras para o
fluxo de comunicagao pertinente para cada tipo, como por exemplo:
memorando, circular, comunicado, oficio, entre outros.

13.  Possibilitar consultar os grupos de trabalho participantes de uma
tarefa.

14. Permitir formatar o texto de uma tarefa: tamanho de fontes, cores,
espagamento, destaque para links, entre outros.
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15.  Permitir configurar redacao e envio de tarefas por usuarios distintos.

16.  Possibilitar configurar a privacidade para o envio e recebimento de
tarefas, permitindo a visibilidade apenas entre o remetente e o destinatario.

17.  Permitir ocultar tarefas arquivadas das caixas de entrada.
18. Permitir consultar as tarefas enviadas.

19.  Permitir consultar, de forma cronoldgica, todas as atividades em uma
tarefa.

20.  Possibilitar bloquear todos os tramites e edicdes em tarefas.

21. Permitir tramitar uma tarefa em nome de outro usuario, identificando
0 usuario que tramitou e o usuario que é representado no tramite.

22.  Permitir ainsercdo do prazo de conclusdo de uma tarefa.

23.  Permitir a adicdo dos anexos no conteudo da tarefa, bem como a
redacao de uma tarefa no modo redator.

24.  Permitir a visualizacao de todas as tarefas recebidas.

25.  Permitir a consulta pelo assunto e pelo identificador de uma tarefa.

APP para dispositivos moveis para acesso interno e externo

1. O aplicativo deve permitir a integracao de dados e informa¢des com
diferentes sistemas ja existentes dentro do poder executivo através de
padroes APl Rest Full com autenticagao via Json Web Tokens (JWT);

2. O aplicativo de atendimento deve ser disponibilizado para download
gratuito nas lojas de aplicativo, devendo contemplar, pelo menos, as lojas de
aplicativos Play Store e App Store;

3. A area do utilizador do Painel Administrativo (servidor) deve ser
acessivel a partir de um browser Internet e imp&e-se a compatibilidade com
os principais navegadores disponiveis no mercado;

4. Aplicativo de atendimento ao cidadédo fornecido para download em
Smartphone (compativel com os padroes iOS e Android), para
gerenciamento publico, digitalizagdo de servicos e publicidade dos atos
administrativos;

5. O aplicativo devera ser capaz de enviar notificagdes instantaneas;

6. O aplicativo deve permitir a interagdo entre os usuarios e a
contratante, disponibilizando aos cidaddaos um canal de acesso as
informacdes dos atos publicos viabilizando a publicidade dos atos
administrativos, programas, obras, calendario de eventos, servicos,
comunicados, alertas, noticias, informacdes de transparéncia e campanhas
institucionais executadas pela Prefeitura Municipal;
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7. Modulo de Campanhas Institucionais: divulgar as campanhas

institucionais, sazonais ou nao, alimentadas pelo Retaguarda;

8. Modulo Calendario de Festas e Eventos: Disponibilizar a relagao de
eventos ligados as secretarias municipais e outras instituicdes de interesse
publico, alimentadas pelo Retaguarda;

9. Médulo Noticias da Cidade: Disponibilizar Noticias da Cidade com
texto, imagem, hyperlinks e video, diretamente para as maos do municipe,
tendo todas as informagdes da comunicacao, turismo, desenvolvimento
econOmico, saude, educacao e dados gerais do municipio, disponiveis para
acesso facil e rapido, alimentadas pelo Retaguarda;

10.  Mddulo de Informagdes Turisticas: disponibiliza fotos e informagdes
sobre os principais pontos turisticos do municipio, além de informacdes e
servicos, horarios de atendimento, enderecos, telefones, e-mails e demais
informacgdes para disponibilizar ao cidadao, alimentadas pelo Retaguarda;

11. Médulo Telefones Uteis: disponibiliza informacdo de contato de
diversos érgdos publicos de utilidade ao municipe: Ouvidoria Prefeitura;
SAMU; Bombeiros; Policia Militar; Policia Civil; Delegacia da Mulher; Procon;
Conselho Tutelar; Defesa Civil; Disque 100; Hospitais; Gabinete Prefeito;
Atendimento Social; Agéncia de aguas e saneamento; Postos de Saude;
Escolas Municipais; Secretarias Municipais, alimentadas pelo Retaguarda;

12. Mdbdulo de Alertas de Utilidade Publica: permitir o envio de
notificacdes pelo administrador com alertas da Defesa Civil municipal,
comunicados de campanhas de vacinagao, Social, Educacao, e informacgdes
de carater de utilidade publica, além de incluir todo conteldo que necessite
de ampla divulgacao. Noticias e informagao em formato digital, alimentadas
pelo Retaguarda;

13.  Moddulo Mobilidade Urbana: disponibilizar programacgao, itinerarios e
demais informagdes acerca das modalidades de transporte coletiva e/ou
individual do municipio, alimentadas pelo Retaguarda;

14.  Modulo Transparéncia:  disponibilizar informacdes e arquivos
relacionados as prestacdes de contas do municipio;

15. O aplicativo de atendimento deve permitir a insercdao de novas
funcionalidades (novos médulos) atendendo as demandas e inovacdes da
Administracao;

16. O aplicativo deve permitir a insercdo de modulos/funcionalidades
através de integracao de dados e informagSes com diferentes sistemas ja
existentes dentro do poder executivo, a critério da equipe de governo e da
aceitabilidade do compartilhamento de API's.

17.  Oaplicativo devera permitir visualizar informagdes sobre os Postos de
Saude, alimentadas pelo Retaguarda;
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18. O aplicativo devera permitir visualizar informagdes sobre as Creches,
alimentadas pelo Retaguarda;

19.  Oaplicativo devera permitir visualizar informacdes sobre as Coleta de
Lixo, alimentadas pelo Retaguarda;

20. O aplicativo devera permitir o usuario faga uma denudncia informando
endereco ou informe uma emergéncia, como por exemplo: Queda de Arvore,
Desabamento, Queimadas a Defesa Civil e que o usuario possa acompanhar
as solicitacOes realizadas

21. O aplicativo devera permitir que o usuario faca pedido de Reposicao
de Lampadas

22. O aplicativo devera permitir que o usuario faca pedido de Remogao
de entulhos

23. O aplicativo devera permitir que o usuario acompanhe o andamento
dos processos e solicitagdes.

24. A atualizacdo continua do aplicativo deve ser disponibilizada a
Contratante enquanto durar o contrato, sem necessidade de solicitacdo e
sem interrupcao do funcionamento das versdes correntes;

25.  Possuir funcionalidade para logon ao APP através de cadastro do CPF
e Senha e utilizando o login Unico Gov.br (Governo Federal);

26. SO permitir a utilizagdo do app se o dispositivo possuir conexao ativa
com ainternet;

27. Devera permitir que o cidadao realize solicitacdes de Geragdo de
IPTU; Extrato de Divida; Certiddes Negativas, Alvara; para os servidores
publicos municipais acesso ao Contracheque; Informe de Rendimentos;
Ficha Financeira e Cadastro Funcional.

28.  Possuir botao para sair da conta logada (logoff)

Sistema de Declan

1. O moédulo DECLAN deverd permitir o cruzamento das
informaces, através da importagao dos arquivos da GIA-ICMS e DECLAN-
IPM, propiciando a Administracdo Municipal o controle sobre as possiveis
inconsisténcias, omissdes de dados e critérios equivocados utilizados pelos
contribuintes obrigados, fornecendo subsidios fiscais para que o municipio
possa solicitar as devidas corre¢des. O sistema fornecera diversos relatorios
gerenciais que proporcionam o acompanhamento sistematico com maior
seguranca das informacdes registradas nas declaragdes dos contribuintes
do ICMS. Inclusive, nos casos de inconsisténcias e omissdes de dados,
devera existir a possibilidade de emissdo de cartas automaticamente, sendo
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possivel: Importar os arquivos da DECLAN, da GIA-ICMS e dos obrigados;
controlar o Cadastro de Contribuintes Estadual.

2. Este cadastro permite ao municipio gerenciar as informagdes gerais
de classificacdo econdmico-fiscal e de localizagao dos contribuintes que
operam com o Estado, com a opcao de registros de histoéricos fiscais.

3. Este cadastro de facil utilizacdo é alimentado automaticamente
quando da importagdo dos arquivos da DECLAN-IPM, GIA-ICMS e
Obrigados; cadastrar os Contadores com as suas respectivas relagdes de
contribuintes estaduais; controlar os Prazos de Entrega das Declaragdes;

4. Consultar os Dados da GIA. Através desta funcionalidade é possivel
realizar a consulta detalhada pelos Cdédigos Fiscais de Operacdes e
Participagdes (CFOP) de todas as informagdes econOmicas declaradas na
GIA pelos contribuintes estaduais;

5. Emitir o relatorio de diferencas entre GIA e DECLAN-IPM,;

6. Emitir o relatdrio de Contribuintes com GIA sem DECLAN-IPM;

7. Emitir o relatorio do Resumo da GIA que demonstra a identificagdo de
um determinado contribuinte estadual e o resumo geral de forma
consolidada dos valores das operacoes e prestagdes declaradas na GIA;

8. Emitir o Livro de Apuracao da GIA que demonstra a apuracao da GIA
de um determinado contribuinte estadual de forma analitica com as
informacdes dos valores contabeis declarados para cada Codigo Fiscal de
Operacoes e Prestacdes — CFOP;

9. Gerar de forma automatica a emissao de cartas para os contribuintes
estaduais. As cartas sao personalizadas e emitir das automaticamente de
acordo com critérios definidos pelo municipio, como: Contribuinte obrigado
sem DECLAN; contribuintes com GIA sem DECLAN; contribuinte com Valor
Adicionado Zerado ou lrrisério e Contribuinte com diferenca de Valor
Adicionado Total maior que determinado valor.

Além do resumo descrito acima o sistema deve:

1. Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao mddulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracao, atestado meédico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacdo de pessoas
que nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. O SISTEMA devera registrar através do log todas as acdes do usuario
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no sistema, inclusive especificando data e horario.
3. Nas tabelas geradas pelo sistema, o usuario podera escolher quais
colunas deverao aparecer, dentre as opg¢des de escolha ofertada pelo
sistema, além da possibilidade de alterar a ordenacéo das colunas.
4. Todas as tabelas geradas pelo sistema deverdao apresentar
possibilidade de exportacdo pelo usuario no minimo nas seguintes
extensoes: pdf, csv e xlsx.
5. O SISTEMA devera apresentar tabela com a evolu¢do ano a ano dos
seguintes dados definitivos utilizados no calculo do IPM municipal:
Populacdo, Area, Receita Propria, Arrecadacdo de ICMS e indice de
Conservacao Ambiental.
6. O SISTEMA deverd demonstrar a evolucdo ano a ano do valor
adicionado e IPM, demonstrando o provisorio, definitivo e as alteragdes
decorrentes de decisdes judiciais.
7. O SISTEMA devera utilizar demonstrar a evolucao ano a ano do
Repasse financeiro recebido pelo municipio anual e mensal, com valores do
repasse de ICMS Bruto, ICMS liquido e a deducao para o FUNDEB.
8. O SISTEMA devera ser totalmente em ambiente web.
9. O SISTEMA devera ser habilitado para uso em dispositivos moveis
(sistema mobile) / smartphones, Tablet, Sistema Android ou similar, ou 10S.
10. O SISTEMA devera apresentar relatério de contribuintes obrigados a
entregar DECLAN/ DEFIS, utilizando no minimo os seguintes filtros: ano base,
CNPJ, CPF, Inscricao Estadual, Razdo Social, Nome Fantasia, Situagao
(habilitada, suspensa, baixada, impedida, paralisada, habilitada em regime
especial)
1. O SISTEMA devera gerar relatério de empresas Omissas da entrega
da DEFIS, assim como gerar arquivo com notificagdes, gerado no leiaute do
DTE do sistema do simples nacional da Receita Federal do Brasil.
12. O SISTEMA devera gerar arquivo de empresas obrigadas a entregar a
DEFIS por ano, no leiaute do DTE do sistema do simples nacional da Receita
Federal do Brasil, para aviso do limite de prazo de entrega da DEFIS.
13.  Possibilidade de o usuario acessar informacdes relativas aos
contadores das empresas, que constam no cadastro da SEFAZ/RJ.
14. O SISTEMA deve possibilitar a importagdo do arquivo EFD FISCAL,
disponibilizado pela SEFAZ/RJ, e simular o correto preenchimento da
DECLAN nos moldes da legislagdo mais atual publicada pela SEFAZ/RJ que
serda comparada com a entregue pelos contribuintes e, assim apurar
divergéncias por linha de preenchimento da referida declaragao,
apresentando os corretos CFOPs a serem utilizados.
15. O SISTEMA deve apresentar relatério de Receita bruta mensal e por
ano dos contribuintes nao optantes do simples nacional.
16. O SISTEMA devera gerar relatorio de contribuintes Omissos da
entrega da DECLAN, assim como gerar relatorio com as notificagdes que
podera ser impresso em pdf.
17. O SISTEMA devera gerar relatorio de contribuintes que entregaram a
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DECLAN, com a possibilidade de usar filtro para contribuintes localizados
dentro ou fora do municipio.
18. O SISTEMA  devera realizar o  gerenciamento  das
intimagdes/notificacdes produzidas, assim como, alertar o usuario das
intimacoes/notificagdes que pelo decurso do prazo estipulado ndo foram
respondidas pelos contribuintes.
19. O SISTEMA devera possibilitar a geracdo de documento
comprovando o cumprimento da solicitagdo presente nas
Intimacoes/Notificagdes geradas.
20. O SISTEMA deverd gerar relatéorio em lote, individualizado por
contribuinte, por ano base, que fundamente a apresentacao de recurso a
SEFAZ/RJ, nos moldes da legislacdo aplicavel, no caso, RESOLUCAO SEFAZ
N° 278 DE 23 DE JULHO DE 2018, para contribuintes que necessitem retificar
a DECLAN.
21. O SISTEMA devera apurar contribuintes de outros municipios do
Estado do Rio de Janeiro, que preencheram de forma incorreta a DECLAN e
gerar comunicagdes para estes;
22. O SISTEMA devera auditar o estoque final do ano anterior com o
estoque inicial do ano corrente, gerando relatério dos contribuintes que
apresentem inconsisténcias.
23. O SISTEMA devera gerar documentacao, capaz de ser apresentada a
SEFAZ/RJ de empresas que retificaram a DECLAN, apds a publicagao do IPM
provisorio.
24. O SISTEMA devera simular o preenchimento de DECLAN para cada
contribuinte e viabilizar o envio por e-mail para os contribuintes de
comunicacao eletrénica, com base no endereco eletronico do cadastro da
SEFAZ/RJ, ou a sua impressao.

of

28.21. Atendente Virtual com Inteligéncia Artificial

1. A solugao devera permitir a integragdo de dados e informagdes com
diferentes sistemas ja existentes dentro do poder executivo através de
padrdes APl Rest Full com autenticacao via Json Web Tokens (JWT), devera
também solicitar a aceitacdo do termo de uso do servigo no primeiro acesso
ou sempre que necessario, o termo de uso devera descrever as regras
aplicaveis a utilizacdo da Solucao desenvolvida pela empresa contratada, de
acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei 13.709, de
14 de agosto de 2018, paraa CONTRATANTE. O Documento deve ser enviado
para o usuario que estiver acessando o servico em formato PDF. O servigo
nao pode ser disponibilizado para o usuario que néo aceitar o termo de uso
a regra vale para os canais de comunicacao whatsapp, telegrama e chatweb;

2. A solucao devera incluir um sistema de retaguarda Web que permita:
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e Cadastrar os e-mails dos servidores que receberdo esses alertas e
registrar os nUmeros de celular para envio de alertas por SMS.

Rubrica:

e Consultar e imprimir o log dos canais (WhatsApp, Telegram,
ChatWeb) relacionados a aceitagdes e cancelamentos do termo de uso
do Atendente Virtual pelos cidadaos.

e Cadastrar, alterar e excluir um manual de ajuda, com suporte a textos,
imagens, URLs, videos e codigo HTML, que sera acessado pelo
Atendente Virtual.

e Visualizar as imagens enviadas ao Atendente Virtual que nao foram
compreendidas pela Inteligéncia Artificial.

e Consultar e imprimir os logs de conversas entre cidadaos e o
Atendente Virtual, permitindo que os servidores municipais realizem
trabalho de curadoria.

e Visualizar e imprimir indicadores de consumo do Atendente Virtual,
incluindo o nimero de acessos por canal, o total geral de acessos e o
numero de acessos que utilizaram texto, voz ou imagem, facilitando a
interpretacao e a tomada de decisdes pelos servidores municipais com
base nos dados.

e Possuir opgao parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal ou
diretamente pela tela nativa de logon do sistema. Desejavel que o logon
seja integrado ao médulo de Recursos Humanos, de modo que quando
um servidor for desligado, por motivo de aposentadoria, exoneragao,
atestado médico, 6bito ou qualquer outro motivo, os acessos a todos os
modulos e funcionalidades sejam automaticamente suspensos, possuir
cadastro para liberagdo de pessoas que nao fazem parte do quadro
funcional da entidade, como exemplo funcionarios da empresa
contratada ou terceirizados.

3. A atualizacdo continua da solugdo devera ser disponibilizada a
Contratante enquanto durar o contrato, sem necessidade de solicitagao e
sem interrupcao do funcionamento das versdes correntes;

4. O Atendente virtual devera possuir funcionalidade para permitir a
autenticagao do usuario pelo login Unico do Gov.br (Governo Federal) para
o canal de atendimento WhatsApp;

5. A solugao so podera ser utilizada a partir de dispositivo que possuir
conexao ativa com a internet;

6. A solucao devera funcionar 24/7/365.

7. O Atendente virtual devera utilizar recursos de inteligéncia artificial,
para realizar autoatendimentos, devera solucionar as solicitacdes dos
usuarios de forma auténoma utilizando inteligéncia artificial sem a
intervencao de atendentes humanos.

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR

155




Prefeitura de Cabo Frio

i) SECRETARIA —=n CABO N

LRSS MUNICIPAL
"&EJ" Dt FAZENDA FRIO | nore
8. O Atendente virtual devera possuir menu de navegacgao para facil

entendimento do usuario;

9. O Atendente virtual devera permitir que o cidaddo consulte
documentos do Protocolo Virtual, através de texto ou voz utilizando o
WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal de comunicacao, a consulta
devera ser disponibilizada ao cidaddo em arquivo com formato PDF;

10. O Atendente virtual devera permitir que o cidadao emita a segunda
via do IPTU, através de texto, voz ou imagem, utilizando o WhatsAPP,
Telegram e ChatWEB como canal de comunicacao, a segunda via do IPTU
devera ser disponibilizada ao cidaddo em arquivo com formato PDF.

11. O Atendente virtual devera permitir que o cidaddo gere o alvara de
funcionamento, através de texto, voz ou imagem, utilizando o WhatsAPP,
Telegram e ChatWEB como canal de comunicagao, o alvara devera ser
disponibilizado ao cidaddo em arquivo com formato PDF.

12. O Atendente virtual devera permitir que o cidaddo gere certiddo
negativa, através de texto ou voz utilizando o WhatsAPP, Telegram e
ChatWEB como canal de comunicagao, a certiddo devera ser disponibilizada
ao cidadao em arquivo com formato PDF.

13. O Atendente virtual deverd permitir que o cidaddo consulte
Telefones Uteis do municipio através de texto ou voz, utilizando o WhatsAPP,
Telegram e ChatWEB como canal de comunicagao;

14. O Atendente virtual deverd permitir que o fornecedor consulte
empenhos pagos, empenhos a receber e Ultima nota de empenho, através
de texto ou voz, utilizando o WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal de
comunicacao, devera ser disponibilizado ao fornecedor em arquivo com
formato PDF;

15. O Atendente virtual devera permitir que o servidor publico gere
Contracheques, Informe de Rendimentos, Cadastro funcional e Ficha
financeira, através de texto ou voz utilizando o WhatsAPP, Telegram e
ChatWEB como canal de comunicacdo, devera ser disponibilizado ao
servidor publico em arquivo com formato PDF;

16. O Atendente virtual deverd permitir que o cidaddo consulte as
despesas do portal da transparéncia, através de texto ou voz, utilizando o
WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal de comunicagao, devera ser
disponibilizado ao cidaddo em arquivo com formato PDF;

17. O Atendente virtual devera permitir que o cidadao realize denuncias
ou informe uma emergéncia, como por exemplo: Queda de Arvore ou
Desabamento, através de texto ou voz, utilizando o WhatsAPP, Telegram e
ChatWEB como canal de comunicacao. Devera possuir funcionalidade para
o acompanhamento das denuncias ou emergéncias pelo usuario no
Atendente virtual utilizando o WhatsAPP, Telegram e ChatWEB como canal
de comunicacao.
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28.22. Atualizagao Cadastral

1. Possuir opcdo parametrizavel possibilitando configurar o acesso ao
sistema através do login Unico do gov.br do governo federal, por intermédio
de autenticagao por certificado ou diretamente pela tela nativa de logon do
sistema. Desejavel que o logon seja integrado ao moédulo de Recursos
Humanos, de modo que quando um servidor for desligado, por motivo de
aposentadoria, exoneracdo, atestado médico, obito ou qualquer outro
motivo, os acessos a todos os modulos e funcionalidades sejam
automaticamente suspensos, possuir cadastro para liberacao de pessoas
gue nao fazem parte do quadro funcional da entidade, como exemplo
funcionarios da empresa contratada ou terceirizados.

2. Correcao Automatica de Enderecos Invalidos com CPF/CNPJ Validos,
para isso o sistema deve utilizar inteligéncia artificial para localizar e corrigir
enderecos invalidos presentes na base de dados, utilizando como referéncia
a base dos Correios. A corregao deve iniciar pela busca do logradouro,
numero, bairro, cidade, estado para atualizar o Cédigo de Enderecamento
Postal (CEP). Apds a atualizagdo do CEP, o sistema deve utilizar essa
informacdo para corrigir o logradouro, bairro, cidade e estado
correspondente. Nos casos em que o endereco ndo possuir numero, o
sistema deve inserir "SN" (Sem Numero). O campo de complemento do
enderego nao deve ser atualizado automaticamente.

3. Consulta ao Infoconv (O InfoConv é um sistema que fornece dados
da Receita Federal para entidades publicas autorizadas. O servico é
disponibilizado pela Receita Federal por meio de um conjunto de APIs via
webservice), para corrigir enderecos que continuem invalidos. Caso a
correcao efeituado no item 2, ainda retorne enderecos invalidos, o sistema
deve buscar dados no Infoconv do cidadao, para localizacdo de enderecos
validos.

4. O sistema deve fazer a atualizacao dos dados diariamente de forma
automatica, sempre durante a madrugada, para ndo comprometer a
performance do sistema.

5. O sistema deve ter rotina de LOG, informando o que foi atualizado
pelo sistema, com dados anteriores e atuais, e possibilidade de desfazer essa
atualizacao voltando dados anteriores.

6. O Sistema deve disponibilizar Dashboard, com as seguintes
informaces: Total de enderecos validos e invalidos, podendo gerar Excel
com todos dados detalhados do cidadao e do endereco.

28.23.Gestao Previdenciaria

Planejamento para realizagdo de Licitagdo de Sistemas de Gestdo Publica - TR

1. Possuir um cadastro de pessoa com as seguintes informagdes

157




Prefeitura de Cabo Frio

‘ﬁ, "%C
m=i), SECRETARIA —=» CABO
Lo MUNICIPAL FRIO

"&EJ" Dt FAZENDA =
pessoais: todos os documentos, endereco, grau de instrugao, estado civil,
raca, nome dos pais, cOnjuge, naturalidade, tipo de sangue, deficiéncia,
linguas estrangeiras;

2. Possuir cadastro de dependentes com informagdes sobre o grau de
parentesco que este possui com o servidor, o tipo de dependéncia e sobre
seu nascimento;

3. O Sistema tera que estar totalmente orientado para a Administragao
Publica, focado na gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social;

4. Devera atender todas as exigéncias da legislacao vigente;

5. O cadastro devera conter todas as informacdes necessarias a atender
o funcionamento do Regime Préprio e as exigéncias previdenciarias, legais e
fiscais tanto do Ministério de Previdéncia Social - MPS como dos érgaos
publicos com que estiver relacionada por forca de lei;

6. Permitir registro, atualizacao e consulta dos dados dos servidores
segurados do RPPS;

7. Gerenciamento da Base de Dados dos servidores ativos, inativos e
pensionistas, com a finalidade de gerar relatorios atuarias, conforme layout
disponibilizado pelo MPS;

8. Permitir cruzamento da Base de Dados com SISOB, Rio Previdéncia,
SIPREV, CADPREV, CAGED, CNIS, COMPREV e E-SOCIAL;

9. Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos aposentados,
permitindo mais de um vinculo;

10.  Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios;

11. Permitir a critica de duplicidade de inscricao previdenciaria para fins
de verificacdo em casos ndo legalmente acumulaveis;

12.  Permitir Cadastro/ atualizacao e consulta dos pensionistas;

13.  Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos 6érgaos
empregadores;

14.  Permitir a definicdo de cada instituicdo / 6rgdao da administragao
direta e indireta;

15.  Permitir Administrar a documentacao digitalizada dos beneficiarios
(ativos, inativos e pensionistas);

16.  Permitir Administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo,
assim como o acompanhamento de todos os tramites de servidores
aposentados, pensionistas e dependentes;

17. Manter histérico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas);

18.  Permitir registro e controle em cadastro de falecimento de
beneficiario (ativos, inativos e pensionistas);
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19. Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores,
destacando o tempo em RGPS e outros RPPS;

Rubrica:

20. Integrar e permitir consulta, por ocasiao da aposentadoria, no
historico funcional da origem;

21.  Aplicar as regras de negdcio pra validagcao de dados cadastrais tanto
no ingresso como na manuten¢ao;

22.  Permitir a manutencao dos dados pessoais e financeiros dos inativos
e pensionistas, bem como a consulta dos mesmos;

23.  Permitir a manutengao dos dados pessoais e financeiros, de
dependente e/ou beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos;

24.  Permitir a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos
e analiticos) com demonstracdo grafica e estatistica para fins de
acompanhamento;

25.  Permitir administragdo de recolhimento de contribuigdes
previdenciarias de cada servidor e patronal, por fonte pagadora, de forma
individualizada;

26.  Permitir registro mensal da remuneragao de contribuicdo do
segurado;

27. Emitir relacdo de contribuintes do RPPS, com informacdes de
contribuicao do empregador e empregado;

28.  Controle do recolhimento do servidor e patronal;
29.  Permitir emissao de relatério consolidado da arrecadacao;

30.  Permitir simulagdo de aposentadorias, sem a necessidade prévia de
documentacao, conforme legislacao vigente;

31.  Possibilitar a concessao de beneficios, conforme a legislagao vigente;

32.  Permitir apuragao de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a
legislacao vigente;

33.  Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdenciarios e o
registro dos documentos comprobatérios da dependéncia com o ex-
servidor, bem como dependéncia econdmica, se for o caso;

34. Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido. Devera ser
possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para
identificar todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em
andamento;

35.  Permitir registros sobre inclusdes, alteracdes e cancelamentos de
pensdo: motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver;

36. Possibilitar a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais
(sintético e analitico) para fins de acompanhamento e monitoragao dos
processos;
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37.  Permitir o tratamento de diversos regimes: Administrativo Regime
Geral de Previdéncia Social (CLT), Cargo Comissionado, Estatutarios e
Estagiarios;

38.  Possuir toda a Classificagao Brasileira de Ocupacdo — CBO com as
seguintes tabelas: Afinidade, Familia, Grande Grupo, Ocupagao, sinGnimo,
Subgrupo, Subgrupo Principal;

39. Possuir cadastro de cargos associado ao grupo operacional, ao
vinculo empregaticio e a tabela de Classificacdo Brasileira de Ocupacéo -
CBO;

40. Controlar a experiéncia profissional do servidor, registrando as
empresas que ja trabalhou, periodo, tempo de servigo e cargos ocupados;

41.  Controlar os pensionistas, com informagdes sobre a pensado e seus
dados para se efetuar o pagamento;

42.  Permitir o arquivamento de registros que corresponda a toda vida
funcional dos empregados permitindo a qualquer tempo, a geragao de fichas
impressas ou relatérios que informem todas as variadveis de cada funcionario;

43. Possibilitar a digitalizacdo ou copiar a partir de um arquivo, a foto dos
funcionarios, a qual também saira na ficha cadastral;

44.  Possuir uma rotina que ao tentar cadastrar um novo funcionario
possibilite aproveitar os dados de um cadastro anterior;

45.  Possuir Interface Unica para Langcamento de Eventos Fixo e Periodicos;

46. Possibilitar visualizar de forma rapida e facil os langamentos
diretamente da Tela de Cadastramento de Funcionario;

47.  Possibilitar Emissdo de Certiddao de Tempo de Servigo;

48.  Possuir possibilidade de Cadastramento de Contrato Por Funcionario,
onde os dados sdo montados diretamente do cadastro de Funcionario,
possibilitando adicionar modelos especificos para Cada Funcionario;

49.  Possuir aplicativo exclusivo com as seguintes caracteristicas;
50. O aplicativo devera possibilitar consultar e emissao de extratos;

51.  Deverd permitir que o beneficiario acesse e acompanha todas as
informacdes da sua vida laborativa, como dados sobre contribuicdes
previdenciarias e periodos trabalhados;

52.  Também devera disponibilizar Histérico de Crédito, Carta de
Concessao, Declaracao de Beneficio (Consta/Nada Consta) e Consulta
Revisdo de Beneficio;

53. Devera ter a opgao de solicitar agendamento de Protocolo do
Requerimento e de Pericia para obter algum servico previdenciario e
assistencial;

54. Devera possibilitar o cadastro do contribuinte com seus dados
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pessoais, como CPF, nome completo, data de nascimento, nome da mae e
Estado de nascimento;

55.  Portal Previdenciario dos servidores ativos fornecendo Extrato
Previdenciario, Calculadora de Aposentadoria, Certiddes de Tempo de
Servico Homologadas e Atos de Aposentadorias.

25. CRONOGRAMA FINANCEIRO

CRONOGRAMAFISICO

SERVICO MES1 MES2 MES3 MES4 MES5 MES6 MES7 MES8 MES9 MES10 | MES11 |MES12A60| TOTAIS

Migracéo, Implantacéo e

Treinamento. Etapade saneamento 50% 50% 100%

Mgragio, Implantagioe 25% | 25% | 25% | 25% 100%
reinamento. Etapade migracdo

Migraggo, Implantagao e 30% | 30% | 30% | 10% 100%

Treinamento. Etapade configuracéo

Migracéo, Implantacéo e
Treinamento. Etapade treinamento 50% 50% 100%
e acompanhamento

Licenciamento de uso mensal dos
senvicos de Gestao Piblica

CRONOGRAMAFINANCEHRO

SERVICO MES1 MES2 MES3 MES4 MES5 MES6 MES7 MES8 MES9 MES10 | MES11 |MES12A60| TOTAIS

2,06% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 100%

Migracéo, Implantacéo e

0 )
Treinamento. Etapade saneamento 25% 25%
Mlgagﬁo, Implantagéo e. ) 25% 25%
Treinamento. Etapade migracéo

Migracéo, Implantacéo e 25% 250

Treinamento. Etapa de configuracéo

Migracéo, Implantacéo e
Treinamento. Etapade treinamento 25% 25%
e acompanhamento

Licenciamento de uso mensal dos

; P 3,72% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% | 1,66% 100%
servigos de Gestao Plblica

26. GARANTIA CONTRATUAL ART. 96 DA LEI 14.144/21

26.1. A contratada prestara garantia de execugao do contrato, nos moldes do art.
96 da Lei Federal n°® 14.133/21, com validade durante a execucao do contrato em valor
correspondente a 0,5% (meio por cento) do valor total do contrato.

27. PARTICIPACAO DE CONSORCIO

27.1. Serd admitida a participagao de pessoas juridicas em regime de consércio,
qualquer que seja sua forma de constituigao.

27.2. As empresas consorciadas apresentardo compromisso publico ou particular
de constituicdo do consorcio, subscrito por todas, onde devera estar indicada a empresa
lider como responsavel principal perante o certame por todos os atos praticados pelo
consorcio.
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27.3. Cadaum dos membros do consércio devera comprovar, individualmente, os
requisitos de habilitacdo, mediante a apresentagao da documentacdo comprobatoria.

27.4. As empresas consorciadas poderao, todavia, somar os seus quantitativos
técnicos e econdmico-financeiros, estes Ultimos na proporgao da respectiva participacdo
no consorcio, para a finalidade de atingir os limites fixados para tal objetivo no edital da
licitacao.

27.5. A Competitividade e Potencial do Mercado: Embora o objeto nao seja
fragmentado, a possibilidade de formagado de consércios e subcontratacdes permite que
diversas empresas se agrupem para apresentar propostas completas e inovadoras. Isso
estimula a competitividade, pois os fornecedores podem combinar suas competéncias e
recursos para atender as exigéncias do projeto, sem comprometer a eficiéncia da
execucao sob um unico contrato. A formagado de consodrcios e a subcontratacdo sao
praticas comuns no setor de Tl e garantem que o processo licitatorio seja competitivo,
mesmo na contratagao de um sistema Unico. Além disso, a adjudicacado Unica ndo impede
a participacdo de empresas especializadas em diferentes areas, desde que estas possam
se associar para fornecer uma solugao integrada, o que preserva a competitividade e a
diversidade de propostas, ao mesmo tempo em que garante a eficiéncia na execugao do
projeto.

28. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

28.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Fiscal do Municipio, conforme consta no
Decreto N°© 7225/2024

28.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

Orgao: 02 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO
Unidade: 002
Codigo:

Fonte:

Ficha:

- Secretaria de Administracdo PT 02.004.001.04.126.0002.2016 — Tecnologia da
Informacdo, com a Dotacgdo 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiro Pessoa Juridica — Ficha
107 FR 1704

- Secretaria de Fazenda PT 02.006.001.04.126.0002.2016 — Tecnologia da Informacao,
com a Dotacdo 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiro Pessoa Juridica — Ficha 185 FR 1720

29. DUVIDAS EVISITA TECNICA

29.1. Sugerimos aos licitantes que marque com o Departamento de Tecnologia da
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CONTRATANTE, visita técnica no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis do certame para
dirimir quaisquer duvidas sobre migragao, treinamento, infraestrutura ou quaisquer outras
dividas para perfeita execucdo do contrato, evitando desta forma reclamagdes
posteriores. A visita é facultativa.

Rubrica:

30. SUSTENTABILIDADE

30.1. Em razdo da natureza comercial do servi¢o, ndo serdo aplicados critérios ou
praticas de sustentabilidade nesta contratagao publica, que tem como objeto a aquisi¢cao
de licencas de uso de software de gestdao publica em ambiente cloud. Tal decisdo
considera as caracteristicas técnicas do servico contratado e a auséncia de impactos
ambientais relevantes que demandem medidas de mitigagao ou tratamento, uma vez que
nao foram identificados riscos ambientais associados a essa contratacao.

31. TRANSICAO CONTRATUAL

31.1. Todos os dados (informacdes) constantes do Banco de Dados Prefeitura é
de propriedade do Municipio de Cabo Frio - RJ.

31.2. Sempre que solicitado e principalmente no término da vigéncia do contrato
fica a proponente vencedora obrigada a entregar ao Municipio de Cabo Frio - RJ todos os
dados (informacdes) constantes do Banco de Dados de todos os setores da Administracao
Publica devidamente atualizado.

32. ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

32.1. Termo de Referéncia elaborado segundo o Documento de Formalizacdo de
Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar (ETP) presente nos autos.

Elaborador(es) Matricula(s) Rubrica
Leandro de Macedo Trindade 801665
Elaine Cristina Silva do Nascimento 250401500
Ellen Cristina Monteiro Pereira 250401082
Sebastido Gomes Rangel Junior 250401495

33.  APROVACAO:

33.1. Aprovo o presente Termo de Referéncia e a contratacdo do servico
requisitado, por constituir o seu objeto uma demanda da Administragao Publica e dada a
legalidade do processo, conforme legislacdo vigente, bem como, o cumprimento dos
principios da Administra¢ao Publica;

33.2. Nos casos em que couber, deverao ser observadas as disposi¢des contidas
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no Decreto Municipal n® 6.845 de 12 de maio de 2022, no qual tange a retengao de tributos
no pagamento de fornecedores.

Cabo Frio, 04 de Abril de 2025.

Kleber Ferreira de Souza Vinicius Correa
Secretdrio Municipal de Fazenda Secretario Municipal de Administracdo
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